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Resumen

El Constructivismo Social es un concepto pedagdgico relacionado con el trabajo que se realiza a
nivel comunitario que propicia el trabajo colaborativo y sistematico de las personas involucradas
en una iniciativa social para la transformacion de la sociedad o un grupo. Fundamentalmente,
requiere de los participantes un ejercicio permanente de andlisis del contexto y reflexion de las
necesidades; a partir de ello se generan acciones y éstas a su vez deben ser consideradas en su
impacto para disefiar nuevas intervenciones sociales. Este articulo se basa en la revision
documental de tres teorias a saber: Constructivismo Social de Vygotsky, Pedagogia Ignaciana y
Aprendizaje Servicio Solidario de Nieves Tapia que tienen aspectos que coinciden y se
complementan para acomparfiar, en este caso, al estudiante universitario en su accion més alla de
los muros de la Universidad. Se presentan los conceptos teoricos, se analizan sus elementos y
surgen conclusiones que permiten visualizar coincidencias y diferencias, asi como
complementariedades.

Palabras claves: Constructivismo Social, Aprendizaje Servicio Solidario, Pedagogia Ignaciana,
Reflexion, Accion Transformadora.

Abstract

Social Constructivism is a pedagogical concept related to the work realized at the communitarian
level that gives all the involved people a collaborative and systematic job in a Social initiative for
the society or group transformation. Mainly, it requires from the members a permanent exercise
of context analysis and meditation. It needs; from that point, it generates actions, and this should
be considered in their impact and to design new social interventions. This article is based in the
documentary revision from three known theories: Vygotsky’s Social Constructivism, Ignatian
Pedagogy and Nieves Tapia’s Solidarity Service-Learning that have some similar aspects that
complete the student’s action, that goes beyond the University Campus. It presents theoretical
concepts, analyzes their elements and makes conclusions that permit view similarities,
differences and even complementarities.

Key words: Social Constructivism, Solidarity Service-Learning, Ignatian Pedagogy, Meditation,
Transforming Action.

A MANERA DE INTRODUCCION.
La Universidad Catdlica Andrés Bello (UCAB) tiene, desde su creacion, una orientacion
de compromiso social solidario con los méas vulnerables, estas acciones se ven reflejadas en la

organizacion de grupos voluntarios tanto de estudiantes como profesores, catedras de

compromiso social, servicio comunitario del estudiante universitario, proyectos sociales
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especiales. Al ser un centro universitario, su trabajo debe ser sustentado reflexivamente tanto por
las experiencias vividas como por teorias que respalden sus haceres; por tal motivo este articulo
muestra los soportes tedricos hacia el trabajo social en esta Universidad que forma parte de la
Asociacion de Universidades confiadas a la Compafiia de Jesus en Ameérica Latina,
especialmente se develaran los elementos del trabajo docente por competencias y la Pedagogia
Ignaciana en el desarrollo de las iniciativas sociales de la institucion, este articulo, asi mismo,
tiene la pretension de mostrar la presencia de la articulacion de la teoria de Lev Vygotsky, la
metodologia de Aprendizaje Servicio Solidario aportada por la autora Nieves Tapia y su equipo
de Clayss y la Pedagogia Ignaciana presente en la propuesta de Responsabilidad Social
Universitaria.

La estructura del articulo es presentar en primera instancia, una contextualizacion
institucional de la UCAB que permite conocer las orientaciones académicas relacionadas con el
trabajo comunitario mas alld de los muros universitarios, el Reglamento de Extension Social
Universitaria, el Proyecto Formativo Institucional y las bases teoricas de la Pedagogia Ignaciana,
acto seguido los planteamientos conceptuales de Vygotsky y le siguen los sustentos teoricos de

Nieves Tapia y su equipo, por ultimo, las conclusiones del ejercicio analitico.

MARCO INSTITUCIONAL UNIVERSIDAD CATOLICA ANDRES BELLO.
PEDAGOGIA IGNACIANA.

La Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB), es una institucion de Educacion Superior
de la Compaiiia de Jesus, pertenece a la Asociacion de Universidades Confiadas a la Compafiia
de Jesus en América Latina (AUSJAL), es una de las 30 instituciones que la conforman.

La Universidad, en Venezuela, tiene tres sedes que desarrollan el ejercicio académico.
Montalban, Caracas fundada en 1953; Los Teques y Guayana (ambas sedes fundadas en el afio
1995).

Las tres sedes se orientan por la misma mision institucional ya que subyace ser una sola
Institucién Universitaria que mira las particularidades regionales con una misién comun, reza de
la siguiente manera en sus documentos Yy que estan publicados en su pagina web

www.ucab.edu.ve

La UCAB proclama como suyos los fines y objetivos siguientes:
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La Universidad es fundamentalmente una comunidad de intereses espirituales que
reline a autoridades, profesores y estudiantes; en la tarea de buscar la verdad y
afianzar los valores trascendentales del hombre.

La UCAB es una institucion al servicio de la Nacién y le corresponde colaborar en

la orientacion de la vida del pais mediante su contribucién doctrinaria en el

esclarecimiento de los problemas nacionales.

La Universidad debe realizar una funcion rectora en la educacion, la cultura y la

ciencia. Para cumplir esta mision, sus actividades se dirigiran a crear, asimilar y

difundir el saber mediante la investigacion y la ensefianza; a completar la formacion

integral iniciada en los ciclos educacionales anteriores, y a formar los equipos
profesionales y técnicos que necesita la Nacién para su desarrollo y progreso.

La ensefianza universitaria se inspirara en un definido espiritu de democracia, de

justicia social y de solidaridad humana, y estara abierta a todas las corrientes del

pensamiento universal, las cuales se expondran y analizaran de manera rigurosamente
cientifica. (Estatuto Organico. No.2.01)

En el segundo y en el Gltimo objetivo, de manera muy especifica, apuntala la orientacion
de trabajo solidario con las necesidades de la sociedad y debe permear el hacer académico en
cada una de sus catedras. La UCAB asume que la ciudad es su aula, las realidades sociales son el
contenido que a partir de la observacion de las realidades disefiaran las acciones de intervencion
comunitaria. Se generardn proyectos de las iniciativas, implementaran y se realizara una
evaluacion para establecer el alcance y la posibilidad o no de continuar en una nueva fase.

Asi mismo, en las Preferencias Apostdlicas Universales de las organizaciones jesuiticas,
Arturo Sosa SJ. (febrero 2019), Padre General de la Compafiia de Jesus, indica la necesidad de
que en estos tiempos se trabaje desde la Espiritualidad Humana, acompafiando a los mas jovenes,
al lado de los pobres y wvulnerables (indigenas y no indigenas) para apoyarles en la
transformacion de su realidad y todos hacia el cuidado de la Casa Comun, visto este cuidado no
solamente con lo reduccionista ambiental sino todo el ecosistema que se dinamiza en ella. Hace
hincapié en la necesidad de que se permee ese trabajo con profundidad teorica y con reflexion
permanente del hacer.

Nada de esto se podra lograr si no se hace accion la Pedagogia Ignaciana con sus cinco
momentos:

ler momento. Acompafiar al joven a ver el contexto, conocer la realidad circundante,
mirandose primero a si mismo, sus posibilidades y destrezas para observar el entorno barrio,

ciudad, region pais, continente, mundo.
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2do momento. El Paradigma Ignaciano incorpora la vida... propicia que el acompanante
y el acompariado se dejen interpelar por la experiencia, observen y reflexionen esa realidad, y en
esa dinamica revisar sus sentimientos, ;Qué me reclama esa realidad? ;qué lo motiva? ¢qué
intereses surgen a partir de ella?... ¢qué aprendizajes obtuve en esa primera aproximacién a la
realidad? Es un proceso cognitivo permeado por la reflexion desde si mismo hacia afuera de él.

En ese mismo postulado la Pedagogia Ignaciana sustenta que a partir de ello se aprende y
el nivel de su aprendizaje de la experiencia seré su responsabilidad.

Especificamente Duplé (2000) compilador del Cuaderno Ignaciano No.1, sostiene que “El
Paradigma Ignaciano, a través de la reflexion, ensefia a pensar, a analizar criticamente la
realidad” (p.8), a sopesar los diversos aspectos de las cosas, a construir conocimiento... Este
ejercicio cognitivo requiere de la persona una coherencia, ética personal, respeto al otro aun
cuando sea diferente su perspectiva, compromiso con lo que observa sin prejuicios ni juicios de
valor que separen; de esta manera ird asumiendo un estilo de encuentro con el otro para construir
juntos y no para separar.

3er. momento. La Reflexion. Esta Pedagogia orienta para que lo que los estudiantes
conjuntamente con el profesor desarrollen técnicas de aprender a aprender, superar lo
simplemente memoristico, se acomparia al estudiante para que sienta, relacione cosas que conoce
con las que estd observando, contraste conocimientos y datos anteriores con lo actualmente
vivido y a partir de ahi estara en posicion de proponer.

Es interesante escuchar al profesor Najarro (2012) de la Universidad Rafael Landivar de
Guatemala plantear que no son rigidos estos momentos, que puede estarse dando una dindmica
de reflexion en todo momento.

Se plantea como 4to momento la Accidn que se define como accién transformadora, debe
dejar un impacto social en el contexto donde se esta trabajando dirigido a dejar mejor el entorno
de lo que fue encontrado.

El profesor Najarro (ob.cit) plantea como siguiente momento, también lo denomina fase,
componente de manera indistinta en su discurso, para la autora de este articulo se asumira como
momento. 5to momento La Evaluacién de lo realizado. Es evidente que cuando se realiza una
evaluacion en el ambiente universitario esto genera una calificacién, ahora bien, Najarro sugiere

que sea desde lo cualitativo, aplicando las habilidades y competencias cognitivas del estudiante,
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no repetitivas, no memoristicas ni ajustadas a lo que diga el profesor, por el contrario, este es
solamente un acompafiante que no puede aprender por el joven, solamente le acompafia, le guia.

Indiscutiblemente que después de haberse realizado la evaluacion de la experiencia y del
actuar se volvera a mirar el contexto, a reflexionar sobre él, sopesar lo vivido, actuar nuevamente
sobre esa realidad, evaluarla y continuar el ciclo dinamico del impactar socialmente.

Desde una perspectiva didactica del ejercicio del aprendizaje y ensefianza, estos
momentos son dinamicos e interdependientes ya que el estudiante mira un contexto, lo observa
con detalle desde su vision y aprendizajes previos, esto le lleva a experimentar una experiencia, e
indudablemente se realizara una reflexion que el docente debe hacer consciente con preguntas
generadoras de este ejercicio cognitivo, constructivista del aprendizaje; del mismo modo se
actla, y se evalta en el mismo proceso; tal como sustenta Najarro (ob.cit), insiste en su
disertacion que el aprender en el marco de la Pedagogia Ignaciana no es un proceso estatico, es
tan dinamico como el propio ser humano.

Y se complementa la contextualizacion de la Universidad en dos documentos
institucionales fundamentales de nombrar en este articulo...

El Proyecto Formativo Institucional (2013) sustenta, entre otros puntos orientadores:
“Todo esto en el marco de un profundo compromiso con la construccion de una sociedad mas
justa y solidaria con los mas pobres, lo cual exige el fortalecimiento de las instituciones, la

participacion ciudadana y los valores democraticos” (p.28).

El Reglamento 2.59 de Extension Social Universitaria. (modificado en fecha 03.03.2020 en la
Sala de Sesiones del Consejo Universitario)
En este subtitulo se presentan el objetivo y orientaciones que se plantean desde el
Reglamento de Extension Social Universitaria, para articularlo con el Constructivismo Social.
Especificamente en su articulo 1. Declara:

Articulo 1.- La Extension Social Universitaria es la relacion permanente que la
institucion establece con las comunidades para, articulandose con ellas, influir en los
procesos de transformacion social, vinculdndose a la blsgueda de soluciones e
interpretaciones de los problemas sociales. Junto con la docencia, la investigacién y
otras formas de extension, es uno de los pilares fundamentales del quehacer
universitario.

En la Extension Social Universitaria el entorno se convierte en el mejor espacio para
aprender, investigar y generar conocimientos, y a su vez desde la universidad se
desarrollaran acciones que se orientan a la transformacién de la realidad, en acuerdo
con los actores significativos de dicho entorno.

11

Guayana Moderna N° 09.
Afio 2020
ISSN: 2343-5658



En su articulo No 3. Textualmente indica:

Articulo 3.- Son principios generales del modelo de Extension Social de la universidad los
siguientes:

a.- Formar ciudadanos y profesionales que integren adecuadamente la practica profesional
y el ejercicio de la responsabilidad social.

b.- Preparar al estudiante para abordar adecuadamente las situaciones que comporten
implicaciones sociales y éticas.

c.- Fomentar el interés de cualquier profesional por implicarse con la realidad y
transformarla.

d.- Formar en valores y generar situaciones de aprendizaje ético y de ciudadania activa.

e.- Contribuir de forma activa con los procesos de transformacion social y de construccion
de una sociedad mas justa e inclusiva.

Vision de Educacién Integral con y para la gente, el estudiante interactuara con la
comunidad a la que como profesional se integrara y debe conocerla para responder
responsablemente a los requerimientos de la Sociedad.

Asi mismo, en su articulo 4 propone:
La Extension Social de la universidad, como institucion catélica confiada a la
Compafiia de Jesus, tiene como maximos fundamentos filoséficos los valores
cristianos y su practica. En este sentido, sus acciones se desarrollaran en el marco de
una vision integral de la persona y del mundo, en consonancia con los valores y la
espiritualidad ignaciana. (Subrayado de la autora)

En sus articulados siguientes define las modalidades de trabajo social: Proyectos
Especiales; Programas Sociales; Servicios a la Comunidad de acuerdo a requerimientos
especificos; Servicio Comunitario del Estudiante Universitario; Actividades Formativas
Comunitarias; Catedras de Compromiso Social donde el docente incluye dentro de sus temas o
por lo menos uno de ellos una accién de impacto en la comunidad fuera del recinto universitario;
y el Voluntariado que ha sido parte de la esencia en el desarrollo de la Compariia desde que el
mismo Ignacio de Loyola y sus primeros compafieros la crearon.

Todas ellas deben estar permeadas por la orientacion de que la Universidad, a través de
esos espacios académicos, el estudiante ofrece al servicio de la sociedad la especificidad de sus
aprendizajes académicos y la investigacion; siempre acompafiados por un profesor asesor que
guia al joven en sus experiencias, reflexiones y sistematizacion de las mismas.

En el articulo 30 especifica “El Servicio Comunitario en la Universidad Catolica Andrés

Bello se sustenta en el modelo pedagdgico del aprendizaje-servicio...”
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Por otro lado, es imposible en una Universidad de corte humanista, no incluir el anélisis
del trabajo académico por competencias que, en la UCAB en todas sus sedes, prevalece en su
planificacion y actuar docente.

Del mismo modo es exigencia que estén redactadas de manera explicita en los Planes
Operativos de cada Unidad de Extension Social adscrita al Vicerrectorado de Identidad,
Desarrollo Estudiantil y Extensién Social, esto devela el interés de que la gestion de la Ucab esté
permeada por el desarrollo de competencias.

Entre estas destacan cinco unidades de competencias genéricas para la formacion en
cualquier carrera. A continuacion de forma sucinta se presenta cada una.

Desarrollo y Compromiso Social. Con esta en particular se pretende que el estudiante sea
formado en su trayecto por la universidad para comprender su papel de ciudadano que aporta a la
transformacion social del pais.

Compromiso Institucional. En esta competencia se desarrolla un ejercicio reflexivo que
conecte al estudiante con los valores institucionales de la Universidad

Trabajo en Equipo y Cooperacion. En particular esta competencia, que permea al igual
que las anteriores, todas las carreras son vital para el trabajo comunitario. Para el actuar
responsablemente con el otro que pudiera tener y tiene visiones diferentes e incluso
contrapuestas y que en ese escenario el joven debe respetar las opiniones, conciliar perspectivas,
buscar las coincidencias para basados en ellas, construir un trabajo comin en pro de la
transformacion social.

Orientacion a la Excelencia y Sustentabilidad. (En ella estd inmersa el Aprender a
Aprender con Calidad). He aqui una competencia que no solo tiene que ver con el estudio
académico de la teoria, sino que, el estudiante debe contrastar lo leido, lo estudiado en el aula
con la realidad que le interpela.

En consecuencia, el estudiante debe estar guiado a un analisis del contexto con
profundidad tedrica que demuestre trabajo de calidad y que sus proyectos no solo miren al ahora
de la calificacion académica en su record sino, por el contrario, trasciendan este nimero y sean
parte de su formacién en pro de un futuro mejor no solamente para él sino para su entorno. De
esta manera se le prepara para ser un profesional consciente de su rol social desde la

especificidad de su carrera.
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Interaccidn en un contexto global. Esta competencia pretende que el joven no solamente
se quede observando y actuando en su regién sino, que mas alla de sus fronteras preste atencion
a experiencias de formacion; futuros profesionales, académicos con los que se puede encontrar,
compartir ideas, intercambiar experiencias, construir nuevas alternativas de accion; en esta
competencia se toma en cuenta la tecnologia de la informacion que ha revelado -en estos tiempos
de pandemia- como acerca al otro, hecho que era posible imaginar encontrar en su camino del
estudio; del mismo modo esta competencia orienta hacia el manejo de por lo menos otro idioma.

Como puede observarse todas estas competencias se pondran en juego en la interrelacion
comunitaria, en el constructivismo social y como se verd mas adelante también en la

metodologia de Aprendizaje Servicio Solidario.

PLANTEAMIENTO TEORICO DE LEV VYGOTSKY

El Paradigma Educativo que impregna su modelo es el Constructivismo social que tiene a
Lev Seminovith Vygotsky como su maximo exponente; si bien este autor fallecio en 1934
muchas de sus obras fueron publicadas por sus colaboradores mas cercanos he ahi la
incongruencia que podria desprenderse en el momento de la resefia de la fecha de sus
publicaciones.

Aclarado este punto, se pasa a definir de manera breve los elementos teoricos que
sustentan su pensamiento y como este se interrelaciona con la metodologia de trabajo de
Aprendizaje Servicio Solidario sustentada por Nieves Tapia (2006)

Vygotsky sostiene que el individuo es en si mismo un sistema de interrelaciones con los
sistemas proximos que denomina la Teoria del Desarrollo Préximo, que consiste en hacer del
aprendizaje un constante ejercicio de intercambios de saberes entre las personas, esto se puede
transpolar a acciones cognitivas significativas entre las instituciones sociales, sean estas escuelas,
familia, centros religiosos o acciones locales.

El aprendizaje entonces, es un didlogo permanente entre los individuos y sus contextos,
esta dirigido a propiciar como estrategia el aprendizaje colaborativo, que en términos del trabajo
comunitario estara caracterizado por los haceres y saberes, a través de las iniciativas sociales que
se abordan y en el proceso de evaluacion continua en colectivo, de los impactos en su calidad de

vida basado en la reflexion permanente de en donde se esta y hasta donde se quiere llegar.
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Este aprendizaje lleva implicito la confianza y el respeto en el otro que aprende en
compafiia potenciando de esta manera el Capital Social Comunitario (CSC) y por lo tanto el
Capital Social Individual (CSI), esta vision complementaria de la teoria de Vygotsky de
Constructivismo Social le da importancia a lo particular dentro de lo colectivo evitando llegar a
lo radical de que la individualidad o la impronta particular quede desdibujada en el colectivo, por
el contrario, potenciada y crecida; en un constante dialogo social.

En el mismo curso de ideas, en la teoria de Vygotsky se sostiene que las funciones
psicolgicas superiores tienen su origen y fundamento en los procesos socio culturales,
entendidos como procesos superiores segin lo que plantea Vygotsky,1978 (como se citd en
Klinger y Vadillo, 1999) a “el paso del control social al individual, la realizacion consciente de
diversas funciones psicoldgicas de origen y naturaleza social y el uso de los signos como
mediadores “(p.23), en este sentido pensando que el colectivo es mayor que la suma de sus
integrantes, debido a que sus saberes son maltiples, se modifican y trascienden en esa relacion
permanente, se estd en presencia de un proceso cognitivo de aprendizaje de constante
construccion social.

Esa construccion y reconstruccion en dinamismo persistente garantizara en este espacio
andragogico del trabajo en iniciativas sociales, sean estas Servicio Comunitario, Voluntariado,
Catedras de Compromiso Social, Proyectos Sociales Especiales, entendido que un joven
universitario puede ser considerado adulto joven por los autores, y las personas con quienes se
interrelacionan en las comunidades son generalmente lideres sociales adultos; una suerte de
aprendizajes colectivos basados en la colaboracion y la ayuda mutua del que esta presente y del
que en un futuro mirara estos logros en consecuencia los podra conocer como crecimientos en
pro de un futuro mejor, donde él también vivira.

Por otro lado, de manera complementaria se puede destacar que Vygotsky en la misma
obra sefialada, 1978 (como se cité en Klinger y Vadillo, 1999):

La sociedad provee al individuo que aprende con metas y métodos estructurados
para lograrlas. A este elemento se le llama influencia cultural... el lenguaje fue
creado para regular y organizar el pensamiento y seran parte de la experiencia y el
conocimiento del ser humano (p.23)
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Lo afirmado anteriormente es una puntualizacion fundamental para un colectivo que
aprende en el dia a dia para resolver crisis y tomar decisiones que afectaran sus vidas futuras y
las de las generaciones por venir.

En la teoria educativa de Vygotsky (1985), toma especial importancia el hecho de
destacar que los procesos de ensefianza y de aprendizaje se interrelacionan entre si, ademas
sostiene que la adquisicion de conocimientos genera transformacion como consecuencia de una
accion cognitiva de afuera hacia adentro, producto de la Zona de Desarrollo Proximo que implica
el apoyo entre pares, a través del aprendizaje colaborativo.

Aun cuando no deja de puntualizar el papel del facilitador de ese proceso que entre
adultos no serd solamente del dominio de una persona sino que serd compartido; al mismo
tiempo que no se quedaran solamente con lo que saben sino que ese conocimiento transcendera
de lo que conoce a nuevos aprendizajes, “en una busqueda continua de saberes y complementan
en lo que cada quien esta fortalecido en esa comunidad andragdgica responsable de su hacer e
interrelacionarse y apuntar hacia un desarrollo sustentable garantizando la potenciacion del CSC
y del CSI”. (Sanchez, 2017, p.178)

Todo lo dicho lleva a complementarse con los criterios planteados por Freire (1977), en
relacion al hombre como promotor de su propio desarrollo “el hombre es un ser creador y
transformador; en sus relaciones permanentes con la realidad, produce no solo bienes materiales,
sino también las instituciones sociales, las ideas, sus concepciones” (p.123)

El mismo Freire (1977) sostiene que, ya que el adulto en accion comunitaria reflexiona de
su hacer y lo va construyendo con el otro sin permitir que le den directrices no analizadas “ya no
puede ser el acto de depositar, de narrar, de transferir o transmitir conocimientos y valores...”
(p.89) se pretende que el joven en comunicacion con el lider social y acompafiado por su
profesores realice analisis de la realidad, asuma posturas criticas de esta y en ese momento haga
propuestas reflexivas/constructivas de una transformacion social. Se estard garantizando asi la

formacidn integral de un profesional no repetidor de conocimiento sino apropiado del mismo.

NIEVES TAPIA'Y SU PLANTEAMIENTO DE APRENDIZAJE SERVICIO SOLIDARIO
Por su parte en la teoria planteada por Tapia (2004) el Aprendizaje Servicio Solidario

(ApSs) consiste precisamente en el intercambio entre lo que aprende el joven futuro profesional
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en sus aulas y lo comparte con la comunidad, se destaca como los integrantes de esta aprenden
con el joven y al mismo tiempo se convierten en maestros de este.

Es evidente el didlogo permanente entre la academia y la comunidad. Entre los
estudiantes y los lideres sociales, similar a lo planteado por Vygotsky es una dialéctica social.

Por lo tanto, el joven se impacta con la realidad y pone en ejercicio lo aprendido en el
aula universitaria, lo comparte con el otro (desarrollo préximo de Vygotsky y el primer momento
de la Pedagogia Ignaciana) y lo pone en practica con aquellos que tienen una vivencia en el
lugar; lo comparten y llegan a conclusiones particulares y colectivas; analizan, critican los
aportes, los planes y aplican las propuestas, reflexionan sobre los resultados y desarrollan nuevas
lineas de trabajo o en el peor de los casos las desechan.

Ante esto se observa claramente la relacion simbi6tica entre las tres teorias, e incluso en
los objetivos que la UCAB indica para la formacion de los futuros profesionales; pretenden
desarrollar la vision de un aprendizaje colectivo, intercambio de saberes, de percepciones,
sentimientos, criticas y propuestas. Planteamiento similar a lo sustentado desde el punto de vista
de la ensefianza por Sevillano (2004)

El reto Humano Social. La realidad social cambiante, en estos comienzos del siglo
XXI. Es cada vez més plural, requiere de un dialogo social integrador y adecuado
para que todos los individuos puedan comprender distintas realidades, experiencias
y puntos de vista. Educar para la democracia implica no solo una capacitacion para
desempefiar un buen oficio, sino también desarrollar en los estudiantes la
capacidad de participacion en una comunidad plural, hablando juntos, tomando
decisiones y esforzandose por entender diferentes interpretaciones de la vida. (p.4)

Aqui se presenta una orientacion muy explicita de que el estudiante universitario
debe mirar mas alld de los muros de la academia, su vision se amplia a ese contexto,
entorno donde desarrollara su profesién. ¢qué mejor, entonces, que desarrollar esas
habilidades y destrezas desde las aulas universitarias?, ante esto se puede puntualizar que:

El ser humano en su condicion integral, tiene diferentes componentes que
hacen posible que sea quien es, esta el componente psicoldgico donde se
conjugan sus sentimientos, personalidad, maneras de visualizar su mundo,
intereses, necesidades, formas de aprender y aprehender su entorno para
hacerlo suyo interpretarlo, reinterpretarlo y vivirlo desde su dimension
individual, todos estos elementos estudiados preponderantemente, por la
Psicologia. (Sanchez, 2017, p.44)
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Por su parte, Nieves Tapia (2004) muestra una Didactica Humanista Social Critica, a
través de ella prepara al estudiante a conciliar su vision profesional en el encuentro con el otro;
un otro con experiencias y conocimientos no necesariamente académicos, estos pueden ser
producto de la experiencia vivida sin un asesor académico, asesorado por los ancianos, por
generaciones , orienta a trabajar por proyectos y sostiene que estudiantes y comunidad aprenden
de manera mutua mientras sirve a la comunidad el estudiante aprende, la comunidad aprende de
lo que el joven discente plantea y entre todos construyen un nuevo aprendizaje basado en lo
dialégico social, con respeto a las opiniones, a través de este hacer pedagdgico desarrolla
competencias en el Aprender a Aprender con Calidad, Aportar a la transformacion social,
Convivir con el otro, Trabajo en equipo, Respeto a las diferencias.

El concepto que plantea esta autora (Tapia, 2010)

Un servicio solidario destinado a atender necesidades reales y sentidas de una

comunidad, protagonizado activamente por los estudiantes desde el

planeamiento a la evaluacion, y articulado intencionadamente con los contenidos

de aprendizaje (contenidos curriculares o formativos, reflexion, desarrollo de

competencias para la ciudadania y el trabajo, investigacion. (p.21)

Se puede destacar que esta metodologia pedagdgica, esta orientada a que el joven sea
protagonista, disefie sus caminos de los proyectos, acompafiado por un profesor e interpelado por
las necesidades de la comunidad, sea reflexivo/critico de sus propias propuestas cuando estas se
encaran con el mundo real, al mismo tiempo, la comunidad se encuentra en la mirada académica
y aprende con ellos y a su vez se convierte en el facilitador de aprendizajes comunitarios, ofrece
sus experiencias y las concilia, las contrapone a lo que el estudiante le plantea. Hay, en
consecuencia, un aprendizaje compartido, fortalecido y como todo aprender conlleva a cambios,
a fortalecimientos o, incluso, a volver a empezar y mejorar lo realizado; podriamos aseverar que
esta presente el Desarrollo Préximo planteado por Vygotsky en sus planteamientos teoricos.

En el estudiante universitario un servicio y aprende sirviendo, he ahi de donde proviene el
término Aprendizaje Servicio Solidario.

Asi mismo, Tapia (2010) puntualiza que el término aprendizaje-servicio puede designar a
experiencias, proyectos o practicas realizadas por un grupo especifico de personas. También
puede referirse a programas, es decir, “al conjunto de experiencias que se desarrollan en el marco

de planes o politicas institucionales de aprendizaje-servicio”. (p.7)
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Los identificamos como aprendizaje-servicio cuando la misma actividad tiene
simultaneamente objetivos de compromiso social y objetivos de aprendizaje
evaluables, y ofrece a los estudiantes oportunidades de poner en juego no sélo
valores y actitudes solidarias, sino también conocimientos y competencias
especificas vinculadas a su perfil profesional...” (p.17)

Interesante planteamiento cuando en los nuevos tiempos educativos prevalece el
Constructivismo Pedagdgico que acé es evidente como Constructivismo Social, se construyen
propuestas de transformacion social de manera colaborativa y quedard asi un aprendizaje
significativo en el joven universitario que con toda seguridad acufiard este saber en su hacer
futuro como profesional en su area de desempefio especifico.

En este particular se puede sefialar lo planteado por Dewey, 1938 (como se cit6 en Tapia
(2006) “... la creencia de que toda educacion genuina se produce a través de la experiencia no
significa que toda experiencia sea genuina o igualmente educativa” (p.10)

En este particular del trabajo en pro de la transformacion social es necesario que la
experiencia vivida sea genuina y pertinente; ambos autores, Vygotsky por su parte y Tapia y las
orientaciones observadas en el Reglamento de Extension Social de la UCAB, asi como la misma
Pedagogia Ignaciana, dan un importante lugar al joven pero més todavia al que guia el proceso
de ensefianza y aprendizaje, el asesor, el tutor, el facilitador de la experiencia que acompariara
propiciando la reflexion, el discernimiento de lo realizado para ensayar nuevas maneras mas
propicias para desarrollar un impacto social de Aprendizaje Servicio Solidario.

En otros espacios latinoamericanos se amplia el concepto dandole elementos que lo
apuntalan ain mas; es asi que Sberga, 2003 (como se citd en Tapia, 2006):

incluye el elemento de Educacion Integral basado en la reflexion accion, dice que
es un espacio de formacién sociopolitica donde el individuo se prepara no solo
como profesional en un &rea sino también como ciudadano propositivo, en su
ciudad, su regién, su pais (p.12)

La metodologia de Aprendizaje Servicio Solidario propone unas Etapas, denominada
itinerario, que, a diferencia de la Pedagogia Ignaciana, son rigidas y una lleva a la otra de forma

consecutiva.
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Estas son:
1.

El

Etapa Previa. Esta fase esta destinada a la comprension del concepto y al momento
de motivacion al estudiante para que genere, de manera participativa real, propuestas
de intervencion comunitaria desde su experticia de estudiante de una carrera en
particular. Al mismo tiempo se hacen los contactos comunitarios para entusiasmar a
la institucion comunitaria con que se va a aliar la Universidad.

Diagnostico y Planificacion. Se observa la realidad de la comunidad, se diagnostica
desde la experticia de la disciplina, se planifican posibles intervenciones en pro de la
mejora y transformacion social. Se muestra el borrador a la comunidad y se llegan a
acuerdos. Una vez establecidos los limites y propuestas de ambas partes se analiza la
factibilidad institucional para recibir la iniciativa. Se disefia el proyecto respetando las
pautas que se establecen

Etapa de Ejecucion e Implementacion del Proyecto. La accion en si de a propuesta.
Cierre y Multiplicacion. En esta etapa se orienta para que una vez finalizado el
proyecto se presenten en publico los avances o resultados del proyecto y se organice
un momento de celebracion de todos los participantes, tanto universitarios como
comunidad. Asi mismo, en el momento de esta presentacion se analiza si el proyecto
puede replicarse, continuar o cerrarlo totalmente.

equipo de Clayss, liderizado por la profesora Tapia, sugieren tres procesos

transversales permanentes que deben estar presentes en todas las fases. La primera es la

reflexion, evaluacion procesual para ir haciendo los ajustes pertinentes y la sistematizacion de la

experiencia.

Como puede observarse es una metodologia didactica que establece unos pasos para

abordar las experiencias comunitarias y analizar el impacto de transformacion social. Asi mismo

se devela la importancia de que el estudiante sea protagonista del proceso desde el inicio mismo

de manera tal que desarrolle competencias profesionales y genéricas que seran muy valiosas para

su desarrollo personal y profesional.

Esta de mas decir que en la medida en que el estudiante asume el de lider del proceso en

esa medida estara mas comprometido con el proceso y sus acciones trascenderan mas alla de la

calificacion académica, impregnaran su ser ciudadano.
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CONCLUSIONES IMPORTANTES:

1.
2.

10.

11.

12.

Las tres teorias analizadas son de corte Humanista.

Subyace el Constructivismo Pedagdgico que en este articulo se le da preponderancia
al término de Constructivismo Social.

Puntualizan la importancia de acompafiar al joven, a través de la figura de un adulto
asesor, para que desarrolle la competencia de reflexion de la realidad y actuar en
consecuencia.

Se promueve que el joven sea protagonista y lider de los procesos.

La Pedagogia Ignaciana plantea momentos para el desarrollo del aprendizaje que no
son estéticas sino, por el contrario, como el mismo Najarro (2012) plantea debe ser
tan dinamica como el ser humano y su pensamiento son.

La Metodologia de Clayss, liderizado por la profesora Tapia, también incluyen etapas
gue son mas rigidas en su cumplimiento que en la Pedagogia Ignaciana.

Las tres teorias puntualizan la importancia de que las acciones del estudiante sean en
pro de una transformacion social.

Acompaiiado por sus profesores se propicia que realice analisis de la realidad, asuma
posturas criticas de ésta y en ese momento haga propuestas reflexivas/constructivas
de una transformacion social.

Se sustentan en el didlogo entre la realidad y el joven; el joven y la comunidad; y en
ese dialogo construir las realidades positivas en pro de una mejora del contexto.
Permeado del respeto a las diferencias y construyendo en las coincidencias en equipo.
Este aprendizaje lleva implicito la confianza y el respeto en el otro. Las tres teorias lo
resaltan.

En las tres teorias se desarrolla un aprendizaje significativo para el futuro profesional
que se espera lo incorpore en su esquema de valores y actitudes en pro de una
ciudadania activa y propositiva.

Se puntualiza el Aprendizaje Servicio Solidario donde no solamente el joven
estudiante aprende, sino que, por el contrario, en su actuar con la gente tanto aprende
él como la comunidad y el mismo acompafiante. Ya ninguno sera el mismo después

de esta experiencia vivida.
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