ARTICULOS

LA REFLEXION SOBRE
«COMUNICACION Y RELIGION»
EN AMERICA LATINA

José Martinez Terrero S.J.

Delimitacion de conceptos

El primer problema que se encuentra al querer abordar el tema de
la investigacién sobre "Comunicacién y Religién" es la eleccién de los
términos que describen esta actividad para poder delimitar el campo lo
mds posible. He aqui los términos usados mds frecuentemente:
-»Comunicacion Religiosa»: Para abarcar no s6lo la comunicaci6n, que
tenga que ver de alguna forma con laIglesia Cat6lica, sino larelacionada
coniglesias y sectas protestantes, con las grandesreligiones no cristianas
(islamismo, hinduismo, etc.) y con el animismo de origen africano y
amerindio.

Este término fue usado en el titulo de la revista «Research Trends
in Religious Communication» del CSCC de Londres y en los titulos de
sus nimeros monograficos: «medios religiosos» (vol. 1, 1980, N° 4),
«imaginacién cristiana» (vol. 3, 1982, N° 3), «programacién religiosa»
(vol, 1983, N° 3), «comunicador religioso» (vol. 7, 1986, N° 3).

Ian Phelps ha titulado un folleto suyo «The Future of Religious
Broadcasting» (Producer/Presenter Sound FM Leicester, llpp., 1990
CSCC). Peter G. Horsfield titul6 su libro «Religious Television: The
American Experience». New York: Longman Inc. 1984 (CSCC).-
«Comunicacion Cristiana»: lan Phelps ha titulado otro folleto suyo
«Cristian Radio Stations» (Producer/Presenter Sound FM Leicester,
20pp., 1989, CSCC). .

- «Comunicacion de la Iglesia»: Esta frase, segiin el contexto cat6lico
latinoamericano, delimita el discurso sélo a la Iglesia Catdlica.

- Otros autores han usado diferentes términos y circunloquios para
quererexpresarconceptosidénticosoafines. Porejemplo, «Televangelism
and Religious Uses of Television» (Communication Research Trends,
Vol II, 1991, N° 1, CSCC). Asimismo «Radioevangelismo», «Iglesia
Eléctrica»... Paul Soukup publicé un libro sobre «Communication and
Theology» WACC/CSCC, London, 1991. Otro titulo similar es
«Comunicaci6n e Iglesia».
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En este estudio se ha elegido la frase amplia «Comunicacién y
Religién». Otros futuros trabajos deberian precisar més el campo que se
elija de investigacion.

Otra forma de enfocar este problema de términos es c6mo llamar
a la comunicacién no religiosa. A veces se utiliza el término
«Comunicacién Secular» con el tnico objetivo de diferenciarla de la
comunicacién de temdtica y procedencia religiosa. Atin en este caso, la
frase «Comunicacién Secular» tampoco satisface a todos, pues toda
comunicacién que busca la igualdad, el respeto y la unién de los
interlocutores o de los emisores/Perceptores es cristiana en su sentido
mds profundo.
Hay que recordar que para muchos «Religién» se refiere solamente
a los actos externos, ritos, ceremonias, signos, etc. Segin ellos, el
cristianismo no es una religi6n, sino una vivencia, una vida, una fe y una
actitud ante la vida, que desemboca en obras acordes con el mensaje
cristiano.

Por otra parte, el estudio de 1a Comunicacién de la Iglesia no tiene
porquéserdistinto delacomunicacién secularo general. Essimplemente
una parte de ésta, que estudia una temdtica especifica.

Conviene primero delimitar el campo de investigacion considerado
aqui. Se puede referir en su sentido mds estricto y preciso a aquella
investigacién que se centra eh c6mo la Iglesia Cat6lica, a través de sus
miembros (obispos, sacerdotes, religiosos/as, seglares) utiliza los medios
de comunicacién, propios o ajenos, para anunciar el Evangelio (en su
mensaje explicito). Asimismo se refiere a cémo utilizan los medios las
denominaciones protestantes (por lo tanto cristianas), y las religiones no
cristianas, grandes o pequefias, para promocionar sus respectivas
religiones.

En un sentido mds amplio se puede referir a todo tipo de
investigaci6n, que tiene como base estructural y fundamento operativo
de alguna forma a la institucién eclesidstica catélica o a otras iglesias o
religiones. En este sentido amplio estarfa considerada cualquier
investigaci6én inclusive de temdtica no religiosa, que se origina en
Universidades dependientes de la Iglesia o en Centros de Investigacin
de la Iglesia.

Asimismo puede considerarse la investigaci6n realizada por
personas vinculadas directamente ala institucién eclesidstica: sacerdotes,
religiosos/as, traten o no de temas relacionados con la religién.

El presente trabajo considera el tema en ambos sentidos, estricto
y amplio. A veces, segiin se indicard oportunamente se refiere al sentido
estricto, por ejemplo al hablar de los retos para el futuro. Asi mismo se
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usa el sentido amplio al analizarlainvestigacion realizada por sacerdotes
sobre temas religiosos o no religiosos. A veces usard el sentido més
amplio, por ejemplo, para medir el aporte que hace la Iglesia (Iglesia o
religiones) directa o indirectamente a la investigacién en comunicacion
en América Latina a través de sus Universidades. Asi ocurre en la
primera parte del presente estudio.

El concepto «investigacion» también puede entenderse de varias
formas. En sentido general es todo tipo de reflexi6én y estudio, que
aparece en libros y documentos, como fruto del trabajo individual o
como resultado de seminarios, encuentros, congresos, etc. En sentido
estricto se refiere a un trabajo metédico y disciplinado dentro de los
cénones convencionales del quehacer académico. Aqui se toma la
investigacién en ambos sentidos. Por eso se tiene en consideracion la
realizacién de seminarios y encuentros, pues en ellos se suelen presentar
estudios realizados o a veces culminan en documentos elaborados y
redactados cuidadosamente. Una forma de medir el interés por la
reflexién e investigacion es el nimero de seminarios y encuentros que se
celebran, puesenellosciertamente son ocasiones 6ptimas parareflexionar
sobre temas de actualidad, que podrdn derivar en estudios mds
concienzudos.

El tercer concepto que conviene aclarar es el de «Iglesia». Aqui
no sélo serefiere alainstitucién comotal (con autoridades, representantes
y leyes), sino en general al Pueblo de Dios, a todas las personas que se
identifican como catélicas, cristianas o simplemente religiosas.

I.- ENTIDADES DEPENDIENTES DE LA IGLESIA,
INTERESADAS EN EL ESTUDIO DE LA COMUNICACION.

A continuacién se mencionan algunos elementos que eventualmente
pueden servir para unaelaboracién mds sistemadtica de 1a situacién actual
de la investigacién de la comunicacién religiosa en América Latina.

Varias organizaciones e instituciones han sido particularmente
activas en la reflexi6n sobre la comunicacién religiosa. El DECOS-
CELAM (Dep. de Comunicacién Social del CELAM) lo ha sido en las
dos dltimas décadas (Ver un breve resumen en Comunicacién Grupal
Liberadora de J. Martinez Terrero, 1985). Entre sus publicaciones
pueden mencionarse «Comunicacién y Destino», «Teologia de la
Comunicaci6n»...

Varias Conferencias Episcopales Nacionales han difundido
documentos sobre la comunicacién. He aqui algunos ejemplos, como

11



TEMAS DE COMUNICACION - UCAB

muestra: La Conferencia Nacional de los Obispos de Brasil (CNBB)
siempre se ha preocupado por la Comunicacién Social. En todos sus
documentos hay uno o dos parrafos sobre el tema. En 1984, el Equipo
de Reflexién del Sector Comunicacién de la CNBB publicé una «Carta
alosComunicadores»,enlaque hacfaunaserie de consideraciones sobre
la situacién de la Comunicacién Social en Brasil. Proponia, ademds
acciones concretas de actuacién para los profesionales y los agentes de
la pastoral de lacomunicacién. En 1985 desarroll6 un serio debate sobre
el problema de la ética de la comunicacién. En 1989 el tema de la
Campaiia de la Fraternidad fue: «Comunicacién parala verdad y la paz».
En aquel momento, la Conferencia de los Obispos hizo la opcion de
discutit ampliamente el proceso de comunicacién, incluso dentro de la
propia Iglesia. Varias regiones de la CNBB han discutido largamente la
Comunicacién Social en sus reuniones y encuentros.

Ademds de ser una promotora de la discusién y de la investigacién
sobre comunicacién, la Iglesia del Brasil ha sido objeto también de
investigaciénenel campo delacomunicacién. Porejemplo, Ralph Della
Cavay Paula Monteiro. O Verbo se FezImagem. Igrejae Comunicagao
Social no Brasil 1962-1989. Petr6polis: Vozes, 1991, es el estudio mas
amplio sobre el asunto.

Asimismo la Conferencia Episcopal de Venezuela difundi6 su
documento «Comunicacién como Servicio».

Las Organizaciones Cat6licas Latinoamericanas de Comunicacién
Social (UNDA-AL, OCIC-AL, UCLAP) organizan reuniones
internacionales, congresos, seminarios..., que generalmente desembocan
en documentos, fruto de la reflexién de los participantes. Por ejemplo:
El Documento de Embii, en Brasil en 1982. Asimismo la «Serie
Latinoamericana de Comunicacién», iniciada e impulsada porel CSCC;
la revista «Comunicacién -AL».

La UCBC (Unién Cristiana Brasilefia de Comunicadores) ha
trabajado mucho en la linea de la investigacién de la Comunicacion
Social relacionada con la Iglesia. Ha publicado mds de 15 libros sobre
los temas de los 17 congresos, que han estudiado temas de comunicacién
siempre con una visién cristiana. La UCBC hace un trabajo de asesoria
ala pastoral de la comuficacién y promueve cursos de lectura critica de
lacomunicaci6n. Tiene varias publicaciones sobre tales temas. Realiz6
tres encuentros sobre «Comunicacién y Teologia» (las conclusiones
estdn en «Comunicacién, Teologfa y Liberacién: La Comunicaciény la
Teologia desde el punto de vista de la Liberacién». Sao Paulo: Loyola,
1986). Parala Campaiia de Fraternidad, la UCBC hizo una amplia labor
de pastoral junto a la diécesis del Brasil para discutir y reflexionar sobre
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la Comunicaci6n Social. Para ello escribieron el folleto: «Uma semana
com TV», Sao Paulo: Paulinas, 1989.

La WACC-ALC (World Association of Cristian Communicators,
América Latina y el Caribe) tiene la revista «Media Development», que
ha incluido con frecuencia articulos en espaiiol sobre la comunicacién
religiosa en América Latina.

SERPAL (Servicio Radiof6nico para América Latina) publicé
durante ladécada del 80un Boletin Informativo, la publicacién periédica
de comunicacién religiosaen América Latinaque mas tiempo ha durado.
Desapareciécon SERPAL. PROA pretende seguirlalaborde SERPAL.

En América Latina hay unas 30 Facultades/Escuelas Universitarias
de Comunicaci6n Social, dependientes de 1a Iglesia. Las 14 Facultades/
Escuelas Universitarias de jesuitags se reinen anualmente parareflexionar
sobrediversos aspectos del quehacer académico comunicacional. Dichas
Facultades/Escuelas de la Iglesia tienen sus publicaciones periédicas
especializadas en comunicacién. He aqui algunos ejemplos:

La Universidad Iberoamericana publica «Umbral XXI»,
«Cuadernos de Comunicacién y Pricticas Sociales» y «Reporte
Ocasional». Otras publicaciones son «Caldero». La investigacién
académica de México se ha encontrado por supuesto mayoritariamente
en la UNAM, pero seguida por la UAM-X, UIA (Universidad
Iberoamericana con su «Programa de investigacién en Comunicacién y
Pricticas Sociales») e ITESO, las dos dltimas de la Iglesia. (Raiil
Fuentes Navarro, ALAIC 3, p. 26-27). Lalicenciaturaen Comunicacién
seiniciéen 1960, la primeraque se dabaen AméricaLatina. El programa
de Master en Comunicaci6n se inici6 en 1976, y también fue el primero
en América Latina. El Consejo de Ciencia Nacional y Tecnologia de
México lo ha evaluado como «Programa Graduado de Excelencia». De
los siete programas graduados que existen en México, este programa de
la UIA ha sido el inico en recibir ese honor. Pronto iniciard su programa
de Doctorado en Comunicacién Social, el primero en la América de
habla hispana; en Brasil estd la Universidad de Sao Paulo.

La Universidad Pontificia Javeriana tiene Master en
Comunicaci6n y publica la revista «Signo y Pensamiento».

_ La Pontificia Universidade Catolica do Rio de Janeiro tiene
también Master en Comunicacién.

La Universidad Catélica Andrés Bello (UCAB) tiene la revista
«Temas de Comunicacién». Enla UCAB de Caracas se han hecho tesis
valiosas como la de Correa-Caiiizales sobre «Radio Fe y Alegria-
Caracas». Labase de datos de 1a Escuela tiene registradas todas las Tesis
de Grado desde 1965. Esta base se doné al Centro Gumilla.
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Asimismo en dichas Universidades de la Iglesia se eligen t6picos
relacionados con la comunicacién religiosa para la elaboracién de tesis
con mds abundancia que otras universidades. Por ejemplo:

En 1972 se funda el «Centro de Comunicacién Social Jesiis Maria
Pellin», que atin continda. Asimismo sus miembros publicaron varios
libros. También publica los cuadernos «Comunicacién de base». En
1982 este Centro se integra al Centro Gumilla, también en Caracas.

El Centro de Comunicacién Educativa La Crujia (Argentina), de los
Hnos. de la Salle.

El «Center for the study of Comunication and Culture» esun centro
internacional, dependiente de los jesuitas, con sede en Londres. Tiene
un Dep. de América Latina, Espaiia y Portugal (DALEP). Su actividad
més importante ha sido la publicacién de la revista «Communication
Research Trends», que estudiael estado del arte de un tema determinado
a nivel mundial, incluyendo también América Latina. (En 1991 estudi6
el televangelismo, con muchas referencias a América Latina). Desde
1992 se publica también en espafiol como un «Nimero Extraordinario
de la ‘Revista de Ciencias de la Informacién’ de la Universidad
Complutense de Madrid enasociaciéncon dichauniversidad, afiadiendo
articulos de autores latinoamericanos y espaiioles sobre el estado del arte
de dichos temas en América Latina y Espaiia.

También publica periédicamente «Research Trends in Religious
Communication», actualmenteenestado de relanzamiento. Haestimulado
la «Serie Latinoamericana de Comunicaci6n», iniciada e impulsada por
el CSCC y después patrocinada por las Organizaciones Cat6licas
Latinoamericanas de Comunicacién y WACC. Asimismo publica otros
libros, que se refieren con frecuencia a la comunicacion religiosa en
América Latina.

Centro de Investigacién No Dependientes de la Iglesia
La Asociacién Latinoamericana de Educacién radiofénica (ALER)
no es una asociacién dependiente de la Iglesia Cat6lica. Sin embargo,
la mayor parte de sus miembros si los son y, seglin su Declaracién de
Principios, se considera de inspiraci6n cristiana. Ha colaborado en la
publicacién de numerosos libros sobre emisoras de la Iglesia, como
«Radio Occidente» (Jeremiah O’ Sullivan), y otros muchos.
El IPAL ha publicado algunos libros sobre la comunicacién y la
Iglesia. Ademds su Base de Datos considera este aspecto.
La Federacién Latinoamericana de Facultades de Comunicacién
Social (FELAFACS), fue fundadae impulsada por suactual presidente,
Joaquin Sanchez, S.J.
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El Centro Evangélico Latinoamericano de Estudios Pastorales
(CELEP) con sede principal en Costa Rica, ha hecho varias
investigaciones valiosas sobre la Iglesia Electrénica.

Otros estudios y publicaciones han sido realizadas por individuos
y por diversas instituciones, segiin aparecen en el Anexo: «La
Comunicacién Religiosa en América Latina: Bibliografia Parcial».

II- ANALISIS

La década del 60 contempla el surgimiento de inquietudes, como
la reunién en Sta. Inés (Lima) en 1966, que van alimentando posturas
definidas delalglesia porlacomunicaci6n, porejemplo, enel Documento
de Medellin (1968). La década del 70 fue rica en varios aspectos, como
el trabajo del DECOS, que entonces desarrolla un esfuerzo mayor que
enladécadadel 80, considerando los documentos yreunionesconvocadas
por el DECOS. Estas bajaron en la década del 80, o no tuvieron la
convocatoria de las de la década del 70.

Sin embargo, en la década del 80 se publican esfuerzos
investigativos iniciados en la década del 70, como la «Serie
Latinoamericana de Comunicacién». Dicha serie represent una
diversificacién de intereses de indagacién, una mayor extensién y
profundizacién en lineas de investigacién y un enfoque de apoyo a la
comunicaci6n popular y de opcién preferencial por los pobres desde la
perspectiva cristiana. En general se ve la perspectiva de la teologia de la
liberacién en muchos de los libros y documentos de las dos tltimas
décadas.

Propuesta de inventario y analisis

Se deberfa hacer un inventario de libros, documentos y revistas,
que representen la reflexién sobre comunicacin de la Iglesia
Latinoamericana para sacar conclusiones en cuanto a los temas tratados
y la metodologfa utilizada. Podrfa servir de orientacién la realizada a
nivel global mexicano, por Enrique Sénchez Ruiz y Carlos Fuentes
Navarro (1988). (Boletin ALAIC, 3, p. 24).

He aqui algunos ejemplos de preguntas de interés con algunas
hip6tesis de respuestas:

1.- ;Dénde se ha investigado m4s? ;Quiénes lo han hecho?

2.- {Qué medios se estudia mds? Asf como en la investigaci6n
latinoamericanade comunicacién, de caracteristicas seculares, predomina
¢l estudio sobre los medios masivos de comunicacién, en cambio en la
Investigacién de origen religioso, estd muy presente el estudio de la
Comunicacién popular y tipos afines de comunicacién, como la
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comunicacién grupal, etc.

3.~ ;Qué temas estdn mds presentes? Predomina el estudio de las
politicas de comunicacién, al calor del entusiasmo de la UNESCO
(Reuniénde SanJosé de CostaRicaen 1976) y de gobiernos preocupados
por la comunicaci6n.

Se observa la importancia de lo cultural. La cultura se estudia
como proceso de comunicacién y/o produccién del sentidoen el nivel de
las relaciones y los movimientos sociales. (Ver también Documento de
Consulta de Santo Domingo). Podria examinarse también la lista de
temas del Dia de las Comunicaciones, sefialados por el Papa, y su
resonancia en AL).

Preocupa también el tema de la publicidad con varios estudios.

4.- ;Qué temas estdn menos presentes? Los temas que menos se
estudian son: el uso de la semi6tica para el andlisis de los mensajes, las
nuevas tecnologfas de informaci6n, lapropiainvestigacion, lasrelaciones
entre comunicacién/educacién, en resumen, el andlisis tedrico-
epistemolégico de la «Ciencia de la Comunicacién». En general se ha
dejado de lado el objeto «Comunicacién en si mismo (ALAIC 3, p.3).

Los mismos sacerdotes investigadores se dedican al estudio del
fenémeno de la comunicacién en general, mis que al estudio de la
comunicacién religiosa en particular. ;Por qué? Por una parte parece
positivo preocuparse ms de lo de fuera que de lo de dentro de la Iglesia.
Pero puede haber otras razones que expliquen el no darle la prioridad a
la investigacién de la comunicaci6n explicitamente religiosa. Quizd
perciben que es m4s grande 1a necesidad por mejorarla comunicacién de
lasociedad civilquelacomunicaciénque dimana delaIglesia. Asimismo,
muchos de ellos*son profesores de materias de comunicacién no
estrictamente religiosas, y su campo profesional no es el estrictamente
religioso. Por fin, a veces se evita el estudio del fenémeno de la
comunicacién religiosa para no entrar en conflicto con autoridades de la
Iglesia, debido a diferentes concepciones de Iglesia, evangelizacion,
comunicacion, etc.

Esto lleva a que haya grandes lagunas en la investigaci6n de la
comunicaci6n religiosa. Por ejemplo, ni siquiera se sabe con exactitud
cudntas emisoras y televisoras tiene la Iglesia de AL y las otras
denominaciones religiosas. Los supuestamente mejor informados
desconocen inclusive estadisticas a nivel nacional y mucho mds
latinoamericano. (Ver un intento estadisticoen Martinez Terrero, 1991).

Asimismo se ha detectado el problema de una inadecuada
interrelacién entre la investigacién en comunicacién religiosa y los
campos de la ensefianza en los seminarios y en el manejo de los medios
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de la Iglesia.

5.- ;Qué metodologia es mds frecuentemente utilizada?

6.- (Desde qué escuela de investigacion se analizan los temas de
comunicacién-religién? En general desde la corriente mds usada entre
los investigadores latinoamericanos, es decir, la investigacion critica.

Los documentos de JESCOM (Quito 1, 2, JESCOM Nacionales,
JESCOM international), marcan una linea de pensamiento importante
en la Iglesia Latinoamericana.

Del anilisis de las investigaciones realizadas en la Iglesia de
América Latina se pueden destacar las siguientes caracteristicas, unas
positivas, otras negativas:

1) Aspectos Positivos= A comienzos de la década del 60 la
preocupaciéon por la comunicacién en general, y mds atin por la
comunicaciénreligiosaerapoca. Sinembargoesmuchalaincertidumbre
que se ha reducido, durante las tres ltimas décadas, sobre algunos
aspectos comunicacionales de la Iglesia. Por todo ello es mucho el
mérito de quienes, como iniciadores y en condiciones estructurales
adversas, han podido producir algin acervo de conocimientos.

Asi mismo se observa la tendencia a trabajar con seglares y atin
agnésticos, y en general con cualquiera interesado genuinamente en
realizar investigaciones con rigor académico, si se coincide con ellos en
los planteamientos bdsicos de una comunicacién al servicio de las
mayorias.

2) Aspectos Negativos= La investigacién de la comunicacién
religiosa en América Latina no ha comenzado siquiera a reflexionar
sobre si misma, a revisar sus logros y sus retos, y a articular sus
condiciones e intenciones.

Tampoco se ha construido un conocimiento sistemdtico, que
aspire a convertirse en ciencia. Esta es una tarea colectiva e historica, es
decir, estd determinada por unas dindmicas generales siempre en proceso
de continua transformacién.

Ademds estd constituida por précticas aisladas y de francotiradores,
sin que haya adin una comunidad académica de investigadores. Estd en
un proceso ain de iniciacién. Enla Asamblea de UNDA-AL y OCIC-
AL de 1989 (?) en Quito se propuso la necesidad de relacionar entre s
a los investigadores de las Organizaciones Catdlicas Latinoamericanas
de Comunicacién en algin tipo de asociaciones para un trabajo mds
conjunto. En aquel momento se hablé de algo ya existente a nivel
mundial, peroen situacién incipiente y precaria: la ACIESTI (Federacién
de Profesores e Investigadores de la Ciencia y las Técnicas de la
Informaci6n). Se decidi6 asumir esa instancia para América Latina, en
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vez de crear algo nuevo y distinto.

Es también miltiplemente marginal dentro de las investigaciones
religiosa y teol6gica, dentro de las prioridades de evangelizacion de la
Iglesia y dentro de las actividades de las Organizaciones Catdlica
Latinoamericanas de Comunicacién (UNDA-AL, UCLAP, UCIP). En
casi todos los documentos producidos por estas Gltimas organizaciones
se habla de la necesidad de investigaci6n y estudio, pero en realidad eso
lleva a poco. Esto es grave, pues el activismo es peligroso, si antes no
ha habido una madura reflexién y estudio sobre el camino a recorrer.

Es ciertamente pobre en términos de los recursos asignados a ella.
Es dispersa en términos temdticos y metodolégicos. Es en general
antiempirista.

Se choca con unas estructuras eclesiales, que tienen poco en cuenta
losresultados delareflexién e investigacion, seginafloranen documentos
de organizaciones y encuentros y en libros de expertos. Hay un primer
gran fallo: lareflexién/investigacion no hallegado aconvencer atinalos
lideres de la Iglesia de la trascendencia del fenémeno medidtico. En
tiempos pasados se cay6 en la cuenta del aspecto «Justicia» y surgio la
conciencia social (dejando atrds la conciencia magica e ingenua) en la
«Opcién preferencial por los pobres», proclamada por los Obispos en
Medellin y Puebla. Uno quisiera que creciera la conciencia medidtica y
el concepto de comunicacién como servicio a todo nivel (incluyendo a
laIglesia) ynocomo instrumentode dominaciéneimposiciéncomercial,
ideoldgica, politicayreligiosa. Eneste sentido se parece alainvestigacion
secular: se sacan conclusiones, que después se quedan muertas en las
tesis de gradoy en loslibros,con menosrepercusion de loque se desearia.

Este surgir de la conciencia medidtica o comunicacional en la
sociedad y en la Iglesia ; Vendra por presion de la gente de la calle o por
el trabajo de los investigadores?

Se ha hecho poco por estudiar la relacién Comunicaci6n- Teolo gia.
Se ha estudiado algo la llamada «Teologia de la Comunicacién» (como
algo anecdGtico), pero no sobre las implicaciones mutuas y a todo nivel
entre el fenémeno comunicacional, como signo de los tiempos, y la
Teologfa. Si Puebla dice «Evangelizacién es Comunicacion», Se
puede hablar de Teologia de la Comunicacion, es decir de la
Evangelizacién? La Teologia de la Comunicaci6n, como la «Teologia
delaLiberaci6n», no puede ser solamente un apoyo benévoloal esfuerzo
del hombre por superar las injusticias, una de las cuales es la
incomunicacién y ausencia de recursos informativos. La Teologia de la
Comunicaci6n deberfa ser una determinada forma de relacionarse, una
filosofia de Dios.
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Causas de los aspectos negativos: Los siguientes factores han
podido impedir el crecimiento de la investigacién en comunicacion
religiosa: el impacto de la crisis econémica, que ha afectado gravemente
a las universidades publicas y a los académicos, en su mayor parte
adscritos a ellas; el impacto de la escasez de vocaciones sacerdotales y
religiosas, que ha afectado gravemente las estructuras eclesidsticas,
donde podria darse tal investigacion; la insistencia vaticana en una linea
determinada de pensamiento, y la apatia de los Superiores religiosos y
diocesanos para destinar mds personal a este campo; finalmente ha
habido una crisis de la investigacion de la comunicacién en general en
América Latina durante la década del 80 (simbolizada en la crisis del
ALAIC).

(Investigacion sesgada?

Las investigaciones sobre comunicacién en América Latina han
llevado siempre la marca de la preparacién académica de los propios
investigadores y de la realidad social, que los rodeaba.

En la década del 60 fueron hechas por los estudiosos de las
Ciencias Humanas (historiadores, abogados, filésofos y sociélogos).
Después fue hecha por cientificos sociales (soci6logos, psicélogos,
antropologos, economistas, politélogos, lingiiistas, educadores...) y por
comunicadores sociales (periodistas, publicistas, cineastas...). Enalgunos
paises la dictadura militar gener6 como reaccién la investigacion-
denuncia y la investigacion para la acci6n, orientadas a superar el
militarismo y restablecer la democracia. Esevidente por otra parte en la
investigacion de comunicacion en paises del Tercer Mundo (ALAIC 3,
p.31). Simultdneamente el mayor caudal de investigacién se produce en
lasempresas privadas de comunicacién (diarios, televisoras, agencias de
propaganda y relaciones publicas) o del gobierno (asesorias de prensa o
decomunicaciéninstitucional), debidoaintereses comerciales y politicos
respectivamente. Cada uno de los tipos de investigacion descritos venia
marcado por las diversas dreas desde la que se investigaba.

La investigaci6n de la Iglesia ha venido a afiadir a esta variedad de
puntos de partida el hecho de que muchos de sus investigadores han
estudiado la carrera sacerdotal, que incluye filosoffa y teologfa, y han
tenido la preparacién humana y ascética fuerte. ;Qué influjo ha tenido
tal preparacién en las investigaciones realizadas por ellos? Algunos
temen que, debido a su punto de partida, se halle en ellas cierta dosis de
dogmatismo. Pero de hecho, ;se percibe dogmatismo en sus
plantcamientos? Ciertamente se nota la influencia de la formacién
escoldstica en tales investigaciones, pero de acuerdo a la aceptacién que
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han tenido en el ambiente académico investigativo de América Latina,
ello no ha supuesto ninguna barrera o suspicacia. Por otra parte, ; Quién
se considera libre de todo prejuicio, presupuesto, creencia o ideologia o
de algiin tipo de religion o pseudoreligién? ;Quién es realmente neutro
a todo ello?

Hay ademés otro dilema: ;El hecho de que el investigador sea
militante politico hard cambiar su neutralidad y objetividad a 1a hora de
hacer investigacién? Aunque en realidad, ;Puede alguien pretender no
serpolitico? Existe undilemasimilarentre el investigador y el sacerdote,
militante de una fe y una misi6n. ;El hecho de ser sacerdote condiciona
en algo su labor investigativa? Este problema roza con el de la ciencia
y fe.

IIL.- RETOS PARA EL FUTURO

Lo importante es precisar el futuro. La investigacién debe tener en
cuenta las necesidades reales de la comunicacién en la Iglesia de
AméricaLatina. Heaquflas que se prestan més asuestudio/investigacion.
(Est4n tomadas de «Necesidades Comunicacionales mds sentidas en la
Iglesia Latinoamericana: Sondeo para una bisqueda de soluciones»,
estudio llevado adelante por el «Center for the Study of Communication
-and Culture» -CSCC- Londres).

1.- Aplicacion de los resultados de las investigaciones seculares
a los problemas comunicacionales de la Iglesia.
Hoy se pide aplicar los resultados de la investigacion secular a la
problemdtica m4s urgente de la Iglesia en el 4rea de la comunicacion.
Pero antes hay un debate entre los que defienden que la investigacion
tieneque ser pura, libre, bdsica, de laboratorio, no atada ala aplicabilidad,
algo asf como la investigaci6n cientifica; otros se encargarian de hacer
las aplicaciones de la ciencia a la tecnologia. En cambio, hay otros que
quieren investigaciones aplicadas, orientadas a la accién, a la préctica, a
lasoluciéndelos problemas; poresoinvocan, porejemplo, lainvestigacion
participativa.
Las urgencias y necesidades apremiantes comunicacionales en
América Latina nos obliga a preferir la investigaci6n aplicada.

Las firmas comunicacionales comerciales y las oficinas
gubernamentales de comunicacién suelen tenerequipos deinvestigadores,
que hacen investigacién directa o tratan de aplicar resultados de
investigaciones ya realizadas a los casos particulares de su firma u
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oficina. Por ejemplo, el periédico «The Sun» de Londres vendi6
3.599.557 ejemplares el 30 de mayo de 1992, un dia promedio de ventas,
perocuentacon unequipode investigadores,que comprende psic6logos,
sociblogos, etc.

Aqui se presenta un problema crucial: ;Como deberia ser la
aplicacién de la investigaci6n en comunicacién a los problemas
comunicacionales de la Iglesia? Ella no es una firma comercial ni una
entidad politica. Habrfa que analizar y precisar en qué forma deberia
hacerse tal aplicacién al caso de la Iglesia.

Hay un pesimismo a la hora de investigar la comunicacién
religiosa o de intentar su aplicacién: ;De qué sirve sacar determinadas
conclusiones, si después no cuadran con el pensamiento y ciertas
pricticasconservadoras delalglesia? Inevitablemente hay concepciones
equivocadas, dificiles de eliminar, ligadas con la teologia. Vg. hay un
paralelismo entre publicidad y propaganda (= Manipulacién) religiosa,
entre estilo de vidaimpuesto por politicos, comerciantes y religion a juro.
Por otra parte laIglesiadebe dejar alasideas y al espiritu que triunfen por
simismas. Tampocoen lasociedad civil se pueden aplicar los resultados
de investigaciones, como uno deseara. Hay una gran variedad de
opiniones y de movimientos dentro de la Iglesia. Los resultados de una
investigacién serdn como la semilla de la Pardbola del Sembrador: es
dificil saber cudles germinardn y qué fruto producird.

- ;Qué aplicaciones tiene la teorfa de las mediaciones de Jesis
Martin Barbero para la Iglesia? Segin la practica ordinaria de la Iglesia,
,Qué es de hecho mds importante para la Iglesia, los medios o las
mediaciones? ;Cudles deben ser, segiin las teorfas comunicacionales
més modermnas? ;Qué debe ser més importante como objeto de estudio?

- Un ejemplo de intento de aplicacién es «Research Trends in
Religious Communication», que aparecia junto a la revista
«Communication Research Trends» del CSCC-Londres.

2.- ;Cual debe ser el aporte de los medios de la iglesia a los
problemas y necesidades mas graves de la sociedad civil? Una de
ellas es que nuestras sociedades tienen democracias «formales» débiles
y en crisis. Se requiere un fortalecimiento de la sociedad civil para
encontrar mecanismos que controlen la corrupci6n, hagan desaparecer
ladelincuencia sin delincuentes, purifiquen el sistema judicial, asuma un
modelode desarrollo que satisfagalas necesidades bésicas de lamayorfa...
Se necesitan politicos responsables. ;C6mo puede la Iglesia a través de

sus propios medios y de otros colaborar en el fortalecimiento de la
sociedad civil?
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3.- ;Qué es preferible: usar espacios de emisoras comerciales y
estatales ya existentes o montar emisoras propias de la Iglesia?
;Vale 1a pena aprovechar ahora las oportunidades de montar nuevas
emisoras de AM y FM, especialmente en América Latina? Mis tarde
serd més dificil, por haberse llenado el spectrum de frecuencias.

4.- Las sectas son una preocupacion para la Iglesia Catélica. ;A qué
se debe el éxito de las sectas en América Latina y en otras partes del
mundo (vg. en Inglaterra). ;Qué elementos se pueden aprovechar desu
experiencia y metodologia? ;C6mo hacer una Pastoral Global que
enfrente este problema? ;Cémo puede ayudar la comunicacién a esta
pastoral? (laexperiencia y metodologia de la comunicacion grupal...) -
Enel 4reacomunicacionalestiel Televangelismoy el Radioevangelismo,
especialmente en paises como Brasil, Guatemala, Ecuador...

5.- Elaboracién de Manuales para la formacion en comunicacién
de seminaristas, religiosos/as, agentes de pastoral.

6.- Las précticas comunicacionales de la Iglesia en el nuevo modelo
neoliberal de América Latina.

7.- La «Nueva Evangelizacién y 1a «Evangelizacién de la cultura»
dentro del proyecto cultural modemo. La nueva cultura del nuevo
modelo neoliberal.

8- Comunicacion y Teologia. La modema tecnologia de la
comunicacién es un fenémeno vital en la sociedad modema, y por lo
tanto para la Iglesia de hoy ;Qué implicaciones teolégicas tiene? Seha
celebrado seminarios internacionales en Cavaletti, Roma, en Dayton
(EE.UU), y se estén preparando en otros sitios. Una creciente literatura
estd tratando este tema.

9.- Comunicacién y Religién. El fenémeno religioso tiene raices
muy profundas y manifestaciones variadas cristianas y no cristianas.
,Cémo establecer una relaci6n enriquecedora entre comunicacién y
religién? ;C6mo solucionarlos problemasque surgen entre comunicacién
y religién? Hay publicidad que utiliza elementos religiosos. Hay
peliculas que son pardbolas. Algunos medios han tomado el puesto de
la Iglesia, al tratar de definir la verdad y los valores. Algunos tienen
miedo de que la Iglesia eche mano de este «Cuarto Poder?
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10.- Institucionalizacién delacomunicacién popular y alternativa.
A pesar de las iniciativas y preocupaciones exitosas de lideres de la
Iglesia para fomentar lacomunicaci6n (grupal, etc.) de las comunidades
eclesiales de base y de los sectores populares, por ser al menos «la voz
de los sin voz» y por apoyar lacomunicacién de los mds necesitados, sin
embargo existen pocos Centros en esta linea institucionalmente ligados
alalglesia. Lavozdel pueblono se dejaoir. Hay pocos medios populares
a su alcance. (Temas relacionados: el derecho a la comunicacion,
comunicacion y justicia)

11.- Presencia de la Iglesia en el mundo académico de la
comunicacion, en universidades, centros de investigaciéon de la
comunicacién, y en general entre los comunicadores y estudiosos de la
comunicacién,acompafidndoles, colaborandoconelloy ddndoles &nimo
en sus esfuerzos por una mejor comunicacién, dando testimonio de su
interés por ellos ayuddndoles a interrelacionarse entre si. En octubre de
1992 aparecerd el primer «Ntmero Extraordinario de la Revista de las
Ciencias de la Informacién, Universidad Complutense de Madrid»,
publicado en asociacién con el Centro CSCC de Londres. En ¢l
aparcceran traducidos al castellano algunos de los nimeros de la Revista
de este Centro CSCC «Communication Research Trends», afiadiendo
articulos de autores espafioles y latinoamericanos sobre cada uno de los
temas. Ese «Nimero Extraordinario» llegard a 250 Facultades de
Comunicacién y Centros de Investigacién de Espaiia, América Latina y
Portugal. Es una aportacion alacomunidad universitaria de parte de un
centro de estudios, ligado a la Iglesia.

12.- Discernimiento dentro de la Iglesia para establecer prioridades
en el drea de la comunicacidn.

13.- Estudios comparativos y la relacion de los investigadores
latinoamericanos de comunicacion religiosa con los de otras partes
del mundo. El saberqué se hace en otros sitios tracrd beneficios mutuos.
Por ejemplo, ODISUR (Oficina de Informacién de los Obispos del Sur
de Espafia) en colaboracién conla Facultad de Ciencias de laInformacién
de la Universidad de Sevilla, hace andlisis mensuales de los contenidos
religiosos en 13 diarios con edicién andaluza. Sus resultados son
enviados inmediatamente a los Obispos y otros lideres religiosos de la
zona. Para ello utilizan el método «INFOPREN», vilido para cualquier
temdtica no religiosa, con archivo de datos, que utiliza un programa

23



TEMAS DE COMUNICACION - UCAB

informético para PC DBase III Plus de 25 campos y una anchura que
oscila entre 1y 117 espacios. (Para los interesados, dispongo de una
descripcién mds detallada de esta actividad, de la que se pueden sacar
fotocopias. [Esta es también la direccién: Dr. Guillermo Raigén,
ODISUR, Aptdo 4.153, 41.080 Sevilla, Espafia. Tel. 34-5-422.4808;
Fax 34-5-422.8442). ACIESTI (Association Catholique Internationale
des Enseignants dans les Sciences et Techniques de I’ Information)

rfa ser uno de los canales para este intercambio. (Su direccién:
Secrétariat UCIP, Case Postale 197, 1211 Geneve 20, Suisse; Fax
41.22.7331051)




