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Una lectura cibergrafica sobre la interactividad
en las cuentas de Twitter que manejan los

periodistas venezolanos

Resumen:

El articulo presenta un estudio cuyo objetivo fue analizar la interactividad en las cuentas
de Twitter que manejan los periodistas venezolanos. En esta investigacion se aplico la
técnica de la cibergrafia. Las cuentas estudiadas fueron: @diariopanorama,
@antvvenezuela, @noticialdia @el_carabobefio, @fmcenter, @visipol_mijp,
@laverdadweb, @concafe). Para el analisis y recoleccibn de datos, se utilizaron
herramientas de métrica como Foller.me, Twitonomy.com, Followerwonk, Twitteraudit y
Tweetreach. Los resultados indican que el promedio de respuestas, variable principal del
estudio, es de 1, lo cual contradice las respuestas de las periodistas en el estudio de
Paez, Barredo, Paez y Palomo (2015) quienes decian que aproximadamente la mitad de
los periodistas estaban usando las redes sociales para dialogar con las audiencias. De
manera que no se observa un modelo dialégico de periodismo en Twitter, por lo que el uso
es aun incipiente.

Palabras clave: Redes sociales; Periodismo; Apropiacion de TIC; Cibergrafia.
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Abstract:

This article presents the results of a study that examined the interaction among
Venezuelan journalists using Twitter. Fort the study, we used the technique of cibergrafia.
The Twitter accounts analysed where @diariopanorama, @antvvenezuela, @noticialdia
@el_carabobefio, @fmcenter, @uvisipol_mijp, @laverdadweb, @concafe. For the
gathering of data and analisis we used metric tools such as Foller.me, Twitonomy.com,
Followerwonk, Twitteraudit and Tweetreach. The results indicate that the average respond
for the main variable is 1, something that contradict other studies such asthat carried out
by Paez, Barredo, Paez y Palomo (2015), who had argued that at least half of the
journalists where using their Twitter account to establish dialogues with their audiences. In
our study we could not observe a dialogue model in Twitter, as its use still in its infancy.

Keywords: Social media; Journalism; Appropriation of ICTs; Cibergrafia.

Résumé:

Cet article présente une étude dont l'objectif a été d'analyser l'interactivité entre les
comptes Twitter des journalistes vénézuéliens. On a eu recours a la technique de
cybergraphie et les comptes analysés ont été: @diariopanorama, @antvvenezuela,
@noticialdia @el_carabobefo, @fmcenter, @visipol_mijp, @laverdadweb, @concafe).
Pour le recueil des données et leur analyse métriques, on a utilisé des outils tels
que : Foller.me, Twitonomy.com, Followerwonk, Twitteraudit y Tweetreach. Les résultats
indiquent que la moyenne des réponses, variable principal de I'étude, est de 1, ce qui
entre en contradiction avec les réponses apportées par les journalistes dans I'étude de
Péaez, de Barredo, de Paez et le Pigeon (2015) qui indiquaientque prés de la moitié des
journalistes utilisaient les réseaux sociaux pour dialoguer avec leurs audiences. Ici, il n’a
pas été possible d’observer ce modéle dialogiquedans le journalisme via Twitter, ce qui
semble indiquer que cette pratique n’est encore que trés peu répandue.

Mots clé: Réseaux sociaux ; Journalisme; Appropriation de TIC; Cybergraphie.

Introduccion

El presente trabajo presenta los resultados de la segunda fase del proyecto
de investigacion de Paez, Barredo, Paez y Palomo (2015), enfocado en la
apropiacion de redes sociales en periodistas venezolanos, realizado gracias a los
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aportes humanos y materiales de la Universidad del Zulia y en el marco de una
investigacion que abarca a la region latinoamericana, liderada por la Universidad
de las Américas (Ecuador). Asimismo, forma parte del proyecto Audiencias Activas
y Periodismo: Estrategias de Innovacion para la Empresa Informativa y Nuevas
Figuras Profesionales (CS02012-39518-C04-04), financiado por el Ministerio de
Economia y Competitividad de Espana (2012-15).

En esta segunda fase interesé verificar si las respuestas de los periodistas
venezolanos respecto a la manera como se apropian de las redes sociales,
coinciden con la actividad de las cuentas en Twitter que ellos manejan. Diriamos
que la pregunta principal del trabajo es si los medios estudiados son realmente
interactivos a través de las redes sociales; ¢verdaderamente dialogan con las
audiencias?

Sobre la Cibergrafia

Para entender lo que es la cibergrafia, es necesario hacer referencia a las
precursoras. Nos referimos a Cely y Neuman'! (2000) quieren parten de las
siguientes categorias de Pere y Vilallonga (1997, citado en Cely 1999):

Contenido: distribuciéon de la informacion en la pagina, cambios de la
misma respecto a la edicién impresa

Actualizacidén: renovaciéon de la informacion durante el dia u oferta de la
Ultima edicion impresa

Personalizacion del contenido: posibilidad de ofrecer a los lectores un
servicio informativo “a su medida”

Interactividad: utilizacién de foros, chats (charlas en tiempo real), debates,
encuestas, correo electronico para interactuar con los lectores.

Formas de acceso: si se puede acceder gratuitamente al sitio o hay que
registrarse o suscribirse pagando una tarifa.

Consulta retrospectiva: archivo de ediciones anteriores del diario on line.
Publicidad: avisos publicitarios en la pagina.

1 Ambas investigadoras del Centro de Investigacién de la Comunicacion y la Informacion
de la Universidad del Zulia.

164



Una lectura cibergrafica sobre la interactividad en las cuentas
de Twitter que manejan los periodistas venezolanos

Dr. Angel Paez, Maria Daniela Barboza, Luis Blanco,

Ricardo Meleéan, Paola Silva y Maria Villasmil

Servicios suplementarios: revistas y secciones tematicas, informacion
sobre productos propios, links a otros sitios, motores de busqueda, avisos
clasificados, directorios de webs y de correos electronico, juegos, entre
otros.

Cely y Netman (2000) crean una propuesta teérico-metodolégica para
analizar a los medios de comunicaciéon social cibernéticos (o cibermedios). Este
gran paso representa una verdadera innovacion en la investigacion de las ciencias
de la comunicacion, ya que hasta el momento solo existian metodologias
inadecuadas para la plataforma digital como la hemerografia y la audiografia. Al
respecto, Cely (2004, Nuevos Medios Nuevas Técnicas, 15) explica que:

La cibergrafia, tal como lo determina el prefijo ciber, devenido de
cibernética, estaria conformada por representaciones simbdlicas del
mundo fisico, que soOlo existen en el formato electrdénico y no en el
mundo de los 4tomos, y, transitan en el espacio virtual creado por las
redes de computadoras y lineas de comunicaciones; el sufijo grafia
esta referida a la descripcion grafica de las representaciones
cibernéticas. Dentro de los elementos definitorios de la interactividad
y sus niveles, la virtualidad y el caracter hipermediatico, la estructura
de los MCSC comprende a su vez caracteristicas morfologicas, de
contenido, actualizacion, recursos humanos, recursos publicitarios,
finanzas, elementos de Interactividad, elementos de documentacion y
personalizacion.

El estudio de Cely en 1999 indica que la mayoria de los cibermedios
venezolanos estan en una etapa de transicion, comprendidos dentro del proceso
de conformacion del nuevo producto comunicacional de caracter digital, y se
caracterizan fundamentalmente por combinar viajas estructuras con nuevos
soportes técnicos. (Paez, Atencio y Netiman, 2013).

Segun explica Cely (2004, p. 4) la metodologia se aplica en dos

dimensiones, entre observacion directa del investigador y su clasificacion: En
principio proponemos la técnica de la observacion en el mismo espacio virtual y
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cibernético en el que se ubican los medios, y se observan aplicando las categorias
de estudio que definimos" (Atencio y Paez, 2014).

De esta manera, se explica que las condiciones en las que se gesta la
Cibergrafia es debido al caracter multidireccional que sucede en el intercambio de
informacion en la web (Cely, 2004, p. 6). Ese derrumbe de las concepciones
tedricas de emision y recepcion pasiva dota a las TIC de elementos interactivos,
mas ligados a las definiciones mas personales de comunicacion o a las apegadas
a la informatica segun Jensen (1998; citado por Cely, 2004). Asi, se puede
visualizar la red y sus espacios como sitios de intercambio social (Atencio y Paez,
2014).

¢Pueden los periodistas ignorar las redes sociales?

La pregunta que hemos formulado podria conducir a una respuesta
tecnocrética e integrada en la que argumentariamos que con las redes sociales
cambia y revoluciona todo en el periodismo y que, por tanto, es inevitable su uso.
Nuestra respuesta intenta mas bien ser equilibrada en el sentido de que no han
sido los periodistas los que han decidido de primera cuenta usar las redes
sociales, sino los propios ciudadanos que han seguido légicas virales cuando se
enfrentan a contenidos que les atraen y comparten, sin mucha reflexidbn ni mucha
preocupacion sobre las consecuencias de la exposicion de la vida privada,
opiniones banales o relevantes que pueden tener respecto a un fenbmeno o
cualquier hecho trivial (Paez, Barredo, Padez y Palomo, 2015).

En el mundo del periodismo hay un acalorado debate respecto a las
transformaciones que representa Internet. Guareschi (2009, p. 7) ha planteado
tajantemente que “los periodistas han perdido el control absoluto de la mediacién y
del periodismo”. Guareschi (2009) compara al usuario de hoy en dia que juega un
rol activo y participativo, contestando, comentando, tomando contenidos,
rehaciéndolos y compartiéndolos, frente a un lector pasivo que compra, lee, tal vez
escucha, calla y a lo mejor envia una carta al editor cruzando los dedos para que
se la publiquen (Paez, Barredo, Paez y Palomo, 2015).
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Santoro (2009) plantea que los periodistas profesionales comparten hoy el
oficio con los llamados periodistas ciudadanos, blogueros o “tuiteros; y ello obliga
a llevar la profesion al préximo nivel: el de la verificacion rapida de datos, o la de
convertirse en los cartografos del mundo moderno, que ayuden a navegar a los
ciudadanos por un terreno conocido, de datos verificados y no por una tierra
incégnita (Paez, Barredo, Paez y Palomo, 2015).

Incluso, como apunta Santoro (2009), periodistas como Jean-Francgois
Fogel, director del diario Le Monde digital, los periodistas vivimos una angustia
existencial, ya que tenemos la percepcion de que el mundo empieza a vivir sin
periodistas profesionales Invalid source specified.. A esta vision se suma Paul
Gillin, quien vaticina que los cambios que esta produciendo la llamada revolucién
digital acabaran pronto con el 95% de los periddicos locales de Estados Unidos
Invalid source specified..

De acuerdo a Paez, Barredo, Paez y Palomo (2015), la apuesta apuntaria
entonces a un periodismo mas especializado en el que surjan perfiles como el
profesional multimedia, los freelancers y el agregador de contenidos que trabajara
con los periodistas ciudadanos Invalid source specified.. Los periodistas y los
medios aportan valor afnadido en los procesos comunicativos y en la canalizacién
de mensajes informativos. Son los periodistas los que mas destacan y tienen un
papel central en un contexto de alta participacion de los usuarios. La profesion se
expande y las estructuras profesionales se transforman Invalid source specified..

Un gran reto para el periodista contemporaneo es terminar con el uso
abusivo de fuentes anbnimas, cuyo uso es considerado por muchos como el
asesino numero uno de la credibilidad de los periodistas Invalid source
specified.. En el periodismo, al margen de los soportes, también hay engafos,
mentiras, imposturas y comportamientos no éticos. Las nuevas herramientas no
han conseguido dejar atras esa cara mas oscura que existe en todas las
profesiones y que el periodismo también padece Invalid source specified.

2 Término usado en Venezuela para referirse a los gestores de comunidades virtuales en
la plataforma Twitter.
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Metodologia

En esta investigacion se aplico la técnica de la cibergrafia, descrita
anteriormente. En la primera fase de la investigacion de Péaez, Barredo, Paez y
Palomo (2015) se difundi6 un cuestionario, organizado dentro de https:/
docs.google.com/forms, fue via correo electronico a una poblacién aproximada de
400 periodistas que trabajaban en 2015 en medios de comunicacién de alcance
nacional, independientemente del soporte (radio, televisidbn, prensa o medios
digitales). La muestra fue tomada desde la base de datos la organizacién
Medianalisis3. Se consiguieron un total de 47 opiniones procedentes de periodistas
de medios de orientacion nacional, un 45% hombres y un 55% mujeres (una
distribucion muy parecida a la poblacion venezolana), de edad promedio 32 anos,
en su mayoria de Caracas (capital) y Maracaibo (segunda ciudad mas importante
de Venezuela), un 91% tenia algun tipo de titulo vinculado a la Comunicacion o al
Periodismo, un 81% con titulo de licenciatura y un 6% con titulo de técnico
superior; un 47% proviene de un medio en linea y un 36% del medio impreso.

En esta investigacidbn se estudiaron las cuentas que manejan esos 47
periodistas. Las cuentas estudiadas a través de la técnica de la cibergrafia fueron:
@diariopanorama, @antvvenezuela, @noticialdia @el_carabobefo, @fmcenter,
@visipol_mijp, @laverdadweb, @concafe). Para el andlisis y recoleccion de datos,
se utilizaron herramientas de métrica como Foller.me, Twitonomy.com,
Followerwonk, Twitteraudit y Tweetreach.

Resultados
Tweets

Segun los resultados que se encontraron en el estudio realizado, el promedio
de tweets de la muestra es de 246.231 (gréfico 1). Es evidente que estas cuentas
de Twitter estan haciendo uso de la red social por medio de una cantidad de
publicaciones en el medio. Esto corrobora la conclusion de la primera fase de «La
apropiacion de las redes sociales en los periodistas venezolanos: un diagnostico»,
cuando (Paez, Barredo, Paez y Palomo, 2015), sefialan que:

3 Equipo de profesionales de diversas areas del conocimiento interesados en incidir en el
funcionamiento de los medios, en la practica periodistica y en los procesos sociales
relacionados con la comunicacién (https://medianalisis/wordpress.com)
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Los periodistas venezolanos, al igual que las audiencias, muestran
un acentuado interés por el uso de las redes sociales, por encima de
la importancia que le dan los mismos duenos de los medios. Estos se
apropian de las redes sociales sin abandonar la forma tradicional de
hacer periodismo.

Grafico 1. Tweets
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Cabe destacar, que unas tienden a hacer mas publicaciones que otras.
Podemos referir como ejemplo el caso de @laverdadweb quien tiene 478.116
tweets, a diferencia de @concafe quien cuenta con solo 23.267 publicaciones. La
primera, podria decirse que se enfoca mas en informar, retuitear, interactuar; la
segunda, presta menos tiempo para la atencion de este medio.
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Seguidos

De acuerdo a los resultados obtenidos (grafico 2) en el analisis de la cantidad
de personas que siguen estos medios y/o periodistas, la media es de 999; sin
embargo, el 100 % de estas cuentas no siguen a la misma cantidad de los
seguidores que poseen, debido a que solo siguen a usuarios verificados como lo
son cuentas noticiosas, deportivas, periodistas, politdlogos y politicos, entre otros.
De esta manera, estos resultados corroboran el hecho de que los periodistas
encuestados en la primera fase del proyecto, indicaron que utilizan las redes
sociales en un 83 % para seguir fuentes noticiosas (institucionales, politicas,
empresas, artistas, deportistas...).

Grafico 2. Seguidos
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Seguidores

En el estudio realizado encontramos que el promedio de seguidores de la
muestra es de 522.091 (gréafico 3). Esto en comparacion con el posicionamiento o
ranking que presenta cada periodista 0 medio de comunicacion en el directorio
Twitter Venezuela (twven.com). Como ejemplo, @diariopanorama se posiciona en
el #17 y @el_carabobefo en la posicion #20. Esto nos indica que los medios
analizados se acercan a los primeros puestos del promedio nacional. No
obstante, otras cuentas como lo es el caso de @noticialdia no se encuentra entre
los primeros 150 puestos, alejandolo del promedio nacional.

Grafico 3. Seguidores
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Listas

Segun los resultados arrojados por la gréafica 4, la media de las listas es de
2721, lo que indica que si utilizan el medio «Twitter» como fuente de informacién.
Las listas en esta red social sehalan un mayor aprovechamiento de los periodistas
para obtener de manera mas eficaz la informacion de varios conjuntos noticiosos,
por ejemplo: listas de cuentas deportivas, politicas, religiosas, sociales, entre otras
(gréfico 4).

Grafico 4. Listas

Histograma
2,09 Media = 2721,5
Desviacion estandar = 1967,733
N=8
1,5+ /N
5
2
5 /
o 107
@
L)
: \
o,s-/
N
00
0 2000 4000 6000
Listed

172



Una lectura cibergrafica sobre la interactividad en las cuentas
de Twitter que manejan los periodistas venezolanos

Dr. Angel Paez, Maria Daniela Barboza, Luis Blanco,

Ricardo Meleéan, Paola Silva y Maria Villasmil

Respuestas

De acuerdo al analisis de las respuestas que emiten las cuentas de Twitter
de la muestra seleccionada, el promedio es de 1 (grafico 5). Esto contradice
totalmente las respuestas de los periodistas en la primera fase de esta
investigacion, donde (Paez, Barredo, P4dez y Palomo, 2015), sefialan que:

«Aproximadamente la mitad de los periodistas esta usando las redes
sociales para dialogar con las audiencias. De esa proporcion, se
destaca que un 62% responde a las dudas o consultas, un 53%
debate cuestiones de actualidad y un 47% responde a sugerencia de
las audiencias».

Grafico 5. Respuestas
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Queda comprobado entonces que, aun cuando un 60% afirma que ayuda a
la difusién de noticias y ayuda a corregir o modificar ciertas informaciones, y un
53% dice que contribuye a mejorar los estandares de calidad del trabajo
mediatico, los periodistas no dialogan a través de las cuentas oficiales con la
audiencia.

Tweets con menciones

Los resultados obtenidos en la grafica sefialan que el promedio de tweets
con menciones es de 23,13. Las menciones en Twitter son muy importantes, ya
que permiten un mayor alcance de la informaciéon o comentario a publicar, es decir,
no solo llega a las personas que siguen el medio sino también a los seguidores de
la(s) persona(s) mencionadas. La cuenta @concafe es la que mas usa esta
variable, de 100 de sus tweets 43 son con menciones (grafico 6).

Grafico 6. Tweets con menciones
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Tweets con hashtags

En el analisis realizado encontramos que el promedio de tweets con
hashtags de nuestra muestra es de 46,88 (grafico 7). La razon por las que estas
cuentas usan los hashtags es porque ayudan a difundir los contenidos e
informacion de forma masiva y a categorizar las informaciones. Asimismo,
incrementan la cantidad de seguidores en una cuenta y permiten que los usuarios
encuentren la informacion con mayor rapidez.

Grafico 7. Tweets con hashtags
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De acuerdo con los resultados de la grafica, el promedio de tweets con links
es de 66.25. La mayoria de estos links redirige al portal web del periédico o diario.
Esto nos indica que, pese a los 140 caracteres que ofrece la plataforma de Twitter,
los periodistas han logrado adaptar su estilo de trabajo para que la audiencia
reciba una informacion completa y bien resefiada (grafico 8).

Grafico 8. Tweets con links
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Si presentamos el alcance como el numero de personas que les puede llegar
un tuit determinado, podemos constatar en el siguiente grafico que la media de
alcance de las cuentas examinadas es de 59.657, lo cual si lo comparamos con la
cifra de usuarios activos a las redes sociales desde dispositivos méviles de la 1era
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parte del proyecto el cual es de 7.200.000 usuarios, podemos ver que el alcance
de las cuentas examinadas no cubre a la poblacion activa en las redes (grafico 9).

Grafico 9. Alcance
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Idiomas (espanol, inglés u otros)

Cuando se analiza el nUmero de tweets que se suben en diferentes idiomas
en las cuentas examinadas, hay que tener en cuenta que todos los medios de
comunicacién analizados son de procedencia venezolana, en donde poseen como
idioma estandar el espafiol.
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No se puede saber con exactitud la procedencia de quienes siguen estas
cuentas, como lo sefiala twven.com, es dificil conocer por diferentes razones:

Ubicacién: no es obligatorio ni verificado. Es un campo abierto, a
diferencia de otros servicios en los cuales se debe seleccionar de
una lista de paises. Buena parte de la gente lo deja en blanco, o
coloca cualquier cosa.

Zona horaria: suele ser ignorado. Una gran cantidad de twitteros
tienen a “Hawaii”, por ser la primera opciéon disponible (por
defecto).

Ubicacién de tweet: de ser marcado, los tweets enviados por el
usuario serian geo-localizados. Desafortunadamente, por razones
de seguridad, la mayoria de los twitteros venezolanos no lo
marcan.” Entonces al analizar los graficos sobre los idiomas de los
tweet vemos que la media de tweets en espanol sobrepasa el
80%, mientras que los tweets en otros idiomas son de 22% y 8%.
Quedando evidencia que el idioma mas utilizado por las cuentas
de los medios examinados es el espanol.

Seguidores falsos

Cuando nos referimos a las cuentas falsas que puede arrojar una cuenta
determinada podemos decir a o que en el argot de internet se conoce como los
“bots”. En la gréfica sobre los usuarios falsos de las cuentas examinadas se
encuentra que la media es de 161842 usuarios, siendo poco menos de la mitad de
la media de usuarios reales mostrada anteriormente (grafico 10).
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Grafico 10. Seguidores falsos
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Este analisis arroja que la media de seguidores reales es de 246175. A pesar
de esta gran cifra nos percatamos de la existencia de cuentas falsas o anénimas
que pueden causar problematicas tanto a la audiencia como al mismo periodista,
en la primera fase citan a Borrat (2006) «un gran reto para el periodista de hoy es
terminar con el uso abusivo de fuentes andnimas, cuyo uso es considerado por
muchos como el asesino numero uno de la credibilidad de los periodistas».
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Grafico 11. Seguidores reales

Histograma
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Al analizar la grafica, obtuvimos como resultado una media de 49,88 la cual
demuestra que los periodistas y cuentas que estudiamos utilizan la media -videos
e imagenes- para informar a sus seguidores de una manera mas eficaz y
actualizada. Sin embargo, a pesar de que utilizan la media, no lo hacen en su
mayoria, el resultado obtenido no demuestra un gran promedio (grafico 12).
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Resulta importante resaltar que el usuario, por medio de las nuevas
tecnologias, prefiere informarse de manera visual para hacer mas amena e
interesante la informacion.

Grafico 12. Tweets con media

Histograma
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Esta gréfica nos demuestra con una media de 11122 que las cuentas
analizadas genera muchos tweets a diario, ya que como explican en la primera
fase, la gente acude mas a la cuentas en Twitter no solo como fuente informativa
sino también como un medio de expresion y difusion eficaz (gréafico 13).
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Retomamos, también de la primera fase, los resultados. Un 79 % de los
periodistas venezolanos mantiene sus cuentas abiertas durante todo el dia; un 64
% da uso de esta para promocionar y dar visualizacion de sus contenidos
periodisticos y, ademas, un 43 % interactia con su audiencia a través de esta
plataforma que nos demuestra el tiempo y lo que generan en dicho tiempo los
periodistas.

Grafico 13. Tweets por dia

Histograma
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Tweets retuiteados

En relacién con los tweets retuiteados, el promedio de la media es de 2063
en la cual una gran parte del contenido que generan las cuentas que analizamos
son retuitiados ya sea para promocionar y visualizar su contenido como se
muestra en el estudio de la primera fase cuando los periodistas dicen mantener a
la audiencia al tanto de lo que dichas cuentas ofrecen (gréafico 14).

Grafico 14. Tweets retuiteados
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Tweets favoritos

Este gréafico arroja un 1340,25 que nos demuestra que la mayoria de los
contenidos que generan las cuentas que estudiamos son favorables o del agrado
de la poblacion que las sigue. De esta manera, podria concluirse que los medios
estan haciendo un buen trabajo o, al menos, parte de ello porque hay buena
receptividad por parte de los seguidores (grafico 15).

Grafico 15. Tweets favoritos
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Consideraciones finales

Los resultados indican que el promedio de respuestas, variable principal del
estudio, es de 1, lo cual contradice las respuestas de las periodistas en el estudio
de Paez, Barredo, Paez y Palomo (2015) quienes decian que aproximadamente la
mitad de los periodistas estaban usando las redes sociales para dialogar con las
audiencias. De manera que no se observa un modelo dialégico de periodismo en
Twitter, por lo que el uso es aun incipiente.

En relacion con el uso de la variable Retweets, las 4 cuentas de medios de
comunicacion (@Noticiaaldia, @DIARIOPANORAMA, @LAVERDADWEB vy
@el_carabobefio) no hacen uso de esta herramienta, mientras que las cuentas;
@CONCAFE, @FMCENTER, @antvvenezuela y @Visipol_MIJP si hacen uso de
ella.

Con el avance en las redes sociales, es ineludible que los periodistas se
muestren resistentes a estas como complemento de su profesion. La rapidez e
inmediatez -algo tan necesitado en esta profesion- es uno de los pilares
fundamentales que hacen de éstas una herramienta fundamental.

Para concluir, la presencia de periodistas se ha vuelto tan importante en las
redes que muchas veces Twitter supera en rapidez a las agencias de noticias,
convirtiéndose en una de las principales fuentes de distribucion de noticias en el
mundo. Esta claro que las redes sociales estan cambiando la forma de hacer
periodismo desde hace algunos anos y aquel periodista que no comprenda esta
corriente, quedara —inevitablemente-excluido.
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