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Encrucijada, segun el diccionario de la Real Academia Espafiola, connota
“lugar donde se cruzan dos o més calles o caminos”. Siendo asi, la imagen de la
encrucijada nos brinda la oportunidad de desarrollar propuestas novedosas en el

orden tedrico y practico.

Aguirre y Bisbal expresan, desde las encrucijadas de la comunicacion, lo
siguiente: “El libro obedece a dos inquietudes precisas: llenar un agujero negro en
la vision conjunta de la situacién de los medios y redes de comunicacion del pais,
la de ofrecer un instrumento que sirva para labores docentes en el proceso de

formacion de los comunicadores y gestores de redes”.

El arte es protagonista del discurso académico. Sobresale en la cubierta del
libro un 6valo bidimensional y un fondo colmado de encrucijadas selvaticas. Mirar
mas alla del ovalo significa explorar Il Kuriri; intervencion en el espacio, 2001, de

Victor Hugo Irazabal, Premio Nacional de Artes Plasticas, en el afio 1999.

Il Kuriri es relacidén bucdlica, idilica y creativa con la naturaleza. Victor Hugo
declara que el acto creativo “nace de una inquietud interior. Es una insatisfaccion
gue nos impulsa a ir mas alla de lo cotidiano, a forzar nuestros limites”. No sélo el
artista construye su mundo de vida. El lector también aporta interpretaciones

desde sus mediaciones culturales y cognitivas.
Il Kuriri trasciende los limites de lo cotidiano. Micr6fonos de bambu con

puntos verdes de papel, selva, delta, yanomami, Tucupido, Orinoco, chaman,

frondosidad.
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Que sea 0 no coincidencia editorial, el libro incorpora el arte y la ciencia en
complexién integral. Articulos de calidad académica y la estética de /I Kuriri se

fusionan para aventurarnos en las encrucijadas del conocimiento.

Siete son las encrucijadas de la comunicacion en Venezuela. Un nuevo
régimen comunicativo diagnostica los medios nacionales, el sistema de propiedad
y la inversion publicitaria. Para comprender el nuevo paisaje mediatico es
necesario examinar cdmo se ha configurado el Estado comunicador (Marcelino
Bisbal). Existe opacidad en la compra y venta de los medios de comunicacion
(Emilia Diaz-Struck y cols.). La inversion publicitaria ha reducido su participacion
en los medios venezolanos por la elevada inflacién, control de cambio y politicas

de regulacion de precios (Francisco A. Pellegrino).

Segunda encrucijada: las investigaciones han centrado su atencién en la
politica comunicacional del presidente Chavez, soslayando otras tematicas
importantes (Andrés Cafizalez). Urge de politicas de acceso a la informacion
publica para garantizar transparencia, contraloria social y participacion ciudadana

(Mariengracia Chirinos).

La tercera encrucijada establece una cartografia de los principales estudios
sobre consumo cultural en Venezuela. Campo del conocimiento “saturado de ideas
provisionales, tecnologias de comunicacién, ciudades en permanente
construccion, sistemas politicos en crisis, gustos y modos de vivir que duran pocos
anos”. (Humberto Valdivieso). Importante cuantificar preferencias, exposicion vy

consumos; pero también es necesario indagar las cualidades de apropiacion
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simbdlica de las audiencias: por qué y cdmo interactuamos con los medios y

mediaciones (Gustavo Hernandez Diaz).

La cuarta encrucijada examina con rigurosidad las tendencias conceptuales
y rasgos de los medios comunitarios en el pais. “No puede hablarse de lo
alternativo si se funciona bajo el cepo de fuertes nexos con el propio
poder” (Johanna Pérez Daza). También se explica la participacién ciudadana en el
gobierno venezolano. La comunicacion alternativa y comunitaria se distancia
abiertamente de practicas hegemoénicas y antidemocraticas (Honegger Molina

Garcia).

La quinta encrucijada describe cémo ha sido el recorrido de la
Comunicacion organizacional en su dimension teorica, formativa y practica, en
estos ultimos diez afios en Venezuela. Esta linea es una de las mas innovadoras
pero también una de las menos arraigadas en la investigacion académica
(Agrivalca Caneldén y Sandra Orjuela). La agenda publica de la Responsabilidad
Social Empresarial requiere de un modelo de gestion de la comunicacion basado
en el dialogo, la transparencia y la participacion de las instituciones (Blas
Fernandez). La publicidad venezolana ha tenido que encarar el impacto de la crisis
econdbmica y de la revolucién digital; entendiendo que los profesionales
publicitarios deben ser creativos multidisciplinarios con habilidades vy

conocimientos en mercado, arte y tecnologia (Maria Gémez).

La sexta encrucijada observa el perfil del periodista en el contexto de las
redes sociales. “Los programas de Periodismo deben atender los cambios que el
periodista como —intelectual digital— requiere para poder seguir siendo
constructor de sentido comun” (Carlos Delgado Flores). Por otra parte, se plantea

una sistematizacion de la produccioén semi6tica en América Latina, lo cual implica
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dar cuenta de tendencias y transformaciones metodoldgicas en este campo del

saber (Mariela Matos Smith).

Y la séptima encrucijada, Mapa y agenda de la investigacion en
comunicaciones, considera que es imprescindible establecer sinergia entre
usuarios, profesionales e investigadores para comprender y mejorar la realidad
comunicacional y humana; que posibiliten el desarrollo de politicas publicas a
favor del bien comun (Jesus Maria Aguirre). Consolidar la investigacion sobre
comunicacién e internet supone apreciar estos factores: eventos nacionales,

publicaciones, redes de intercambio y estudios empiricos (Iria Puyosa).

Regresando de este viaje por las encrucijadas, cabe senalar tres aspectos.
Uno, la investigacidbn en comunicacién en Venezuela sigue siendo consecuente
con sus lineas tradicionales: régimen de propiedad, politicas publicas, ética y
derecho a la informacién, comunicacion politica, periodismo, publicidad, semibtica,
andlisis de audiencias y consumo cultural. Dos, existe interés por los diagnésticos
que dan cuenta de la produccion académica en el campo de la comunicacion.
Tres, se abordan lineas desde otras perspectivas: comunicacion alternativa y
relaciones internacionales; infociudadania y periodismo ciudadano; teorias de la

comunicacién organizacional y perfil del periodista en la sociedad de redes.

Gustavo Hernandez Diaz
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