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Resumen

En la actualidad, cada vez son mas las organizaciones que se preocupan por la conservacién del medio ambiente
como parte de su responsabilidad social empresarial, a su vez, segtin estudios realizados a nivel mundial, los jévenes
pertenecientes a la generacion del milenio muestran interés en trabajar y ser parte de aquellas empresas que
ejecuten practicas sustentables. Con base a esto, el objetivo de la presente investigaciéon consistio en describir las
expectativas y valoraciones de los jovenes que cursan el Gltimo afio de carrera de la Universidad Catélica Andrés
Bello acerca de las politicas y practicas ambientales de las organizaciones empleadoras. Se caracterizd por un disefio
de investigacion no experimental. La poblacion la componen 1.499 estudiantes universitarios de todas las carreras
de la Universidad Catdlica Andrés Bello y la muestra fue de 305. El tipo de muestreo considerado para la
investigacion fue no probabilistico por cuotas y bola de nieve, la técnica de recoleccion de informacion se hizo
empleando un cuestionario con preguntas cerradas y en algunas secciones se empled una escala tipo likert. Los
resultados, en términos generales, dan cuenta de que en el contexto de crisis actual los futuros egresados de la
UCAB tienden a privilegiar otros aspectos o rasgos organizacionales, entre ellos aspectos de la compensacion, frente
a aspectos verdes, relacionados con politicas y practicas relacionadas con la preservaciéon del ambiente, al momento
de decidir sobre la organizacién donde se emplearan y las caracteristicas de la relacion laboral que esperan
construir. Se plantea, ademéas, una relacibn moderada y estadisticamente significativa entre niveles altos de
comportamiento ecolégico, especialmente en la dimension asociada al activismo, el interés y la disposicién por
acceder a empleos verdes y desarrollar actividades relacionadas con el cuidado ambiental.

Palabras claves: millennials, politicas y practicas ambientales, medio ambiente, expectativas, jovenes,
organizaciones empleadoras

Expectations and Assessments of the Young Students of the
Last Year/Semester of the Andrés Bello Catholic University about the
Environmental Policies and Practices of Employers.

Abstract

Today, more and more organizations are concerned about the conservation of the environment as part of their
corporate-social responsibility; in turn, according to studies conducted worldwide, young people from the
Millennium generation show interest in working and being part of those companies that implement sustainable
practices. Based on this, the objective of this research was to describe the expectations and assessments of young
people in the final year of the career at the Andrés Bello Catholic University (UCAB) about environmental policies
and practices of employer organizations. It was characterized by a non-experimental research design. The
population is made up of 1,499 university students from all the careers of the Andrés Bello Catholic University and
the sample was 305. The type of sampling considered for the research was not probabilistic due to quotas and
snowball, the data collection technique was done using a questionnaire with closed questions and, in some sections,
a likert scale was used. The results, in general terms, show that in the context of the current crisis future UCAB
graduates tend to privilege other aspects or organizational features, including aspects of compensation, as opposed
to green aspects related to policies and practices related to the preservation of the environment, when deciding on
the organization where they will be employed and the characteristics of the labor relationship they hope to build.
There is also a moderate and statistically significant relationship between high levels of ecological behavior,
especially in the dimension associated with activism, and the interest and willingness to access green jobs and
develop activities related to environmental care.

Keywords: millennial, environmental policies and practices, environment, expectations, youth, employer
organizations.
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Expectativas y valoraciones de los jovenes estudiantes de altimo ano/semestre de la Universidad
Catolica Andrés Belo acerca de las politicas y practicas ambientales de los empleadores

I. Formulacién del problema y revision de antecedentes

A través de la historia, el hombre ha podido servirse de la naturaleza y los recursos de ésta para
favorecer su calidad de vida y poder desarrollarse. En tiempos pasados la naturaleza poseia la
capacidad de proveer al hombre de todos los recursos que este requeria, permitiendo la recuperacion
de forma constante y manteniendo un equilibrio; no obstante, ciertos factores como lo son el
crecimiento demogréafico global, las tendencias consumistas de materiales y energia predominantes en
el siglo XX, la globalizacién, el capitalismo, entre otros, indujeron a la sobreexplotacién de los
recursos naturales, poniendo en peligro la disposicion de dichos recursos para un futuro (Jiménez,
2003).

Dicha situacion evidencio la necesidad de transformacion del modelo de desarrollo implementado
hasta entonces por la sociedad, incorporandose asi en 1972, por la conferencia sobre el medio
ambiente humano en Estocolmo, un nuevo paradigma basado en el desarrollo sustentable,
afianzdndose en 1987 por la Comisiéon Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo, y
posteriormente en 1992 en la Cumbre de Rio (Jorge, 2006).

En la actualidad la sociedad contemporanea hace frente a nuevos desafios vinculados con la gestion
del ambiente. En estos momentos se padecen las consecuencias derivadas del proceso de
industrializaci6én que ha acontecido en estos altimos tiempos. Es indispensable recalcar que distintos
sucesos como lo son el cambio climatico, la pérdida de la biodiversidad, el deterioro ambiental, las
emergencias producto de los desastres naturales, la escasez de agua, entre otros problemas,
constituyen una realidad que esta alterando el estereotipo de como se vive actualmente,
comprometiendo las expectativas de las generaciones futuras (Nelleman et al, 2010, citado por
Espino, Olaguez y Davizon, 2015).

Por lo tanto, se tiene que tomar en consideracion que el ambiente fisico es un factor determinante
en la conformacién de las relaciones humanas. En consecuencia se ha podido comprobar que los
efectos producidos por el ambiente en las conductas y experiencias de los individuos son diversos y
trascendentes (Cayon y Pernalete, 2011).

De acuerdo con Jiménez (2000, citado por Jiménez, 2003) aunque gran variedad de paises han
tomado la iniciativa y el esfuerzo por disminuir la contaminaciéon y degradaciéon de los recursos, la
situacion sigue empeorando. Los paises de primer mundo llegan a consumir el 76% de los recursos
totales en materia prima y energia, dejando a los paises en desarrollo con problemas relacionados con
la escasez y deterioro ambiental.

En el transcurso de los afios los paises se han encontrado con grades retos, derivados de los
fenémenos naturales que han tenido un impacto mundial tales como el cambio climético, agujero en
la capa de ozono, pérdida de la biodiversidad, entre otros. Por lo tanto, la sociedad mundial se esta
haciendo maés consciente del inconveniente que presenta consumir los recursos naturales mas rapido
de lo que esta altima pueda crearlos (Jiménez, 2003).

En este sentido, Jorge (2006) expone que a pesar de los esfuerzos llevados a cabo por parte de las
cumbres mundiales, la realidad demuestra que los avances no han sido transcendentales en la
resoluciéon de la problematica ambiental. Por consiguiente, la sociedad se encuentra en el reto de
alcanzar el desarrollo sustentable, mediante la inclusion de la gestion ambiental en todos los ambitos
de la sociedad, incluyendo la transformacion de los objetivos economicistas por objetivos que se
encuentren alineados con el ambiente y la calidad de vida de los seres vivos.

La situaciébn ambiental en Venezuela también presenta evidencias de avances en el deterioro
ambiental, producto del uso indiscriminado de los recursos naturales mediante la aplicacion del
modelo de desarrollo, el cual parte de dar relevancia a lo econémico sobre los aspectos ambientales y
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sociales. Por esta razon los actores de la sociedad venezolana deben considerar la transformacion del
modelo de desarrollo por el modelo de desarrollo sustentable (Jorge, 2006).

Asi mismo Gabaldén (s.f) expone que el estilo de desarrollo llevado a cabo en el pais, se basa en la
explotacién de un solo recurso natural no renovable, que es el petroleo; el uso desmedido del mismo
principalmente en la industria petrolera y en el sector del transporte ha contribuido negativamente en
el cambio climético. Esto demanda por consiguiente una mayor responsabilidad ante la crisis
ambiental, para ello es indispensable que los actores venezolanos se concienticen, demandando e
implementando estrategias no solo ecologicas, sino econémicas y sociales.

A pesar del incremento de la crisis ambiental en el pais, se resalta el esfuerzo en apoyar las
tendencias internacionales en materia ambiental, principalmente en la inclusiéon en el marco legal,
recibiendo una mayor relevancia en la constitucién de 1999, sin embargo, las leyes elaboradas no se
han ejecutado con eficiencia, entre ellas se encuentran, la Ley de Diversidad Biologica promulgada en
el 2000, Ley de Aguas, Ley de Pesca y Acuicultura, entre otras. (Gabaldon, s.f).

Segin Gabaldon (s.f) la principal causa del fallo en la gestion ambiental en Venezuela se debe a la
falta de un Estado de Derecho donde prevalezca el respeto al cumplimiento de las leyes existentes.
Ademaés el autor expone que el grado de educaciéon ambiental tanto a nivel social como institucional,
no le ha permitido a la poblacién participar activamente en las medidas y normativas implementadas
por el gobierno. Otro factor adicional es la falta de apoyo econémico para la implementacién de la
gestion ambiental, haciendo que las empresas tengan poca capacidad de respuesta ante la crisis
ambiental.

De acuerdo con Zapata (2007) las industrias modernas a nivel mundial han provocado grandes
dafos ambientales a la salud como a la vida, lo cual ha generado que diversas organizaciones lleguen a
preocuparse por el medio ambiente tomando en consideracién practicas responsables en el uso de los
recursos naturales. Aunque las industrias modernas se han hecho méas conscientes con el paso del
tiempo este no ha sido un cambio significativo.

Con base en la publicacion de Sodexo sobre las tendencias mundiales en el 2017, la preocupacion y
concientizacién de las empresas por el impacto que ocasionan tanto a nivel social, econémico y
ambiental, ha sido una de las principales tendencias en la agenda de desarrollo sostenible.
Comenzando por la responsabilidad social empresarial en la década de los 90, seguidamente de la
responsabilidad empresarial y ciudadania corporativa, trayendo como consecuencia que las empresas
lideres en la actualidad trabajen por alinear sus misiones, procesos productivos, productos y servicios,
al desarrollo sostenible, por lo cual serdn recompensadas en imagen, reconocimiento e ingresos.

Las corporaciones en décadas anteriores consideraban que el capitalismo y la responsabilidad
social no podrian vincularse, sin embargo, en la actualidad el mundo empresarial ha logrado
transformar dicho paradigma, demostrando que las empresas exitosas son aquellas que colaboran con
el desarrollo de la comunidad y se preocupan por el medio ambiente utilizando de manera eficiente
los recursos naturales, de forma contraria aquellas organizaciones que se resistan a adoptar politicas y
practicas responsables tendran la probabilidad de perdurar menos tiempo en el mercado. La razén
por la cual las corporaciones adoptan un esquema basado en la responsabilidad social, no se debe
exclusivamente al incremento de los niveles de conciencia de los consumidores verdes, sino también
al nivel de inclusi6on e identificacion de los jovenes profesionales en ingresar en empresas que
promuevan la responsabilidad social (Acosta, 2016).

Una investigacion llevada a cabo por Nielsen (2016, citado por Acosta, 2016) demostré que el
compromiso con la comunidad por parte de las empresas influye de forma significativa en las
decisiones profesionales del 70% de los millennials graduados en la universidad. Concluyendo que las
organizaciones que deseen mantener o mejorar su capacidad para atraer al mejor talento deben
adoptar un enfoque de negocios basado en la sustentabilidad, el cual debe ser comunicado en los
distintos niveles de la organizacion.

Asi mismo, otro estudio reciente realizado por la Universidad de Yale, Global Network for
Advanced Management y el Consejo Empresarial Mundial para el Desarrollo Sostenible, con una
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muestra de 3.700 estudiantes de diversas escuelas de negocios, revel6 la importancia que le otorgan
los jovenes a la alineacion de los modelos de negocios con un enfoque sustentable. La razon de dicho
conceso se basd no solo en la preocupacion por combatir los efectos adversos de la contaminacion,
sino porque la carencia de practicas responsables afectaria la atracciéon y retenciéon del talento. (s.f,
citado por Acosta, 2016).

De acuerdo a la investigacion, 84% de los estudiantes afirman que entre dos ofertas laborales
escogerian aquella que implemente practicas ambientales y un 44% aceptarian un salario inferior con
la finalidad de colaborar con una organizacién responsable. Adema4s, el estudio evidenci6 que una
quinta parte de los futuros profesionales no presentarian interés en laborar en empresas que generen
impactos adversos en el medio ambiente.

De este modo los empleados han demostrado interés en ser parte de la soluciéon, mostrandose a su
vez la insercidon cada vez mayor de la generaciéon Y en el dmbito laboral; segin la Oficina de
Estadisticas Laborales de los EE.UU, para el afio 2015, aproximadamente 70 millones de miembros de
la generacion de los millennials ingresaran al campo laboral y para el 2030 representaran el 75% de
todos los profesionales que se encuentran laborando. (Axten, 2015).

Asi mismo, los jovenes de la generacion del milenio se sienten atraidos por las empresas
socialmente responsables que se encuentran involucradas con la sostenibilidad. Dichas préacticas
involucradas a temas ambientales les han permitido a las organizaciones comprometer al personal
mas joven, ademas de atraer y retener a los talentos. En una encuesta realizada en el afio 2016 a
empleados de la generacién Y, se obtuvo como resultado que el 75% se encontraba de acuerdo en un
recorte salarial, solo si la empresa era socialmente responsable (Sodexo, 2017).

Para aclarar esta situacion, Gonzalez-Pérez y Moreno (2014) afirman que es de suma relevancia
entender que los millennials no son un grupo dependiente del nivel social o del estatus econémico en
comparacion de las otras generaciones, por lo tanto se preocupan por conseguir organizaciones que
sean socialmente responsables, sustentables en el tiempo y que se destaquen por emprender acciones
comprometidas.

Ademas de la participacion de los empleados millennials en la contribucién ambiental, también se
encuentran los consumidores de esta generacion, los cuales han presionado a las organizaciones para
que produzcan bienes y servicios que contribuyan a la sostenibilidad. (Sodexo, 2017).

Actualmente, encontramos el fenémeno de las cuatro generaciones que conviven e interactdan
dentro de las empresas. Por ende el ingreso en el mundo laboral de una nueva generacion implica una
influencia sobre todos los sistemas de gestion empresarial (Gonzalez, 2011). De acuerdo con Molinari
(2011, citado por Paulone y Paulice, 2012) la generacién millennials comprende a un grupo de
personas nacidas a partir de los afios 1980 hasta el afio 2000. Nacieron en una nueva era de
crecimiento demografico y es una de las generaciones mas abundantes que dominaré al mundo en los
siguientes 40 afos.

Dentro de los rasgos que caracterizan a esta generacion se encuentran que son personas mas
individualistas que las generaciones precedentes, imponiendo autonomia en sus opiniones y actitudes,
situando el ambito personal por encima de aspectos laborales y sociales. Otra peculiaridad que
describe a los millennials es su implicaciéon en la comunidad, ddndole importancia a lo que ocurre en
la sociedad. Les afecta las desgracias y el sufrimiento que hay en el mundo, entre ellos los sucesos
relacionados con grandes catastrofes (Gonzalez, 2011). Por lo tanto, esta generaciéon cuenta con
jovenes inquietos y apasionados por el medio ambiente (Lesmes, 2008, citado por Bianco, Garcia, Ini
y Patigori, 2016).

Una de las razones mas importantes por las que este grupo generacional estd comprometido con el
entorno social y ambiental es a causa de las diversas problematicas que surgen de esta indole que los
motiva a generar un cambio ejemplar (Lobo, 2012). De acuerdo con Zamorano et al., (2011, citado por
Espino, Olaguez y Davizon, 2015) los estudiantes del milenio tienen la facultad para identificar y
entender la problematica ambiental actual, asimismo los dafos y prejuicios que se generan de la
contaminacién ambiental.
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Jaimes y Camacho (2015) efectuaron una investigacion en una universidad colombiana con la
finalidad de determinar la relacion entre actitudes y comportamientos ambientales en estudiantes de
enfermeria, con una muestra de 190 estudiantes de edades comprendidas entre 16 y 38 anos
(generacidon Y - generacion X) con una mediana de 20 afos (generacion millennials). El estudio
descriptivo arroj6 que aunque la mayoria de los estudiantes presentan actitudes positivas ante el
cuidado del medioambiente, estas no siempre se encuentran reflejadas en sus comportamientos o
acciones, ademas se demostr6 que la edad y el sexo guardan una relacion tanto en las actitudes como
en los comportamientos ambientales.

Por otro lado, los autores Torres y Romero (2014) se concentraron en investigar las percepciones
sobre educacion ambiental de estudiantes millennials de primer semestre de Ingenieria de la
Universidad los Libertadores de Bogota. Basados en una metodologia cualitativa y con una muestra
elaborada a partir de todos los estudiantes de primer semestre de Ingenieria, comprendiendo edades
entre 17 y 22 afos, presentindose en buena proporciéon jovenes con trabajos, obtuvieron como
resultado que un 66% de los estudiantes se encontraron totalmente de acuerdo y consideraron
necesario la educacion ambiental. Con respecto a las percepciones sobre los intereses de los jovenes en
el aprendizaje de la educacién ambiental, un 62% se encontrd de acuerdo. Los jovenes también
demostraron en un 90% que la educacion ambiental podria brindarles herramientas y modificar sus
comportamientos en el entorno. Ademaés, 88% de los estudiantes calific6 la educacion ambiental como
insumo para su ejercicio profesional.

Ademas de la institucionalizacién de la educacion ambiental como fomento a la comunicaciéon
tradicional, también se encuentra aquella transmitida por los medios tecnologicos, siendo esta ultima
de gran relevancia para establecer estrategias tanto en el &mbito educativo como empresarial, esto se
debe a que los millennials presentan la necesidad de estar vinculados con la tecnologia y a los
teléfonos inteligentes. Desde esta perspectiva la conciencia ambiental no solo se encuentra en el
ambito educativo, sino en el comercial, siendo la publicidad y la responsabilidad social empresarial
elementos indispensables para promover el cuidado medioambiental (Pefialosa y Lopez, 2016).

En este sentido, Penialosa y Lopez (2016) destacan en una de sus investigaciones los conocimientos
y las actitudes frente al consumo socialmente responsable (CSR) por parte de hombres y mujeres de
18 a 25 afios (millennials) residentes en Bogota, de clase media tipica, con la excepciéon de haber
realizado en los tltimos seis meses cualquier tipo de compra. Para la muestra fueron seleccionados
diez personas, desde un muestreo no probabilistico intencional. De acuerdo a los resultados se obtuvo
que los millennials presentan una actitud positiva respecto a la CSR, especificamente ante el cuidado
medioambiental, sin embargo, se evidencidé un desconocimiento respecto a la totalidad de las variables
que integran la CRS, debido a que a solo relacionan el CSR a las compras y usos de determinados
productos que tengan cierto impacto en el medioambiente, al reciclaje y a una conciencia
medioambiental como rasgo de personalidad, sin embargo, no poseen amplios conocimientos
respecto al tltimo elemento, ademaés se percibié que dicha generacién no considera la responsabilidad
social empresarial como parte de la CRS, debiéndose tal desconocimiento a factores comunicacionales
respecto al tema.

Asi mismo, otro estudio elaborado por Matus (2017) basado en el anélisis del impacto de las
imagenes que reflejan las empresas socialmente responsables en la actitud de compra de estudiantes
(millennials) de las Universidades de Quintana Roo (UQROO) y Universidad Modelo (UMODELO)
campus Chetumal, se obtuvo con una muestra de 527 estudiantes que el compromiso medioambiental
es superficial debido a que tienden a seguir en las redes sociales a empresas socialmente responsables
o recomendar sus productos en vez de favorecerlas por medio de la compra.

Todos los estudios anteriormente expuestos son indispensables para el previo conocimiento acerca
de las percepciones de los millennials respecto a temas ambientales. Sin embargo, este estudio esta
centrado en conocer las expectativas laborales de los jovenes respecto a las practicas y politicas
ambientales de las organizaciones empleadoras. En este sentido, en numerosas investigaciones se
encuentra que las motivaciones de los empleados han cambiado, haciendo mayor énfasis en la mision,
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el proposito, y el balance vida-trabajo, asi mismo las empresas que invierten en iniciativas de
sostenibilidad tienden a crear la cultura y nivel de compromiso buscado por los empleados del siglo
XXI (Fink, 2016). Bhattacharya, Sen y Korschun (2008, citados por Fink, 2016) argumentan que las
iniciativas corporativas de sostenibilidad revelan los valores de una compafiia, humanizan a la
empresa al representarla como un contribuyente positivo a la sociedad, diferenciandola de aquellas
empresas cuyo fin inico son las ganancias. Estos factores son cada vez mas relevantes en el proceso de
reclutamiento, especialmente entre millennials, debido a que estan dispuestos a sacrificar el 14% de su
salario esperado para trabajar en una empresa que valora la responsabilidad corporativa (Snyder,
2008; Greening & Turban, 2000, citados por Fink, 2016).

Para el 2011, SC Johnson en Estados Unidos efectué un estudio sobre las actitudes ambientales en
relacion con la proteccion del medio ambiente y el crecimiento econdémico, encontrandose que la
generacion del milenio tiene un 5% mas de probabilidades de poner el ambiente antes de la economia,
y un 45% de las personas entre 18 y 31 anos tienen méas posibilidades de seguir las practicas pro
ambientales de las grandes compaiiias. Por lo tanto, los resultados de la encuesta de SC Johnson,
aunque no son completamente positivos, presentan una perspectiva prometedora para el futuro, ya
que las actitudes de los millennials demostraron ser mas verdes que sus anteriores generaciones
(McAnelly, 2015).

De acuerdo con los autores Zokaei, Lovins, Wood y Hines (2013) el 92% de los llamados millennials
afirman que desean trabajar para una compaiia responsable. La revista Fortune asegura que esta
generacion quiere formar parte de una fuerza laboral que tenga un impacto positivo en el mundo.
Aquellas empresas que desean atraer y retener al mejor talento de la nueva generacion se aseguraran
de que sus trabajadores entiendan y se impliquen en el compromiso de la organizacién con las
précticas sostenibles.

De esta manera, Walker (2007) expone que una nueva generacion de empleados compuesta por 76
millones de personas estan egresando de las universidades y a su vez entrando a la fuerza de trabajo.
Conocida como la generacion del milenio, poseen un nuevo conjunto de valores que estan focalizados
en la responsabilidad social corporativa y la ética empresarial. Se llega a la conclusion de que las
organizaciones socialmente responsables seran mas atractivas para los millennials, asi permitiéndoles
obtener una ventaja competitiva.

Segun Stringer (2010) para que una empresa pueda atraer y retener al personal de maés alto calibre,
debe conectarse con los empleados en distintos niveles. Al contratar a los mejores talentos,
particularmente a la generacién mas joven, la visién de una compaiiia hacia la sostenibilidad y el
medio ambiente puede llegar a ser un atractivo influyente para atraer a dicha fuerza de trabajo. Las
organizaciones que ponen en practica estrategias socialmente responsables y respetuosas con el
ambiente para reclutar y retener empleados estan conscientes de que:

- Los millennials, siendo la generacion mas joven dentro de la fuerza de trabajo, crecieron con una
mayor conciencia y preocupacion ambiental, por lo tanto estdn en la busqueda activa de
oportunidades de empleos verdes.

- Los estudiantes universitarios recién graduados han adoptado principios sustentables y estan
conscientes de que cada aspecto de sus vidas, incluyendo la del trabajo, deben dejar una huella
ambiental de minimo impacto.

Para octubre del 2006, Cone Millennial Cause Study publico sus hallazgos acerca de la generaciéon
del milenio, profundizando sobre como “las iniciativas relacionadas con causas corporativas influyen
en los millennials como consumidores, empleados y ciudadanos”. Esta encuesta fue la primera
realizada de este tipo en los Estados Unidos y se descubri6 que: el 83% de los millennials confia en
una empresa si es social o0 ambientalmente responsable; un 79% desea trabajar para una compaiia
que se preocupa por como impacta y contribuye a la sociedad"; "el 69% conoce el compromiso de su
empleador con las causas sociales/ambientales”; "un 64% dice que las actividades
sociales/ambientales de su empresa los hacen sentir leales a esa compania"; "El 56% se rehusaria a
trabajar para una corporacion irresponsable” (Walker, 2007).

Revista sobre Relaciones Industriales y Laborales N° 53.
Ano 2017-2018 20
ISSN: 0798-19X



Expectativas y valoraciones de los jovenes estudiantes del altimo afio/semestre de la UCAB...

Gizeh ahri, Andrea Di Natale y Gustavo Garcia

Con base en una investigacion realizada por el grupo Cone Millennial Cause, detallado en The 2020
Workplace se encontré que el 80% de una muestra de 1.800 jovenes en edades comprendidas entre
13-25, aseguraron que quieren trabajar para una empresa que se preocupa por coémo afecta y
contribuye a la sociedad. Mas de la mitad afirmaron que se negarian a trabajar para una corporacién
irresponsable (Meister, 2012).

Una manera en que los jovenes conozcan si los potenciales empleadores son socialmente
responsables, es conociendo o investigando sus politicas e iniciativas ambientales. Se pueden
preguntar: ¢Qué estd haciendo la empresa para reducir su huella de carbono? ¢Tiene programas
agresivos de reciclaje y reduccion de desechos? ¢Ha modificado la flota de la compaiia para incluir
automoviles hibridos u otros vehiculos de ahorro de combustible? ¢Su edificio opera con oficinas
verdes y hace practicas de usar materiales reciclados y sostenibles? Una compania que promueva estas
practicas amigables se enorgullece de poder contar los logros hacia los nuevos aspirantes y a la
sociedad (Llewellyn y Hendrix, 2008).

La degradacion ambiental, la extincion de los recursos naturales y los procesos de adaptacion
repercuten tanto a nivel social como en el desarrollo econémico, en los modelos de produccion y por
consiguiente, en los empleos, politicas organizacionales, calidad de vida e ingresos; encontrando como
solucién los empleos verdes, los cuales benefician tanto al medioambiente, a la economia y en la
dimension social, al surgimiento de empleos decentes. Estas repercusiones exponen mayores
oportunidades para la fuerza laboral asi como mayores riesgos, especialmente para los paises en via de
desarrollo (Oficina Internacional del Trabajo, 2008).

Segun la Oficina Internacional del Trabajo (2008) para que los empleos verdes representen un
medio para lograr la sostenibilidad deben integrar el trabajo decente. En el &mbito venezolano los
empleos decentes representan un reto para el Estado; de acuerdo con Weller (2006, citado por Garcia
y Bafiez, 2017) uno de los desafios més importantes ha sido ofrecerles a los jovenes trabajos que se
destaquen por ser dignos y productivos. Esto supone que el ofrecimiento de empleos dignos no es reto
restringido para el caso de los jovenes que egresan de las universidades o poseen altos niveles de
formacion. Segiin la ENJUVE 2013-UCAB (citado por Garcia y Bafiez, 2017) la motivaciéon de los
jovenes venezolanos a la bisqueda de trabajo, esta asociada a la necesidad de obtener ingresos que
faciliten la manutencién de la propia familia (39%), o la familia de origen (16%) o para sufragar los
propios gastos y no depender econ6micamente de otros (29%). Pero es interesante destacar que solo
el 6% alude que trabaja por gusto y un 4% declara que lo hace solo para mantenerse activo y asi no
quedarse en casa. Es importante que como pais se precise una implementaciéon y coordinacién
adecuada de politicas que fomenten la capacitaciéon para el trabajo y la formacién académica, para que
se propicien puestos de trabajos en donde se requiera del recurso humano, para asi enfrentar las
exigencias de un mercado de trabajo altamente competitivo (ENJUVE 2013-UCAB, citado por Zuaiiga,
2016).

Una insercion adecuada basada en la inclusion de los jovenes en el desarrollo sostenible se
encuentra influenciada por la educacion recibida, pero también por las caracteristicas econémicas del
pais (Zuniga, 2016).

En el aspecto econémico, Venezuela ha presentado un modelo centralista el cual se viene
implementando desde 1999 trayendo como consecuencia la dependencia del ingreso petrolero y por
ende un debacle en el sistema socioecondmico. A la vez se han presentado caidas en la produccion y en
las exportaciones de energia reflejando politicas desesperadas basadas en la sobreexplotacion de los
recursos naturales. Es en dicho contexto donde se evidencia que el modelo implantado desde 1999 es
insostenible (Key, 2017). Tal como lo explica McCannel (1997, citado por Key, 2010) las politicas
ambientales se encuentran influenciadas por la efectividad de las medidas econ6émicas, sobre ello
expone:

“La calidad de los servicios ambientales estia en proporcion con los ingresos de la poblacion. En el
caso venezolano, la pérdida de los ingresos de la poblacion por el colapso del sistema econémico-
social hace suponer la poca prioridad que tiene y tendra el tema ambiental para el gobierno... Ahora
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con la precariedad de recursos que caracteriza la gestion publica, el déficit de interés sobre estos
servicios serd mucho mayor. A menos que cambie el modelo econémico-social actual sera imposible
detener y revertir el deterioro institucional del ambiente.” (p.46).

Asi mismo, en el contexto de una profunda crisis por la cual atraviesa Venezuela, existe un dilema
latente entre los jovenes que se encuentran préximos a insertarse en el mercado laboral. Esta
generacion se caracteriza por su involucramiento y preocupacion hacia los temas ambientales, pero
dentro de un contexto de inestabilidad econémica en el que acceder a un empleo que cumpla con las
condiciones deseadas, provoca que dicha juventud baje sus expectativas con respecto a su
emancipacion econémica. Es importante destacar la paradoja laboral que existe actualmente en el pais
en donde los jovenes que poseen altos niveles de formacion son los que sufren para insertarse en el
mercado de trabajo, y los que poseen bajos niveles de educacion consiguen empleo pero de baja
calidad. En este sentido, se plantean si desean trabajar para una organizaciéon que lleve a cabo
practicas y politicas ambientales o en una que no integre dichas acciones pero que ofrezcan un salario
competitivo dentro del mercado de trabajo. Por consiguiente, la investigacién busca comprobar, entre
otros aspectos, si los jovenes presentan intereses ambientales incluso de los econémicos en dicho
contexto y si este interés ambiental se ve moderado por los temas monetarios.

Con base en los problemas ambientales, sociales y econdmicos anteriormente mencionados que
afronta el Estado venezolano en el cual se encuentran inmersos los jovenes egresados, fuerza laboral
incipiente o futura, resulta novedoso, interesante y oportuno el presente estudio. Es por ello que se
plantea como pregunta de investigacion:

¢Cuales son las expectativas y valoraciones de los jovenes en el Gltimo ano de carrera de la
Universidad Catolica Andrés Bello acerca de las politicas y practicas ambientales de las organizaciones
empleadoras?

La presente investigacion se desarrolla en un contexto temporal y geografico como es el caso
venezolano en el cual se pone en relieve una crisis que esboza una precariedad en la mayoria de los
empleos en el pais, asi como las dificultades para los propios procesos de emancipaciéon. En
consecuencia, la incorporacion al mercado de trabajo estd medida por dichas limitaciones, lo que
puede significar que los jovenes venezolanos moderen su preocupacion por problemas ambientales.

Es importante plantear que cuando se habla de los jovenes egresados de la Universidad Catolica
Andrés Bello, existen algunos antecedentes que demuestran un 98,04% de participacion de dicha
juventud en el mercado laboral pero no es suficiente para emanciparse, pues con dos afos de
egresados alin no se encuentran en la capacidad de cubrir sus gastos. Estas restricciones en el
crecimiento econdmico a nivel profesional ha generado que los mismos no puedan ascender en la
pirdmide social. A pesar de la formacién recibida en la casa de estudios y su adecuada insercion en el
mercado laboral, no parece ser suficiente para los jovenes, debido a que se les imposibilita una
adecuada emancipacién, por lo tanto, el hecho de conseguir empleo o realizar algin trabajo por
cuenta propia no es una senal de independencia econémica. Al comparar la satisfaccion por parte de
los egresados con respecto a sus ingresos, se obtuvo que un 53,7% esta desconforme, mientras que un
26,5% se encuentra conforme. (Garcia, Ayala y Ponte, 2017).

Segin Garcia, Ayala y Ponte (2017): “Los egresados presentan una percepcion negativa de su
situacion actual, tienen la impresion que existe un contexto que imposibilita el logro de su autonomia
econdmica, familiar y residencial, por lo que se sienten frustrados, estancados e insatisfechos. Sin
embargo, a pesar de todo este contexto adverso y de la percepcion negativa de la situacion actual, esta
realidad no disminuye el deseo de emancipacion de los jovenes, pero si afecta sus expectativas.” (p.
66).

Es evidente que durante estos ultimos afos, Venezuela ha sufrido una exorbitante crisis econémica,
social y politica, lo cual ha perjudicado a la poblacion juvenil y su adecuada emancipacion, afectando
asi su transicion a la vida adulta. Los escasos ingresos que perciben les imposibilitan su desarrollo
econOmico, por lo tanto no pueden llevar a cabo el objetivo de igualar o superar las condiciones
socioeconomicas de su familia de origen. Se puede destacar que estos jovenes demuestran grandes
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ansias por lograr un mayor desarrollo y se ha podido evidenciar a través de los altos indices de
empleabilidad, pero su proceso de emancipacion se ve postergado en mayor medida por las razones
contextuales del pais que restringen y obstaculizan que los jovenes se desarrollen y no por
motivaciones internas, y es asi como ellos mismo lo visualizan. (Garcia, Ayala y Ponte, 2017).

En el marco de todo lo expuesto, los resultados del estudio favorecerian especialmente a la
Universidad Catdlica Andrés Bello, otras universidades y empresarios, con la finalidad de que puedan
llevar a cabo de manera exitosa, politicas, normas y acciones relacionadas con el medio ambiente.
Ademés, permitird profundizar en la relevancia de los temas ambientales con el propésito de aportar
informacion sobre diversas problematicas que surgen de esta indole y como las mismas impactan en
los jovenes estudiantes que van a insertarse en el mundo laboral, a producir cambios ejemplares que
susciten a las empresas a que minimicen el impacto ambiental, a ser activistas en la inclusién de la
gestion ambiental en el mundo laboral de la mano de empleos decentes, especialmente para los
jovenes que representan la poblacion econémicamente activa y han sido especialmente afectados por
la situacién socioeconémica.

De esta manera, sera de gran utilidad para las organizaciones en cuanto al suministro de
informacion acerca de las expectativas y valoraciones de los millennials en el contexto venezolano,
permitiéndoles a las mismas desarrollar procedimientos efectivos para la captacion de los jovenes
debido a que éstos van a ser la mayor fuerza laboral dentro de las empresas.

I1. Objetivo del estudio y aspectos relativos al método

El objetivo de la investigacion fue describir las expectativas y valoraciones de los jovenes que
cursan el tltimo afio de carrera de la Universidad Catolica Andrés Bello (UCAB) acerca de las politicas
y practicas ambientales de las organizaciones empleadoras. Para cumplir con este proposito también
se describieron los comportamientos ecologicos y su relacion con las expectativas y valoraciones
acerca de los temas verdes en las organizaciones potenciales empleadoras.

La muestra considerada fue de 305 estudiantes de Gltimo afio/semestre. Se realiz6 un muestre o
estratificado que permitid6 obtener tamafios de muestra representativos para cada una de las
titulaciones de pregrado.

Tabla 1: Muestra ideal por escuela considerada para el estudio.

Escuela Poblacion % Muestra
Administracion y Contaduria 594 40 121
Ciencias Sociales 130 9 27
Comunicacién Social 164 11 33
Derecho 136 9 28
Economia 87 6 18
Educacion 19 1 4
Filosofia 1 o) 0
Ing. en Telecomunicaciones 63 4 13
Ingenieria Civil 70 5 14
Ingenieria Industrial 79 5 16
Ingenieria Informatica 50 3 10
Letras 21 1 4
Psicologia 85 6 17
Total 1.499 100 305
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Para el desarrollo del estudio se considera una variable principal, “expectativas y valoraciones
acerca de las politicas y practicas ambientales de las organizaciones empleadoras”. Adicionalmente, se
consideraron las siguientes variables moderadoras o intervinientes, en el marco de los objetivos
especificos:

» Comportamientos ecologicos: de acuerdo con los autores Pato y Tamayo (2006, citado por Bolzan
de Campos y Pol, 2009), dicho concepto alude a: “un sinébnimo de pro ecologico, en que el sujeto
actia a favor del medio ambiente. Esta accion puede ser intencional o no, estar basada en
aprendizajes e internalizaciones y formar parte de la vida cotidiana de las personas.” (p. 108).

» Edad: nimero de afios cumplidos a partir de la fecha de nacimiento de la persona.

« Sexo: categoria que el individuo identifica como masculino (propio del hombre) o femenino
(propio de la mujer).

« Carrera: serie de estudios que, una vez completados, otorgan un titulo y habilitan al graduado a
ejercer una profesion.

Para el levantamiento de la informacion se desarroll6 un cuestionario (anexo al presente articulo),

el cual fue validado mediante la revision de expertos y a través de sus contrastes con instrumentos
similares desarrollados para otras investigaciones.

III. Presentacion de los resultados mas relevantes

a) Comportamiento ecoloégico como elemento fundamental de las expectativas y valoraciones de los
Jjovenes en relacion con los temas ambientales.

El promedio general de los estudiantes de tltimo ano/semestre de la Universidad Catélica Andrés
Bello referente al Comportamiento Ecologico es de 3,30, por lo tanto se sitian dentro de un
comportamiento erratico. A pesar de que segin McDougle (2011), los millennials son vistos como la
generacion mas consciente de su lugar dentro del ambiente ecologico que los rodea y de acuerdo con
Carvallo (2014), estos jovenes son mas sensibles con respecto a los temas ambientales, dentro del
contexto venezolano, este comportamiento plantea restricciones relacionadas con la ausencia de
politicas puablicas y aspectos normativos que orienten los comportamientos ecoldgicos (Garay, s.f,
citado por Espinoza, 2017). De hecho, en medio de crecientes preocupaciones econémicas, que ponen
en riesgo inclusive la supervivencia de los individuos, pareciera que las preocupaciones por el
ambiente ocupan un segundo plano.

De acuerdo con Escobar, Quintero y Serradas (2006), dentro de Venezuela no se incentivan las
actividades de reciclaje, tampoco existe un plan nacional que integre los esfuerzos deliberados de las
instituciones publicas y privadas para apoyar en la resoluciéon de los problemas derivados de la
inadecuada generacién y tratamiento de los residuos, logrando que esto se vea como una actividad
atractiva, rentable y que acarrea consigo innumerables beneficios ambientales. Uno de los principales
problemas con respecto al manejo de la basura y reciclaje en el pais, es la cultura, pues entre los
hébitos de los venezolanos se destaca el de arrojar todos los desperdicios en un solo sitio.

En cuanto al movimiento ambiental venezolano, para la tltima década del siglo XX y principios del
siglo XXI, se ha visto la creaciéon de organizaciones ambientales y ecologicas de manera exponencial.
No obstante uno de los grandes desafios que presenta este movimiento es sin duda la falta de
presupuesto, personal insuficiente para realizar las labores y poca cooperacion entre las instituciones.
(Penaloza, 2011). Asi mismo, tan solo 5,8% de la poblacion venezolana pertenece a un grupo de
activismo ambiental.

Como parte de los resultados no se evidenciaron relaciones significativas entre los
comportamientos ecologicos y las variables socio-educativas consideradas en el estudio.
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Tabla 2: Promedio general del Comportamiento Ecologico

Dimensiones Promedio | Comportamiento
Reciclaje 1,69 Ausente
Activismo 2,17 Casi Ausente
Ahorro de agua y energia 4,11 Usual
Limpieza urbana 4,91 Usual
Promedio 3,36 Errético

b) Expectativas y valoraciones acerca de las politicas y practicas ambientales de las organizaciones
empleadoras

Es importante mencionar que los jévenes millennials se sienten atraidos por empresas socialmente
responsables que se encuentran involucradas con la sostenibilidad. De acuerdo con los autores Zokaei,
Lovins, Wood y Hines (2013) el 92% de estos jovenes consideran importante trabajar para una
compafiia responsable. Asi mismo, seglin lo plantea la revista Fortune, esta generacion quiere formar
parte de una fuerza laboral que tenga un impacto positivo en el mundo. Sin embargo, en vista de los
promedios obtenidos, los estudiantes de la UCAB se sienten indiferentes en cuanto a la importancia
de laborar para una empresa responsable con el medio ambiente. Esté claro que en un contexto de
crisis, las expectativas e intereses se sittian en otros aspectos, quedando relegadas las valoraciones con
respecto al cuidado ambiental.

Por otro lado, de acuerdo con una investigacion realizada por la Universidad de Yale, Global
Network for Advanced Management y el Consejo Empresarial Mundial para el Desarrollo Sostenible
con estudiantes de diversas escuelas de negocio, se evidencié que un 84% de los jovenes encuestados
aseguran que entre dos ofertas laborales escogerian aquella que implemente practicas ambientales
(s.f, citado por Acosta, 2016). En base a los resultados obtenidos, se puede corroborar que los
estudiantes de tltimo afio de la UCAB le asignan algo de valoracion a la implementacion de practicas
ambientales dentro de las organizaciones, sin que esto constituya uno de los aspectos mas valorados al
momento de seleccionar un empleo.

En cuanto a la aceptaciéon de una posiciéon con responsabilidades explicitas en temas verdes, los
estudiantes le asignan algo de valoracion a considerar un cargo con deberes en relacién con el
cumplimiento de aspectos ambientales, asi como de la participacion obligatoria de todos los
trabajadores en programas sobre el cuidado ambiental.

Tabla 3: Preferencias asociadas a la seleccion de la organizacion empleadora

Global Expresion
cualitativa
1.0. Importancia de que la organizacion empleadora 3,47 Indiferente
sea responsable con el medio ambiente.
2.0. Importancia de la implementacién de practicas 4,06 | Algo de valoracion

ambientales dentro de las organizaciones.

4.0. Considerar un cargo dentro de una organizacion | 3,89 | Algo de valoracion
con responsabilidades explicitas verdes (relacionadas
con la preservacion y cuidado del ambiente).

Revista sobre Relaciones Industriales y Laborales N° 53.
Ao 2017-2018 25
ISSN: 0798-19X



Expectativas y valoraciones de los jovenes estudiantes del altimo afio/semestre de la UCAB...

Gizeh ahri, Andrea Di Natale y Gustavo Garcia

4.1. Participar en programas de cuidado del ambiente | 3,75 | Algo de valoracion
en la organizacion deben ser obligatorios y vincular a
los trabajadores.

4.2. Dentro de la descripcion de cargo es justo que se | 3,82 | Algo de valoracion
definan responsabilidades explicitas en relaciéon con
el cumplimiento de aspectos ambientales, tal como el
reciclaje, reutilizacion y mejor aprovechamiento de
insumos.

Total 3,80

Para el caso de la edad, se demuestra que los estudiantes con edades iguales o mayores a 25 afios
tienen expectativas ligeramente superiores en relacion con la preferencia de trabajar para
organizaciones responsables que los jovenes menores de 25 afios, lo cual contradice los resultados de
la investigacion realizada por Cone Communications (2015) en donde evidencian que los jovenes con
edades comprendidas entre 18 a 24 afos (82%) son los que consideran més importantes los
compromisos sociales y ambientales de las organizaciones al momento de seleccionarlas como
empleadora al contrario del grupo de 25 a 34 anos en un 75%. No hay variaciones importantes en
cuanto al comportamiento de esta variable y el sexo o la carrera a la que estan afiliados los jovenes.

Con base en la investigacion, los resultados arrojan que el item “Posibilidades de desarrollo” es el
méas valorado por los jovenes encuestados, mientras que el de menor nivel de importancia
corresponde al “Responsabilidad con el medio ambiente”. Esta claro que la responsabilidad con el
ambiente no esta entre los criterios de mayor importancia al momento de seleccionar a la empresa en
la que se desea trabajar. Este interés puede verse opacado frente a intereses individuales relacionados
con el desarrollo, la compensacién o la posibilidad de dejar un pais que vive en un contexto de una
profunda crisis econ6mica.

Tabla 4: Nivel de importancia atribuida a la implementacion de practicas ambientales.

Nivel de
importancia

1.4. Posibilidades de desarrollo. 9,09
1.3. Agradable ambiente de trabajo. 9,04
1.2. Proyeccion internacional (empresa 8,76
transnacional).
1.1. Compensacion atractiva. 8,41
1.6. Certificacion en procesos. 7,50
1.5. Ubicacion cercana a mi lugar de residencia. 6,99
1.7. Desarrollo de programas sociales dirigidos a 6,97
la mejora de las condiciones sociales de las
comunidades.
1.8. Responsable con el medio ambiente. 6,90

Total 7,96
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En cuanto al interés por trabajar en organizaciones que no generen impactos adversos sobre el
medio ambiente, los resultados arrojaron que el item “Programas para el manejo adecuado de
desechos” es el mas valorado por los encuestados, mientras que el item con menor nivel de
importancia corresponde a la opcién de “Calificacion de proveedores considerando su responsabilidad
con el ambiente”. Con respecto a estas dimensiones tampoco se identifican diferencias significativas
en relacion con la edad, el sexo o la titulacion a la que pertenecen los jovenes.

Tabla 5: Nivel de interés en trabajar en organizaciones que no generen impacto adverso en el medio

ambiente.
Nivel de
importancia

2.7. Programas para el manejo adecuado de desechos. 7,42
2.6. Programas internos de reciclaje o reutilizacion de 7,36
desperdicios.
2.5. Empleo de empaques reciclables o biodegradables. 7,33
2.9. Programas de formaciéon en materia ambiental 7,30
para las comunidades.
2.8. Programas de formacion en materia ambiental 7,16
para los trabajadores.
2.4. Uso de materias primas verdes (extraidas y 7,10
producidas considerando mecanismos y competencias
de sus miembros asociadas a la gestion de cambios
organizacionales y a la preservaciéon del ambiente).
2.2, Practicas de cuidado ambiental en sus procesos 6,98
productivos o de servicio.
2.1. Misi6n, vision y estrategias que consideran 6,72
explicitamente la sustentabilidad ambiental.
2.3. Calificacion de proveedores considerando su 6,53
responsabilidad con el ambiente.

Total 7,10

Con respecto a los sentimientos de compromiso y lealtad en relacion con la posibilidad de trabajar
para una organizacion responsable con el ambiente, un estudio de Cone Communications (2016)
asegura que un 88% de los millennials afirma que su trabajo llega a considerarse mas satisfactorio
cuando la organizacion empleadora le proporciona oportunidades que logren un impacto positivo en
relacion con temas sociales y ambientales. Por el contrario, se puede observar que para los estudiantes
de la UCAB, los indicadores referentes a estos temas poseen algo de valoracion en cuanto al
compromiso con la organizacion empleadora pero estan situados en el menor nivel de importancia.
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Estos al contrario, le atribuyen una alta valoracion a la buisqueda de opciones de desarrollo
profesional y asi poder escalar puestos dentro de la empresa.

En cuanto a la edad, los jovenes con edades iguales o mayores de 25 afios parecen tener algo mas
de interés y preocupacion sobre el hecho de que las organizaciones sean responsables en materia
laboral asi como en los asuntos ambientales. Por otro lado, se evidencia que las mujeres obtuvieron
promedios ligeramente mas altos en comparacion de los hombres en cuanto a los sentimientos de
compromiso y lealtad con la posibilidad de trabajar en una organizacion responsable con el medio
ambiente. Asi mismo, los jovenes pertenecientes a las escuelas de Ingenieria en Telecomunicaciones,
Educaciéon como los de Administracion y Contaduria otorgan una valoracion mas alta al hecho de que
las organizaciones estén comprometidas con los asuntos ambientales y sociales y que éstas a su vez
sean responsables en temas laborales. Por el contrario, los estudiantes de las escuelas de Ingenieria
Informatica y Psicologia presentaron los menores promedios globales.

Tabla 6: Sentimientos de compromiso y lealtad en relacion con la posibilidad de trabajar en una
organizacién responsable con el medio ambiente.

Global hpiEsiion
cualitativa
3.2. De opciones de desarrollo profesional. 4,74 | Altavaloracion

3.3. Sea una organizacién responsable y que | 4,63 | Alta valoracion
cumpla con las leyes en materia laboral.

3.1. Pague un salario acorde con mi perfil. 4,51 Alta valoracion
3.4. Sea una organizacion responsable conla | 4,25 Algo de
sociedad mediante el desarrollo de valoracion

programas sociales.

3.5. Sea una organizacion responsable conel | 4,07 Algo de
ambiente. valoracion

Total 4,44

De acuerdo con distintos estudios, se ha podido evidenciar que un 83% de jovenes universitarios
egresados accederian a un 15% de reduccion salarial para obtener un trabajo en donde las empresas
busquen hacer una diferencia social o ambiental en el mundo. (Williams, 2015). En este mismo
sentido, Sodexo (2017) a partir de una encuesta realizada en el 2016, afirma que un 75% de la
generacion del milenio estarian dispuestos a aceptar un recorte salarial solo si la organizacion
empleadora era socialmente responsable. No obstante, los estudiantes de la UCAB presentan una
valoracion indiferente con respecto a aceptar un salario inferior con el propésito de trabajar en una
organizacion comprometida con el ambiente. Esta claro que las dificultades del contexto, que no
plantean garantias en cuanto a la posibilidad de acceder a condiciones minimas para la supervivencia,
incrementa de manera considerable la valoracion sobre aspectos fundamentales como la
compensacion.

De hecho, un 26,23% de los estudiantes de la UCAB estarian dispuestos a trabajar para una
organizacion que ofrezca un salario en ddlares mensual sin importar que no posea practicas
orientadas al cuidado del medio ambiente.
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Adicionalmente, con base a los resultados del estudio, se evidencia que los alumnos le dan mayor
importancia a los componentes de la compensacion que no involucren temas ambientales, destacando
como el més relevante al momento de buscar empleo “Opciones de intercambio internacional
(traslado a otros paises en los que la empresa tenga operaciones)” y como el menos relevante
“Desarrollo de programas de formacién en materia ambiental”. Nos encontramos, entonces, frente a
un panorama en el que los jovenes tratan de salvarse y procurarse un futuro sin detenerse demasiado
a valorar el impacto para la sociedad y sus vidas de que las organizaciones mantengan programas
orientados a la preservacion del ambiente.

Tabla 7: Nivel de prioridad hacia los temas ambientales versus
los componentes de compensacion.

Nivel de
importancia

6.1. |a) Empleo de materia prima o insumos verdes (han sido 2,08
extraidos o producidos cuidando el ambiente)
b) Contratacion de los mejores talentos disponibles en el 2,02
mercado (trabajar alli implica mucho prestigio)

6.2. |a) Existencia de programas de conservacién ambiental y 1,95
reciclaje
b) Compensacién dos veces mejor a la de cargos 3,05
similares en cualquier organizacion de la competencia.

6.3. |a) Desarrollo de programas de formacién en materia 1,90
ambiental.
b) Opciones de desarrollo (posibilidad de ocupar cargos 3,10
gerenciales en un horizonte de cinco afnos).

6.4. |a) Empleo de empaques reciclables o biodegradables. 1,74
b) Opciones de intercambio internacional (traslado a 3,26
otros paises en los que la empresa tenga operaciones).

Por otro lado, tal como lo sefialan los autores Carvalho, De Oliveira, Do Nascimiento y Prudéncio
(2015), tanto la vida personal asi como los asuntos sociales y ambientales, tienen una gran
repercusion en la decision de los millennials al momento de seleccionar las organizaciones en donde
desean trabajar. La empresa sofiada por estos jovenes es aquella que se incline por mejorar las
condiciones de las comunidades inmersas a su alrededor. Asi mismo, esta generaciéon presenta gran
inquietud por la probleméatica medioambiental, ya sea a la hora de consumir o en la eleccién de una
empresa para construir su carrera. Al observar los resultados obtenidos, un 69,51% de los estudiantes
de la UCAB estan muy de acuerdo o de acuerdo en analizar con detalle el producto o servicio que
presta la organizacion al momento de seleccionarla como empleadora.

Con base en los resultados obtenidos en el estudio, se puede afirmar que los estudiantes le dan
mayor importancia a comprar productos de acuerdo al precio, posteriormente atendiendo la calidad
del mismo y por tltimo a las formas de elaboracion, incluyendo si se fabricaron con estandares que se
basen en el cuido ambiental. Una de las razones que probablemente influye en que los estudiantes no
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consideran mas importante la opcion de aquellos productos que son fabricados con procesos
responsables con el medio ambiente, puede deberse a la escasez de los mismos en el mercado verde.
De acuerdo con Uribe (2015) Venezuela presenta una deficiencia tanto en el area tecnolégica como de
recursos haciéndole cuesta arriba a las empresas poder introducir al mercado productos ecolégicos.

Por otro lado, segtin Mociulsky (2017, citado por Himitian, 2016) 6 de cada 10 millennials entre 14
a 30 afos presentan algin grado de compromiso ambiental; 11% son embajadores de la causa, el 31%
son nativos ambientales con un alto compromiso y el 17% se sienten atraidos por lo sustentable,
mientras que solo un 5% no realiza ninguna causa en pro de la sociedad y del cuidado ambiental.
Entre las acciones que prefieren los millennials son aquellas que se encuentran involucradas a su
entorno inmediato, como reciclar basura o sus pertenencias, ademas se encuentran cémodos
colaborando por medio del internet, es decir, viralizando algin tipo de informaciéon que sea positiva
con causas en pro del entorno.

Tabla 8: Nivel de interés por participar en actividades para la preservacion del medio ambiente y ser
parte de la solucion de los problemas ambientales.

Nivel de
importancia
10.1. Programa de reciclaje. 3,77
10.3. Formacion de comunidades sobre el cuidado 3,71

ambiental.

9.0. Me siento identificado con la posibilidad de ser 3,64
parte de la solucion de los problemas ambientales.

10.2. Programa de limpieza de espacios puablicos. 3,62
10.4. Recoleccion de basura. 3,56
9.1. Participaria como voluntario en programas 3,43
ambientales en mi comunidad o empresa en la que

trabaje.

10.0. Presento interés por participar en actividades para 3,34

la preservacion del medio ambiente.

9.2. Estaria dispuesto a dedicar 10 horas extras 2,62
adicionales y no compensadas semanalmente a
programas ambientales.

Total 3,46

Por estas razones, es probable que los estudiantes consideraran el reciclaje como actividad de
mayor interés y de menor eleccion dedicar 10 horas adicionales no remuneradas semanales a
programas ambientales. En este sentido, Gutiérrez (2016) indica que los millennials presentan como
principal herramienta para colaborar y ser activistas el internet, pues es por medio del mismo que
obtienen mayor informacion y se relacionan. Dicho fenémeno es considerado por criticos como
slacktivismo, cuyo significado se rige de la palabra holgazan (slack) y activismo. Por lo tanto, estas
acciones con pequenos efectos en pro de la responsabilidad social se encuentra también accionado por
medio de likes a publicaciones en las redes sociales, creacion y uniéon a grupos sociales y
proambietales, entre otras variedades de acciones por medio del internet. A este tipo de acci6on
también se le considera como “activismo cémodo o de silléon”. Los resultados de esta investigacion se
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corresponden con este fendomeno, siendo que la opcion de dedicar tiempo a actividades ambientales se
encuentra en el altimo nivel de importancia.

Finalmente, con relaciéon al nivel de importancia atribuido a la educacién ambiental en las
universidades asi como dentro de las organizaciones, los autores Torres y Romero (2014) en base a
una investigacion realizada en la Universidad los Libertadores de Bogot4 con estudiantes millennials
de primer semestre de Ingenieria con edades comprendidas entre 17 y 22 afios sobre la percepcion de
la educaciéon ambiental, obtuvieron resultados alentadores en cuanto a la necesidad de los jovenes
sobre dicha educacion dentro de la universidad. En cuanto al indicador con mayor valoracion, se
observa que los estudiantes de la UCAB consideran importante la educacion ambiental universitaria y
es la opcion maés valorada.

Tabla 9: Nivel de importancia atribuida a la educacién en temas ambientales en la universidad y
dentro de la propia organizaciéon empleadora.

Global

11.0. Considera importante la educacién en temas 4,12
ambientales en la universidad.

11.2. Considera que la UCAB es responsable con el medio 3,87
ambiente.

11.1. Considera que la UCAB hay interés por los temas 3,68
ambientales y nos forman para sensibilizarnos con esta
problematica.

11.3. La UCAB, en general, pone més atencion a los temas | 3,57
ambientales que el promedio de las organizaciones
empleadoras.

Total 3,81

¢) Relacion entre el Comportamiento Ecolégico y las expectativas y valoraciones acerca de las
politicas y practicas ambientales de las organizaciones empleadoras.

Considerando los resultados obtenidos, se pueden observar relaciones moderadas vy
estadisticamente significativas para los siguientes casos, considerando indices iguales o superiores a

0,4:

« El sentimiento de ser parte de las soluciones de los problemas ambientales y un
comportamiento ecologico tanto en términos generales como en las dimensiones de
activismo y ahorro de agua y energia.

 El interés de participar como voluntarios en programas ambientales en la comunidad o
empresa con el comportamiento ecologico general.

« La disposicion a dedicar 10 horas extras adicionales y no compensadas semanalmente en

programas ambientales con el comportamiento ecologico general.

El interés para participar en actividades de preservaciéon del ambiente con el comportamiento

ecologico general y la dimension activismo.

« El interés por participar en programas de reciclaje y de formar a las comunidades sobre el
cuidado ambiental con el comportamiento ecologico en general.
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Tabla 10: Prueba de correlacion bivariada sobre las expectativas y valoraciones ambientales y el
comportamiento ecoldgico.

Comportamiento Ecologico

Expectativas y valoraciones acerca de las politicas y pricticas ambientales de las

S General
organizaciones empleadoras

Activismo
Ahorro de
agua y
energia
Limpieza
Urbana
Reciclaje

Preferencias asociadas a la seleccién de la organizacién empleadora

1.0. Al momento de scl?ccxongr una organizacion empleadora le doy importancia a que ésta sea 31g%* 3p4%s 212+ 0.093 189%*
responsable con el medio ambiente.
1.8. Responsable con el medio ambiente. (Atributo de la organizacién empleadora). J360** 317 283%* 0.084 ,220**
2.0. Considero importante la implementacion de practicas ambientales dentro de las 364%+ 270%* 300 163%* 127*

organizaciones.

3.5. Sea una organizacion responsable con el ambiente. (Compromiso con una organizacion). 3234 264%* 287** J20* 0.066
4.0. .[:s:(oy dispuesto a gonsnderar un cargo dcn(r.o' de una organizacion con responsabilidades 301%* 285+ 2054 0.092 138*
explicitas verdes (relacionadas con la preservacion y cuidado del ambiente).

4.1. Constdcrf) quc‘la pan!apacmn en programas fic cuidado del ambiente en la organizacion 30g%* g7+ 270+ 0.097 127#
deben ser obligatorios y vincular a todos los trabajadores.

4.2. Me parece justo que en una descripcion de cargo se definan responsabilidades explicitas en

relacion con el cumplimiento de aspectos ambientales, tal como el reciclaje, reutilizacion y mejor J18%* J300** ,280%* 0.014 J14*
Japrovechamiento de insumos.

I_ Contraste entre la presencia de politicas y pricticas ambientales con la compensacion.

5.0. Estoy dispuesto a aceptar un salario inferior con el proposito de trabajar en una organizacion 268%* 240 207%+ 0.048 179+

comprometida con el medio ambiente.

Preferencias sobre el consumo de productos v servicios de organizaciones verdes.

7.0. Apalizo con detalle el producto o servicio que presta la organizacion al momento de 5%+ 227% 213+ 0.083 0.082
seleccionarla como empleadora.

Interés por el involucramiento en actividades asociadas con el cuidado del medio ambiente dentro o fuera de la organizacién empleadora.
A98** A03** A09%* 219%* ,190%*

9.0. Me siento identificado con la posibilidad de ser parte de la solucion de los problemas
ambientales.

9.1. Participaria como voluntario en programas ambientales en mi comunidad o empresa en la que
trabaje.

9.2. Estaria dispuesto a dedicar 10 horas extras adicionales y no compensadas semanalmente a
programas ambientales.

A83** A30%* 720 J728¢ 2238

409** ,382%* ,302%* 0.072 ,298**

10.0. Presenta interés por participar en actividades para la preservacion del medio ambiente. AT1** A68** 341¢* J139%* 203
10.1. Programa de reciclaje. A404** J85** 311%* 0.095 ;1827
10.2. Programa de limpieza de espacios publicos. 289** 280%* 2200 0.051 ,153¢*
10.3. Formacion de comunidades sobre el cuidado ambiental. A414** ,385%* 3304 1753 L144*
10.4. Recoleccion de basura. ,265** 268%* ,185%* 0.063 143*
11.0. Considera importante la educacion en temas ambientales en la universidad. 324** 257%* 308** 0.07 0.092

IV. Algunas conclusiones y recomendaciones

En Venezuela, se evidencia un contexto de supervivencia que esta relegando los aspectos
ambientales en relacion con los asuntos econdémicos y politicos. En estos momentos no hay una
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inclinaciéon por lo ambiental y la gran complejidad por la cual atraviesa el pais estd dispersando
cualquier interés en dicha area. En este sentido, nos encontramos frente a un grupo de jovenes
estudiantes cuyos comportamientos ecoldgicos en términos generales son erraticos, esto puede
deberse a que las preocupaciones sobre el medio ambiente actualmente toman un segundo plano.
Igualmente se identifica una ausencia de politicas pablicas y normativas ecologicas, lo que no permite
afianzar dichos comportamientos en la vida cotidiana de poblacion venezolana.

En vista de los hallazgos obtenidos, se pudo observar que de las 4 dimensiones que conforman el
comportamiento ecologico, las actividades de reciclaje y activismo (participar en manifestaciones
publicas en pro del ambiente, ser voluntario para un grupo ambiental, etc.) consiguieron los
promedios mas bajos. Esto puede deberse a que en Venezuela no se incentivan las actividades de
reciclaje y no existen esfuerzos deliberados para el adecuado tratamiento de los residuos solidos; asi
mismo solo un pequefio porcentaje de la poblacion pertenece a un grupo de activismo ambiental.

De este modo, la ausencia de comportamientos ecologicos por parte de los jovenes puede verse
influenciada por un contexto en el cual nos encontramos inmersos, en donde efectivamente estos no
son temas relevantes desde el punto de vista de las politicas del Estado, de las organizaciones y desde
el punto de vista de lo que significa en el marco de las mismas. En los paises subdesarrollados,
lamentablemente, las prioridades son otras y esto genera consecuencias importantes desde el punto
de vista ambiental.

En cuanto a las expectativas y valoraciones que los jovenes estudiantes de la UCAB presentan por
las politicas y practicas ambientales de las organizaciones, se evidencié una actitud indiferente en
cuanto a la importancia de laborar para una empresa responsable con el medio ambiente, sin
embargo le as1gnan algo de valoracién a la implementacion de practicas ambientales dentro de las
organizaciones, sin que esto conforme uno de los aspectos méas valorados al momento de seleccionar
un empleo.

Con respecto a la aceptacion de una posiciobn con responsabilidades explicitas en temas
ambientales, los alumnos le asignan algo de valoracién a considerar un cargo con deberes en relacion
con el cumplimiento de aspectos medioambientales, asi como de la participacion obligatoria de todos
los trabajadores en programas sobre el cuidado del medioambiental. Mientras que el interés por
trabajar en organizaciones que no generen impactos negativos sobre el medio ambiente, los resultados
revelaron que los jovenes presentan mayor interés cuando las empresas presentan programas para el
manejo adecuado de desechos, demostrando menor valoracion cuando poseen calificacion de
proveedores considerando su responsabilidad con el ambiente.

En referencia a lo que més valoran los jévenes ucabistas en un empleo se determiné que son
las posibilidades de desarrollo, otorgandole menor relevancia a la responsabilidad con el medio
ambiente. Dejando explicito que la responsabilidad social empresarial no estd entre los criterios de
mayor relevancia al momento de seleccionar a la empresa en la que se desean laborar. Dicha
valoracion puede verse difusa frente a intereses individuales vinculados con el desarrollo, la
compensacion o la posibilidad de irse del pais para apostar por una mayor seguridad en diversos
ambitos personales.

Por otro lado, los estudiantes de la UCAB presentan una valoraciéon indiferente con respecto a
aceptar un salario inferior con el proposito de trabajar en una organizaciéon comprometida con el
ambiente. Esto puede deberse a las dificultades que se presentan en este contexto de crisis, limitando
las posibilidades de acceder a condiciones decentes para la supervivencia, generando asi de manera
considerable la valoracion sobre otros aspectos fundamentales, como seria el caso de la
compensacion. En este sentido, més de la mitad de los estudiantes estan de acuerdo con el hecho de
laborar en una organizacion que no sea responsable con el ambiente a cambio de compensaciones en
divisas dando cuenta del impacto negativo que la crisis actual tiene en los valores, las aspiraciones y
expectativas de los estudiantes.

Adicionalmente, con base a los resultados de la investigacion, se evidencia que los alumnos le
dan mayor importancia a los componentes de la compensacién que no involucren temas ambientales,
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destacando como el més importante al momento de buscar empleo las opciones de intercambio
internacional y como el menos importante el desarrollo de programas de formacion en materia
ambiental. Asi mismo, el estudio arrojé que los estudiantes consideraran el reciclaje como actividad
de mayor interés y de menor eleccion dedicar 10 horas adicionales no remuneradas semanales a
programas ambientales, respondiendo al fenémeno "slacktivismo" (colaborar y ser activistas
exclusivamente a través del internet).

En cuanto a la educacion ambiental, se observa que los estudiantes de la UCAB consideran
relevante dicha educacion en la universidad siendo esta la opcion mas valorada. Mientras que la
informacion que menos les interesa recibir es sobre la huella ecologica, pudiéndose deber a que los
venezolanos no poseen consciencia del impacto ambiental que sus practicas cotidianas generan sobre
el planeta. Por otro lado, se evidencia que los jovenes presentan mas interés en recibir informacion
acerca de las energias limpias o renovables y los procesos reciclaje dada la relevancia que representan
estos temas en la actualidad.

Con base en lo expuesto, es evidente que en un contexto de crisis las expectativas e intereses tengan
mas importancia en otros asuntos, quedando desplazadas las valoraciones con respecto al cuidado
ambiental, pues los jovenes estan inmersos en un panorama de crisis en el cual buscan una salida para
procurarse un futuro sin detenerse demasiado a valorar el impacto para la sociedad y los programas
orientados a la preservacion del ambiente por parte de las empresas.

En términos generales, aun cuando los estudios evidencien que los jévenes millennials demuestran
interés por la problematica medio ambiental y estan dispuestos a ser parte de la solucion, ademés de
buscar empresas comprometidas con el medio ambiente para laborar, se puede presumir que en el
caso venezolano es escaso el interés en materia ambiental por parte de este grupo generacional
diferenciandose de los paises desarrollados y probablemente de buena parte de los paises
latinoamericanos.

En este mismo sentido, particularmente en lo que se refiere a la transicion al mercado de trabajo y
las expectativas con un primer empleo, las preocupaciones econémicas estan relegando totalmente
cualquier preocupacion de otro elemento en las organizaciones siendo incluso que el tema ambiental
es posicionado por los jovenes en el tltimo lugar de la lista sobre los atributos que le dan mayor
importancia a la organizaciéon empleadora, encontrandose las posibilidades de desarrollo y agradable
ambiente de trabajo como las méas valoradas.

De acuerdo con los resultados arrojados en las correlaciones entre el comportamiento ecolégico y
las expectativas y valoraciones acerca de las politicas y practicas por parte de los empleadores, los
millennials sentirian que serian parte de la solucién de problemas ambientales en aquellas acciones
que se encuentren vinculadas principalmente con el activismo y ahorro de agua y energia, siendo el
activismo la accién mas esperada con respecto a los voluntariados, mientras que el interés de
participar radica especialmente en el activismo. Respecto al interés por programas de reciclaje se
encuentra influenciado por todas las dimensiones del comportamiento ecolégico, asi como la
valoracion por en la formaciéon de comunidades.

A pesar de que en Venezuela se vive una profunda crisis en todos los ambitos es indispensable
posicionar una cultura de conservacion del ambiente vista desde un modelo sistémico, en el cual se
integre principalmente el modelo econémico; en esa medida aumentara el interés y las expectativas de
los jovenes egresados, siendo la mayor fuerza laboral, en cuanto a la disposiciéon de trabajar para
aquellas organizaciones que tengan practicas relacionadas con el ambiente. Considerando estos
hallazgos, a continuacion se presentan algunas recomendaciones fundamentales a partir del analisis
elaborado en esta investigacion:

e Se necesita de un Estado que efectivamente pueda trabajar en formulas efectivas de
politicas publicas que comiencen a plantear modelos de desarrollo sustentable y la
implementacion de estrategias ecologicas para la participacion activa de todos los
ciudadanos, empresas, instituciones, etc. Asi mismo, el Estado debe fomentar leyes
medioambientales que sean exigentes y estables en el tiempo, asi como promover la
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participacion ciudadana en la elaboraciéon de las mismas, principalmente en los millennials.
Para ello se deben considerar los vinculos con las universidades tanto publicas como
privadas.

e La consolidacion de una cultura ecoldgica en el pais, en donde las universidades y centros
educativos tengan la gran responsabilidad de promover la educaciéon ambiental. Por otro
lado, la UCAB deberia seguir trabajando en planificar, coordinar y ejecutar acciones que
permitan seguir fortaleciendo una cultura sostenible para todos los miembros de la
comunidad ucabista.
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Anexo A: Escala de Comportamiento Ecologico
(modificado de Pato y Tamayo,2005)
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UCAB/ J§uzeoidod Corslicn

Este instrumentc tiene como objglivo recclectar informacicn para un trabajo de investigacion sobre las expectativas y valoraciones
de los jovenss acerca de las politicas y pricticas ambientales de las organizaciones empleadoras. Agradecemos que responda con
compieta sinceridad. Por favor no deje ningln enunciado sin contestar, jGracias por su colaboracion!

Escuela: Adminisiracién y Contaduria
Ciencias Sociales
Comunicacidn Social
Derecho
Economia
Educacion
Filosofia
Ing. Telecomunicaciones
Ingeniena Civil
Ingeniena Industrial
Ingeniena Informatica
Letras
Psicologia

Edad: D Sexo: Masculing
Femenino

Considero que...

Siempre
Casi siempre
Usualmente
A veces

Casi nunca
MHunca

1. Particigo en actividades que cuidan dal medio ambisnte.

2. Participo en manifestaciones publicas para defender &l medio ambiente.

3. Hago trabajo woluntario para un grupo ambiental.

4. Evito comprar productos hachos de plistico.

5. Evito comer amentos que contangan productas quimicos (conservantes o agrotdxicos).
6. Movilizo 3 las personas para la conservacion de los espacios publicos.

T. Hablo sobre ls importancia del medicambiente con las personas.

8. Evito usar productos fabrcados por una empresa cuando 5é que ésta contamina el ambiente.
9. Cuando estoy en casa apago ldmparas en lugares que no 50N Necesanas

10. Mientras me cepillo kos dientes cierro el grifo

11. Evito desperdiciar energia.

12. Mientras me ducho cierro &l grifo para eniabonarme.

13. Cuando puedo economizo agua.

14. Apage la television cuando nadie |a esta viendo

15. Cuando abro |a nevera evito dejar s puerta abierta mucho tiempo para no gastar enerpia
1E. Evito desperdiciar bos recursos naturales.

17. Evito encender varios aparatos eléctricos 3l mismo tiempo.

18. Evito tirar papeles al suslo.

18. Guardo el papsl que no quiero &n & bolso cuando no encuentro una papelera canca.
20. Ayudo 3 mantener las calles impias.

21. Colaboro con l3 preservacion del ambiente en s zona en donde vivo

| 22. Separo |a basura por ipos en mi casa.
23. Separo la basura conforme a3 su ipo.

Anexo B: Instrumento para la recoleccion de informacion acerca de las expectativas y valoraciones con respecto
a politicas y précticas ambientales
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UCAR 'l_.l':i:rrsidl::l Catélica

I arque con una "X la postura que considers sobre el tema a tratar, de acuerdo a la escala que s&
presentan a continuacion. Las preguntas o afrmaciones que no tengan esta modalidad de respuesta seran

identificadas v explicadas para el item correspondiente.

| MD | Muy de acuserdo | D | Ce acusrdo | | | IndecEo |DS| ==z cusrde | MD35 |'.'dy=' desscusrdo
Expectativas y valeraciones sobre...
1.0 un3 organzacon enpeadors le doy imporEncia 3 gue Sstasas
Eruns org EnEmE e wp| o] 1| 0w
dic ambien
Nivel de im portancia asignada a divers os atributos de una organizacidon em plk adora. (califigue su
im portanciadel 1al 10):
Compens 30N aractiva.
1.2
13
1.4
15
17
1.8
= wo|of 1 |os|wos
Nivel de im pertancia atribuide a divers os as pectos relacionados con aspectos vinculades al
cuidado del ambiente [califique su importancia del 1 al 10):
21 Misicn, vision yestrategiss que consideran explicitamen e |a sustentabild ad ambiental.
2z
2.3
2.4
25
26
27
28
2.9
MD| O | | D5|MDS
MD| O | | D5|MDS
Sz3 MD| O | | D5|MDS
Sz3
o MD| O || 05 |MDS
3.5 MD| O | | D5|MDS
2 MD| D | | D5|MDS
41
MD| D || D5|MDS
4.2
MD| O | | D5|MDS
MD| D || D5|MDS
Estana dispuesto a trabajgr en wna organizacion gue ofrezca un salaro en dobres mensual [MO| D) || DS[MDS
5.1 =i importsr gue no posea pracicas orenadas al cuidado del medic ambientz. Sefisk =l
ronk mensual (2n divisas) en elespacio en blanco. Sino 25t3 de acuerdo con la
afirmacion, colocar: “MNunca trabajania para esta ongane acion” .

Revista sobre Relaciones Industriales y Laborales N° 53.
Ao 2017-2018
ISSN: 0798-19X

42



Expectativas y valoraciones de los jovenes estudiantes del altimo afio/semestre de la UCAB...

Gizeh ahri, Andrea Di Natale y Gustavo Garcia

a0 Reparta un nivel de importancia de 5 puntos entre las parejgs de atributes que se incluyen a
centinuacicon con respecte ala aceptacien de un emplec en una crganizacion. Hemplo: Ledoy uns
importancia de 2 puntos 8 uns organizecion gque tenga practices de reciclsi cont s una importsncie de 2 punios
3ilz organizecion pagsendolres |nuncs reparts mes de § Funtos entelos pares de plamteamisntos )

a1 ) Erplec de meteris prime o nsunms verdes | han sido extreidos o producidos cuidando el
ambients)

) Contratacitn de los mejores tmlentos dis ponibes en el mercado | Fabajar slilinplica muchs
pres figic)

a2 2! Existencis de programes de comservacibnantbientsly recicki
&) Compensscion dos veces mejor = b de cargos simileres en cuslguisr organizacicndels
competencia.

8.3 s} Cesarrolo de programes de for mecion en meteris ambiental.

b} Opciones de desarrollo{ pos bilided de ocupar cargos gerenciales en un horizonte de
cnoo anos ).

g4 5 Enplec de enpagues recicbblis o bicdegradables.

b} Cpcicnes de intercanbio inter nacional (traslado a obos pekes enlos que la enpress
fEngs cperaciones |,

7.0 Analzcc stale &l ctoo s ervicio que tala organizacitn al moments de
.-\J"SE. on dets produ rvicic que prests s organizecicn s de velol i loslhes
selsccionarla como empleadors.

B0 iCual de las siguientes afirmaciones describe mejr lo que normalm ente hace? [ordens
jgrarquicamente las tres afirmaciones, siende 1 lo que mencs considera o valoray 3 loque mas
considera o valora almomento de ir al supermecado).

8. Compro los productos en un supermer cade stendiendo 8 B calidad (b queme gusts).

8.2 Compro los productos en un supermer cado atend endo al precic {lo gue puedo pagar).

B3 Compro los productos en un supermer cado unaves que cheques laformaenque hasdo
producido v size consideraron practicas res porsables con el anbents pars el

2 vE 5 iento identifi co idad de ser = de b solcion de =

9.0 e .|=r't'.: identificade con la pos biidad de parte de B solcion de bs problemes welol i loshed
arbientsles.

9.1 Farticipar rontaric e r moientsles 20 mic idad o = en Iz qus

hl-\...lF-EI‘ECGI'I'E\- io &n programes ambientsles en mi comunidad WE'E:PE"Fr._[; ol 1 ezl
trabajs

82 = di icar e ici 5y NG oo d=s ze

92 Etariz ...EPL.-EFT.'..." = dedicar 10 horss exires sdicicnaks v no compens 3dss semensments 2 wvel ol oslvesl
programes arbientsles

10,0 |Pres entointer&s por participar en sclividades pars b preservacion del medic anbients. o D) || CS|MNDS
Indique la magnitud enque cada unade estas actividades le interesan:

10.1 |Fograme dereciclasg. ND| D] | | OS|NDS

10.2 |Programe de lnpiezs de espacios plblicos. hD| O] | | OS|NDS

10,2 |Formeciénde comunidedes sobre el cuidadoambiental DO || DS(MES

10.4 |Recoleccion de beswrs nOf D) || CS|MDS

10.56 |Ctra{Indigus):

11.0 | Comsiderc mportante B educacion en temes amientales en B univers dad. ND| D] | | OS|NDS
Comsiderc g WA interes B : 5 ¥ Nos

11.1 «.{H"S-.ID.E.’... gue en la UCAB hay |r'F_._ por los temes embenEkEs v nos formen pars velol i loslhes
semsibilesrnos conests probkermeilca

11.2 |Comsidero gue 13 UCAB &5 res ponssble con &l medio ambients. hOf D) || CS|MDS

9 A F r 5 i i n e o o

11.3 I_=|Lu:-xE..5r';£-r*5 al, pone mes stencion 8 bs temes ambientsles gue el promedioc de B wvel ol oslvesl
organizacionss enplesdoras.

120 |Me gustariarecibir formacion sobre los siguientes temas:

121 [Huelb ecologics. ND| O || CDS(MES

122 |Pacfices organizscionales res pons ables con el medic smbents. nOf D) | | CS|MDS

123 |Pocescs dereciclsg. ND O] || OS|INDS

124 |Pocesos de menejp de des perdicios . O[O | |CS|MNDS

125 [Energizs linpiss. WO D) || CS|NDS

128 | Cetificacionss ambisntales. ND| O || OS{NMES

127 |Crofindigus):
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