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INTRODUCCION

Ochenta afios han transcurrido desde que el Pozo Petrolero Zumaque N°1 en el
Campo Petrolero de Mene Grande en el Estado Zulia, dio inicio a la actividad
comercial del petréleo en Venezuela.

Desde esa época, el pais ha pasado por varias etapas en su desarrollo social,
econémico y politico. Gracias a su petréleo, Venezuela avanzé de un pafs agricola
pobre, de los mas pobres de América, agobiado por los efectos devastadores de la
guerra federal, de las enfermedades endémicas y de las dictaduras, hasta llegar a
convertirse en un pais moderno, con una aceptable economia a nivel regional, una
importante capacidad industrial y un peso politico de significaci6n en el continente.

Diversas circunstancias han llevado al pafs en los dltimos afios a una severa
crisis econémica y social; sin embargo, la industria petrolera venezolana, continda
siendo un modelo a imitar por el resto del pais y firme garantia de superacién de esta
crisis.

No pretendemos analizar las causas de esos cambios, ni lo que ha ocurrido en la
vida politica de Venezuela. Mucho menos intentamos discutir las experiencias
vividas con el sector empresarial u otros poderes decisorios del destino del pais.
Nuestro propésito, como una contribucién a la realizacién del V Congreso Petrolero,
es exponer las caracteristicas de las relaciones obrero-patronales durante ochenta afos
de evolucién de la Industria Petrolera, la cual ha crecido y desarrollado una
infraestructura importante a través de sus diferentes etapas, desde la presencia
exclusiva de las empresas transnacionales hasta llegar recientemente, a nuevas formas

1 El Dr. Gustavo Gabaldén, es abogado y directivo de Maraven. Al tiempo de la
redaccién de esta ponencia, se desempefiaba también como presidente del Seguro

Social Obligatorio.
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de negocio que caracterizan el crecimiento y futuro desarrollo de la industria tales
como: convenios para la reactivacién de campos marginales, las asociaciones
estratégicas, los negocios de industrializacién de hidrocarburos, la exploracién a
riesgo con produccién compartida, las asociaciones con produccién temprana, asi
como cualquier otro nuevo negocio atin no imaginado hasta la fecha. Todo este
desarrollo econémico, técnico y comercial de la Industria Petrolera, ha sido llevado
adelante con la presencia y participacion de organizaciones sindicales de variada
fortaleza, dependiendo de cada coyuntura histérica, las cuales han luchado segin sus
convicciones y sus intereses particulares, alcanzando un papel protagénico en la
historia petrolera venezolana.

En esa historia, 1a relacién entre ¢l sector sindical y la industria petrolera presenta
matices diferentes. Desde 1a ausencia absoluta de un marco legal adecuado, hasta la
vigencia de una novedosa legislacién laboral, pasando por periodos de dictaduras
politicas y aperturas democraticas. Quince Contratos Colectivos Petroleros y de
Marinos y Oficiales de los Buques Tanques, discutidos con las Federaciones de
Sindicatos Petroleros y tres Convenios negociados con Sindicatos de la Dictadura de
Pérez Jiménez, han regulado estas relaciones bajo disimiles escenarios. La dirigencia
sindical se ha caracterizado por una conducta aguerrida y combatiente, la cual muchos
han querido descalificar, alegando su estancamiento y poca apertura para entender a la
Venezuela contemporanea, urgida de soluciones creativas. Esta es la realidad que
pretendemos presentar para discusién mediante este papel de trabajo, el cual solo
representa, un resumen de la evolucion de los diferentes esquemas de Relaciones
Laborales, de los retos actuales y un intento de aproximacién al porvenir.

Hemos separado el contenido del tema en seis periodos o etapas, incluyendo en la
Gltima, esa vision del futuro inmediato que pensamos pudiese ayudar a orientar los
nuevos esquemas de relaciones con el sector sindical. Finalmente, a manera de
conclusiones, resumimos algunas de las ideas esenciales enunciadas a lo largo del
texto.

L.PERIODO DEL MANDATO DEL GENERAL J.V.GOMEZ (1914-1935)

A Los inicios de la Industria y de las relaciones con el sector laboral

Comenzando el siglo XX, miles de campesinos analfabetas de diferentes partes de
Venezuela inician un éxodo hacia los nacientes centros petroleros, en donde bajo la
direccién de ingenieros, gedlogos, técnicos y capataces extranjeros, se dieron a la
tarea de explotar y producir petréleo, al mismo tiempo, levantaron la primera planta
fisica, sobre la cual se establecerfa la préspera industria del oro negro en Venezuela.

Son los afios de la dictadura Gomecista. Detras del negociado particular bajo el
cual se establecen las relaciones entre el Gobierno Nacional y el capital foraneo, se
produce un hecho épico de indudable valor histérico y social, tal cual es la
ampliacién de la producci6n y la maximizacion del beneficio. La actividad petrolera,
paralelamente, amplia la base social y geogréfica interna al acometer la fundacién de
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nuevos pueblos y comunidades, movilizando grandes contingentes humanos hacia
zonas otrora habitadas. La rigida estructura politica facilit6 la accién de los pioneros
extranjeros, quienes mais de una vez, fueron comparados con los conquistadores
espaiioles. A la hostilidad de la naturaleza se sumaba la de los indigenas y a ambas,
las dificiles condiciones sanitarias de la selva hiimeda tropical.

Las condiciones de trabajo eran impuestas por el "Jefe de Labor": horarios,
alojamiento, comida, descansos, salarios, etc.; todo lo cual se definfa unilateralmente
por parte de quien posefa el derecho de explotacién de la concesién. Los jefes de
labor, tuvieron tal grado de poder en los campamentos petroleros, que estaban
facultados para ordenar la detencién policial de cualquier trabajador, segin se le
antojara.

B.Los primeros pasos legales y las primeras reacciones

Hacia 1917 se realiza, sin ningin resultado préctico, el primer intento de
regularizar las condiciones de trabajo y derechos de los trabajadores en la frdgil Ley de
Talleres y Establecimientos Piblicos, conocida también como la Ley de
Establecimientos y Tiendas.

En 1925 se produce el primer intento reinvindicativo por parte de un grupo de
trabajadores de Mene Grande dirigido por un fogonero de apellido Malavé. Luego de
un paro de dos semanas, 1os obreros obtienen un aumento de Bs. 2 diarios, mientras
que Augusto Malavé Villalba desaparecia de Mene Grande, secuestrado por
personeros del régimen. Con el tiempo, Malavé Villalba llegarfa a ser uno de los
mds importantes dirigentes sindicales del pais, teniendo el honor de firmar el primer
convenio colectivo petrolero en 1945.

En 1928 se aprueba la primera Ley del Trabajo, la cual permitia la formacién de
organizaciones sindicales y establecia la jommada de trabajo en 9 horas diarias. La
oposicion politica al General Gomez, comienza a organizarse dentro y fuera del pais,
aparecen los primeros gremios en Caracas y otras ciudades. En 1930 ocurren miles de
despidos en la Industria, como consecuencia de la crisis econémica en los EUA. Se
producen ceses de operaciones y el gobierno, reprime severamente los paros e
intentos de huelga de los trabajadores.

En conclusién, durante este primer periodo las relaciones fueron unilaterales; las
empresas, con €l apoyo del Gobierno establecen la totalidad de las condiciones de
trabajo y se niegan a admitir la existencia de los sindicatos. .

ILPERIODO DE TRANSICION (1936-1948)

A Primeros Sindicatos y Primera Huelga Petrolera

A la muerte de Gémez en 1935, con la asuncién al poder del General Eleazar
Lopez Contreras, se inicia un periodo de mayor control sobre las empresas petroleras
por parte del gobierno. Comienzan a florecer las organizaciones politicas y

sindicales. Para esa fecha existen 105 sindicatos registrados en todo el pafs, 27 de
ellos solo en el Estado Zulia,

93



COMUNICACIONES

En febrero de 1935, todavia bajo la presidencia del General G6mez, se habia
creado en Cabimas el Sindicato de Obreros y Empleados Petroleros (S.0.E.P.), bajo
_ la direccién de Valmore Rodriguez. En 1936 se aprueba una nueva Ley del Trabajo y
su Reglamento, los cuales recogen importantes conquistas para los trabajadores y
establecen un marco formal, que regula las relaciones entre los trabajadores y
patronos. Con base en esta nueva legislacién y aprovechando la apertura del régimen
del General Lépez Contreras, se organiza la Primera Huelga General Petrolera, en
diciembre de 1936, debido a que las compailias se negaban a reconocer la existencia
de los sindicatos y rechazaban las reivindicaciones solicitadas por los trabajadores.
Lépez Contreras pone fin a la huelga, la m4s larga en la historia de las relaciones
sindicales, por decreto y otorga un aumento de Bs.1,00 diario.

B.Primer Convenio Colectivo Petrolero

Durante estos afios se producen innumerables conflictos laborales petroleros y no
petroleros. En 1944 el presidente Medina Angarita disuelve la llamada Convenci6n
Nacional de Trabajadores, decretando un aumento de Bs. 2 para evitar la huelga
anunciada. El 14/06/45 los trabajadores petroleros del Estado Zulia obtienen
condiciones minimas de trabajo, en un acuerdo de nueve cldusulas firmado con "las
Compaifiias Petroleras de Venezuela", referidas a: reconocimiento de los sindicatos,
suministro de locales, aumento del nimero de articulos que se venden en los
comisariatos, descuentos de las cuotas sindicales y no haber rebajas de salarios. Este
acuerdo del 14/06/45 firmado en Maracaibo, es ampliado el 8/12/45 a través de un
nuevo convenio de doce cldusulas firmado ahora en Caracas, con la "Federacién
Sindical de Trabajadores” representada por su Presidente Augusto Malavé Villalva en
nombre de més de 20 sindicatos de todo el pais. La vigencia de este Convenio fue de
cinco meses y en el mismo, se ratificaron las cldusulas del anterior y se incorporan
otras de caricter econémico. '

C.Fundacién de Fedepetrol y el Primer Contrato Colectivo con Fedepetrol

Derrocado Medina Angarita en octubre de 1945, Rémulo Betancourt es designado
Presidente de la Junta de Gobierno. El 6 de abril de 1946 se crea FEDEPETROL,
siendo su primer Presidente Luis Tovar. El primer contrato colectivo es firmado
entre las empresas petroleras y sus trabajadores el 14-06-1946. Este contrato
colectivo se conoce con el nombre de TOVAR-LANDER por haber sido el producto
de un estrecha relaci6n personal entre el presidente de Fedepetrol, Sr. Luis Tovar y el
Dr. Carlos Lander Mérquez, alto funcionario de la Creole Petroleum Corporation. A
partir del afio 1948 se firmaron Contratos Colectivos de manera individual entre
Fedepetrol y las empresas transnacionales petroleras m4s importantes. En abril de ese
mismo afio se firmaron los primeros Contratos Colectivos de Marinos y Oficiales de
los Buques de Tanques.
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Resumiendo, durante buena parte del periodo, el Estado actué como juez y
mediador definiendo las condiciones de trabajo. Se admiti6 la existencia de sindicatos
y Federaciones, y se interviene en las relaciones Obrero-Patronales a discrecion. Se
discute el primer convenio de trabajo con Fedepetrol.

III.PERIODO DEL GENERAL MARCOS PEREZ JIMENEZ. (1949-1958)

Este perfodo no tiene gran relevancia en materia petrolera, incluyendo lo referido
a las relaciones laborales. Lo m4s importante se refiere al otorgamiento de nuevas
concesiones, la disminucién del ritmo de actividad en exploracién y perforacién de
pozos, la reduccién de las exportaciones venezolanas y la apertura del negocio
petroquimico; al efecto el 29 de junio de 1956, mediante el Decreto 367, se cre6 el
Instituto Venezolano de Petroquimica, I.V.P.

En materia laboral, la politica oficial del régimen fue la de acabar con la
influencia de las ideologias de izquierda y los partidos politicos en el movimiento
sindical venezolano. En febrero de 1949 se disuelve la C.T.V. y se montan procesos
electorales sindicales, manipulados por afectos al gobierno. Se encarcela o envia al
exilio, a la mayoria de la dirigencia politica y sindical.

El1 9/4/51 el Decreto N°114 de la Junta de Gobiemo de los Estados Unidos de
Venezuela, relativo al "Contrato Colectivo de Trabajo de fecha 20/02/48" redefine los
términos del Contrato Colectivo firmado en esa fecha entre las empresas petroleras y
la Federaci6n Sindical de Trabajadores Petroleros de Venezuela, para reemplazar al
contrato colectivo petrolero que habia expirado. Se sefiala en el texto de este
"Decreto-Contrato”, que es de uso exclusivo e interno de las compaiifas petroleras,
constituyendo una especie de manual de normas para los trabajadores diarios.
Asimismo, las cldusulas son denominadas "Decreto-Articulo” modificando sus
textos.

En 1953 y 1956 se "hacen" nuevos Contratos Colectivos con organizaciones
sindicales manipuladas por el régimen, a las cuales se les califica de "Sindicato
Independiente de ..." o "Sindicato de Trabajadores Libres de..."

Concretando, el espacio més distintivo de este periodo es que el Estado participa,
como parte interesada en las relaciones entre la industria petrolera y los trabajadores,
favoreciendo a las empresas y minimizando al movimiento sindical, encarcelando o
exilando a sus lideres, todo con una apariencia de legalidad, a través de "discusiones”
de Contratos Colectivos.

IV.LA DEMOCRACIA: ETAPA DE PRENACIONALIZACION (1958-1975)
A.Consolidacién politica y sindical
La euforia democrética se ve empaiiada por la caida de los precios petroleros, la

baja en las inversiones por el temor de las transnacionales sobre su propio futuro, y
¢l auge de los movimienios revolucionarios y nacionalistas en todo ¢l mundo.
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Paralelamente, las organizaciones sindicales venezolanas, recobran el terreno perdido
y se fortalecen la sombra del Estado y los partidos politicos.

El 19 de abril de 1960 el Presidente R6mulo Betancourt funda la Corporacién
Venezolana del Petréleo, C.V.P., con lo cual el estado social promotor se convierte
en patrono, asumiendo obligaciones que antes demandaba a las concesionarias.

B.Profesionalizacion de las relaciones

_ En la industria petrolera se da principio a la profesionalizacién de los

departamentos de Relaciones Laborales, van desapareciendo los jefes de labor,
reemplazados por profesionales y técnicos con atribuciones especificas muy
diferentes a las funciones policiales, y de represién que tuvieron en el comienzo de
esta relacion.

C.Fundacién de Fetrahidrocarburos

Las organizaciones sindicales crecen y se fortalecen bajo la guia de importantes
lideres. Se envian dirigentes al exterior. Se efectian acuerdos con organizaciones
politicas y sindicales de Europa, EUA, y de América Latina. Se deslinda el
movimiento sindical democrético de aquellos que pretenden la revolucién comunista,
El 21 de octubre de 1962 se constituye esta nueva organizacién sindical nacional con
el nombre de Federacion de los Trabajadores de la Industria de Hidrocarburos y sus
derivados (FETRAHIDROCARBUROS), como consecuencia de un mandato del
partido Unién Republicana Democritica, URD, entonces poderoso contendiente en el
escenario politico nacional.

En este periodo, cinco nuevos Contratos Colectivos son discutidos con
Fedepetrol y Fetrahidrocarburos, en 1960, 1963, 1966, 1970 y 1973. Los contratos
del 63 y 66 son negociados y firmados solo por Fedepetrol, sin embargo, mediante
Actas de Adhesion, suscritas por Fetrahidrocarburos, se le extendian los beneficios a
sus miembros. No es, sino a partir del Contrato de 1970 cuando esta Federacién
aparece como parte negociadora.

D.Reconocimiento de los costos de los Contratos Colectivos

En esta primera etapa democrética, se instituye las "costas” del Contrato
Colectivo, como un reconocimiento a las organizaciones sindicales dirigido a
compensar los costos de movilizacién, transporte, alojamiento, comidas, etc.,
ocurridos con ocasién de las discusiones de los contratos. Hoy en dia estas costas
sindicales, se han convertido en un tema sensible y polémico en el sector laboral,
motivando acusaciones y cuestionando algunos la probidad de la dirigencia
tradicional. Asimismo, este tema es utilizado como bandera de los grupos politicos y
sindicales emergentes, que compiten por conquistar a la masa trabajadora.

El reconocimiento de los costos del contrato y de otros gastos dirigidos al
bienestar social de los trabajadores, se ha hecho dentro de la mayor transparencia y
equidad para las Federaciones Sindicales negociadoras de los Contratos Colectivos.
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E.Soporte a la formacién y desarrollo sindical

Del mismo modo, en este perfodo se establecen las giras sindicales al exterior,
como un mecanismo de actualizacién de la dirigencia sindical y los cursos formales
en el INACADESIN, Instituto de Capacitaci6n y Desarrollo Sindical, hoy INAESIN,
con el prop6sito de lograr una mejor formacién de los lideres.

V.LA INDUSTRIA NACIONALIZADA: POST-NACIONALIZACION, 1976-1994

A El proceso nacionalizador y garantias laborales

El 15/02/75 el gobierno de Carlos A. Pérez anuncia que ha llegado el momento
de nacionalizar el Petr6leo. El 30/08/75 fue dictado el Decreto N°123 que dispuso la
creacién de PETROLEOS DE VENEZUELA, y el 31/12/75 la Industria Petrolera
pas6 totalmente a manos del Estado venezolano, es decir a partir del 1° de enero del
afio 1976 la Industria Petrolera fue nacionalizada. El Estado venezolano, ahora
convertido en patrono, comienza a manejar con gran tino su doble papel de
empresario y promotor del bienestar de los trabajadores petroleros, consagrado en la
Ley Orgénica del 21 de agosto de 1975 y que reserva al Estado, la industria y
comercio de los hidrocarburos. Ello a través del articulo 24 que estableci6 la garantia
del Estado sobre el régimen vigente de Contratacién Colectiva y, "el goce de las
reivindicaciones sociales, econdémicas, asistenciales, sindicales...", asf como también
la continuidad de todas las percepciones, normas, planes, pensiones, etc.

B.Expansi6n de la Industria nacionalizada

La expansion de la industria recién nacionalizada se orienta hacia €l crecimiento
acelerado. Se aumentan las reservas, se acometen proyectos de adecuacion de las
refinerfas, se crean el INTEVEP (antes INVEPET) y el CEPET (antes INAPET),
PEQUIVEN, BARIVEN y CARBOZULIA.

Ampliando el negocio energético de PDVSA vy otras filiales menores, se inicia la
actividad en la Faja del Orinoco y Costa Afuera, se desarrollan nuevas tecnologfas
nacionales y se inicia la internacionalizacién de la Industria Petrolera Venezolana
mediante la adquisicién y/o participacién en empresas de Estados Unidos y Europa.

Este perfodo, que se inicia con la nacionalizacién de la Industria en 1976,
empieza a delinear los cambios que hoy observamos. La expansién que se produce
trae consigo la incorporacién de importantes contingentes de trabajadores de todos los
estratos. Se acentia la profesionalizacién en los cuadros medios y gerenciales, y se
incrementan significativamente los niveles educativos y técnicos, de las némina
cubiertas por la contratacién colectiva. ’

Continda la discusién de los Contratos Colectivos dentro del esquema
tradicional, firm4ndose Contratos en los afios 76, 80, 83, 86, 89 y 92. Fedepetrol
integrado politicamente por AD - COPEI - MEP y MAS sigue liderizando el

movimiento sindical en la Industria.
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Se crea PALMAVEN, PDV-MARINA vy se fortalece CEPET como fuente
primordial de adiestramiento. Fetrahidrocarburos continué sin declinar, siendo la
Federacion receptora de todas las otras corrientes. Se habla de una fusién entre
Fedepetrol y Fetrahidrocarburos pero no se materializa Se producen fuertes ataques al
sindicalismo tradicional y comienza la lenta aparicién del sindicalismo emergente.

C.Los nuevos escenarios

Hacia el final de los ochenta, encontramos un entorno internacional y nacional
mds complejo y confuso. La situacién econ6mica y politica mundial, se ve
caracterizada por el derrumbamiento politico de los paises agrupados bajo la clipula
soviética, la competencia por la ayuda internacional, la escasez de recursos, la deuda
externa, las politicas de ajustes (shocks), el reconocimiento del fracaso del estado
intervencionista y paternalista, el "triunfo” de la economia de mercado y la tendencia
declinante de la credibilidad en los movimientos politicos y obreros, conformando,
un entorno totalmente diferente al tradicional, y por tanto mucho m4s exigente en
cuanto a las relaciones empresa-sindicato.

D.Reacomodos en el Ambito sindical
D.1.EI cambio en los escenarios

La expansi6n de la industria no se detiene: m4s internacionalizaci6én, ampliacién
del potencial de produccitn y de la capacidad de refinacién, mayores inversiones en el
sector petroquimico, apertura al capital extranjero, mayores niveles de
profesionalizaci6n y tecnificacion, biisqueda del mejoramiento continuo, énfasis de
los derechos gerenciales como contratacién, promocién y remuneracion,
mejoramiento de la calidad de vida. Auténtica preocupacién por los recursos humanos
sin distingos de némina, acentuacién de la meritocracia extendiéndola hasta la
némina diaria, incluso de contratistas. Todo ello enmarcado dentro de un concepto de
empresa concebida como fuente de bienestar y satisfaccién, abandonando el criterio de
que los beneficios de los trabajadores, deben ser obtenidos tinicamente a través del
enfrentamiento del patrono con la dirigencia sindical.

D.2.Cambios en el trabajador petrolero

El apacible trabajador del antiguo esquema se va convirtiendo en un elemento
cuestionador y participativo, que discute el rol de la dirigencia sindical y en algunos
casos compite con ella. Se registra un proceso de abandono de las organizaciones
sindicales e intentos de conformar nuevas agrupaciones independientes, no
politizadas, para buscar mayores 0 mejores beneficios sociales. Aquellos que
permanecen en las organizaciones sindicales comienzan a plantear nuevas exigencias
hacia €stas. Se eleva el espiritu de competencia y la autoestima, debido a la mayor
capacitaci6én y formacién de los jévenes obreros. El joven trabajador, demuestra
mayor interés en lo que hace y exige participacién en las mejoras.
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D.3.Directores Laborales

El nombramiento de Directores Laborales, designados por 1a C.T.V y Directores
Laborales electos por los trabajadores segiin contempla la Ley Orgénica del Trabajo
promulgada el 1° de mayo de 1991, se convierte en un signo de cambio adicional.
Las ambiciones politicas y personales, mas la pugna electoral por su escogencia,
introducen elementos nuevos en el esquema de relaciones entre la Industria y la
dirigencia sindical.

D.4.Ultimo Congreso de la CTV y dltima eleccion en Fedepetrol

La composicion politica de Fedepetrol, la mis importante de las Federaciones
Petroleras, abre sus puertas a otros partidos distintos a los tradicionales. El dltimo
Congreso de 1a CTV celebrado en abril de 1991 recoge con preocupacion la necesidad
de reorganizar, modernizar y democratizar las estructuras sindicales de todo el pais y
propone un plan de accién al respecto. Sin embargo, aquellos lideres que hoy
proponen el cambio, son los mismos que estin siendo cuestionados por la dirigencia
sindical emergente llamados por otros "irreverente”. En julio de 1994, como
resultado del proceso electoral interno en FEDEPETROL, se incorpora una nueva
fuerza politico-sindical a su Comité Ejecutivo: CONVERGENCIA, dando paso de
esta forma a una nueva corriente politica en el escenario nacional.

E.La Contratacién Colectiva

Los esquemas de negociacién del Contrato Colectivo Petrolero se perciben
desgastados por las dos partes: por un lado una dirigencia sindical politizada y
cuestionada, aferrada a la idea de "arrebatar” a la empresa lo que esta se niega a dar.
Por el otro, una gerencia profesional orientada a la eficiencia, que no encuentra
muchos puntos en comtin con la contraparte sindical, para el cambio que la época 'y
las circunstancias demandan.

Los logros y beneficios alcanzados a lo largo de los afios dejan poco margen para
la negociacién. El eje de la accién sindical, se traslada hacia los trabajadores de
empresas contratistas, reivindicando para ellos la igualdad absoluta de condiciones de
trabajo que disfrutan los trabajadores directos. La legislacién laboral amplia el
concepto de Solidaridad Patronal, a través de sus definiciones de inherencia y
conexidad, que obliga a las industrias de Hidrocarburos y Mineras a extender a estos
trabajadores los beneficios del personal propio.

Es dentro de este grupo de trabajadores donde reside la fortaleza de los sindicatos,
debido a la facultad contractual que le permite incorporar al 60% de los trabajadores
de la n6mina diaria de Contratistas, cuestion de honor para ambas partes en los
procesos de negociacién.

La excesiva partidizaci6n y fraccionamiento del movimiento sindical, conduce a
una negociacién y renegociacién interminable de 1a misma materia con las diferentes

fracciones, resultando un innecesario desgaste de las partes, solo para que se logre
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consenso entre la parte sindical. La relacién entre las partes, tiende a hacerse mas
formal. A los pocos nuevos dirigentes sindicales se les contrapone un numeroso
grupo de profesionales jovenes, algunos de ellos de sexo femenino, con ideas
novedosas, mayor formacién académica y deseos de hacer las cosas de otra manera.

El adiestramiento en informética, la incorporacién de adelantos tecnolGgicos y
los nuevos enfoques de calidad de gestién, brindados a la nueva generacién de
hombres de Relaciones Laborales, surge como una ventaja y como una barrera
comunicacional al mismo tiempo. Estos jévenes constituyen uno de los mejores
recursos que la industria posee para promover cambios con la dirigencia sindical.

VILVISION DE LAS RELACIONES LABORALES
A Nuevas oportunidades nuevos esquemas laborales

Con diferentes matices segiin la coyuntura politica, la préctica del negocio
petrolero no escapa a los lineamientos macroecondmicos de la nacién, orientados por
alguna forma de liberalismo. La sobrevivencia del pais como importante productor
exportador de productos petroleros y petroquimicos depende de nuestra insercion en la
globalidad del negocio, del aumento de la eficiencia y productividad y de la
incorporacion de nuevas tecnologias. Para ello la participacién privada internacional
es fundamental. Sin que pueda interpretarse como un proceso desnacionalizador, es
indispensable ceder algunas dreas del negocio al capital fordneo bajo distintas formas:
Campos Marginales, Asociaciones Estratégicas, Exploracién a Riesgo con
Produccién Compartida, Industrializacion de Hidrocarburos y cualquier nuevo
esquema novedoso no imaginado hasta ahora.

A.1.Condiciones laborales para los nuevos negocios

La viabilidad financiera técnica u operacional de estos negocios, puede verse
empafiada si no coexiste con una de tipo laboral, en donde el ambiente para estos
nuevos negocios sea el mas propicio. Cada forma de participacién en el negocio
petrolero debe tener muy en cuenta la naturaleza juridica de la misma y el marco de la
legislacion laboral. Cualquier nueva figura distinta a la de Contratistas podrd dar
origen a nuevos convenios en 1os cuales no se trasladen los costosos compromisos
del Contrato Colectivo Petrolero. Pero mientras no se modifique la Legislacién
Laboral y la figura de contratistas sea la utilizada en estos nuevos negocios, los
articulos 54 al 57 de la Ley Orgénica del Trabajo, que establecen la inherencia y
conexidad obligardn a extender los beneficios del Contrato Petrolero.

A2 Mecanismos comunicacionales
Debe hacerse especial referencia a la creacién de mecanismos de comunicacién,

informacién y decision de gran agilidad a nivel de las empresas operadoras a objeto de
enfrentar con la celeridad requerida, 10s retos que en materia laboral se presentan en la
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IPPCN. Ignalmente, es necesario la participacién temprana de Relaciones Laborales
en los proyectos y el respaldo de los més altos niveles de la Industria a una estrategia
de la funcién Laboral, como soporte que garantice el éxito de la gestién. En la
Industria Petrolera hasta ahora, no se han presentado conflictos laborales de
envergadura, lo cual no indica que no puedan producirse, por ello nuestra visién debe
incluir una concepcién adecuada de la fuerza-hombre de empresas contratistas y de
servicios, principal fuente de reclamos y conflictos, motivando una sinceracién de su
composicion, caracteristicas, necesidades y utilizacién.

B .Nuevos conceptos

Una nueva visién de las Relaciones Laborales debe estar dirigida a reorientar los
esquemas actuales. Su propdésito debe ser la canalizacién de los cambios observados
en el entorno hacia una direccién conveniente para los trabajadores, la representacion
sindical, la IPPCN y el pais. En relacién con este entorno, es necesario la elevacion
del perfil de nuestras organizaciones sindicales, haciendo més efectiva nuestra
vinculacién con éstas.

- El trabajador debe ser el centro fundamental de todas las estrategias que a largo
plazo establezca la IPPCN como base de las Relaciones Laborales. El concepto de
PAZ LABORAL, debe ser sustituido por otro que connote ARMONIA LABORAL.
Armonia sustentada en el convencimiento mutuo de que unas relaciones
constructivas y francas basadas en una suma de intereses comunmente compartidos,
son lo més conveniente para todos los actores que participan en el esquema de
Relaciones Laborales. Para ello, la formacién y modernizacién, tanto de la dirigencia
sindical como de sus organizaciones, a través del apoyo en adiestramiento,
informética, nuevas tecnologias administrativas y conocimiento del negocio, debe ser
un aspecto importante de la vision de Relaciones Laborales de la IPPCN.

C.Orientaci6n futurista

La vision debe poner especial énfasis, en la concepcién y ejecucién de nuevos
esquemas de contratacion colectiva, dirigidos a hacer mds 4giles y eficientes los
mecanismos actuales. Por otra parte, debe orientarse al replanteamiento y redisefio de
algunos "Logros Sindicales” que afectan nuestra gestién y la propia imagen del
movimiento sindical ante afiliados y terceros, como por ejemplo la Clausula 124
(Contratistas) en lo que se refiere al porcentaje de empleo del personal de contratistas
por parte de los sindicatos, 1a Cldusula 33 Comisariato, el Anexo 9 Giras Sindicales
y otras més. La incorporacién de acuerdos sobre productividad, eficiencia, flexibilidad
y calidad debe constituir puntos de honor del sector patronal. Se trata de la
sobrevivencia de la industria para provecho de todos.

Una empresa préspera es conveniente para los trabajadores y para el mismo
movimiento sindical. La prosperidad radica fundamentalmente en la productividad de
sus trabajadores, por ello, no hay incompatibilidad entre los intereses de la
corporacidn, la de sus trabajadores y la Dirigencia Sindical.
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Somos partidarios, de que el esquema de vinculacién entre la dirigencia
empresarial petrolera y el mundo sindical, no debe ser el mismo que inspiré casi 8
décadas de relaciones sindicales en sus quince Contratos Colectivos suscritos con las
Federaciones. No puede ser que los trabajadores del siglo XX]I, ingresen al trabajo
bajo los cuadros rigidos de una legislacién y una Venezuela de los afios 40. La
dirigencia Sindical y Empresarial Petrolera debe afrontar el reto y disefiar los
esquemas base para los negocios de futuro, en donde la eficiencia, la productividad, y
el mejoramiento continuo sean la base fundamental que sustenta los mismos.
Aceptar la necesidad de un cambio, no significa bajo ningiin concepto caer en una
posicién entreguista, por el contrario representa el més valiente reconocimiento a la
necesidad de enrumbar nuestra Industria Petrolera por un sendero distinto, y con
oportunidades en donde los esquemas, en algunos casos obsoletos de empleo,
adiestramiento, compensacién y reconocimiento a la eficiencia y al logro, asi como
algunos beneficios sindicales entendibles y aceptables en una época pretérita pero que
necesariamente deben ser cambiados y ajustados dentro de un esquema de relacién
moderna ajustado a la realidad.

VII.A MANERA DE CONCLUSIONES

1.La Contratacién Colectiva en la Industria Petrolera desde el afio 1945, ha sido
un medio eficiente de equilibrio laboral. El resultado de estas relaciones entre las
partes, dio lugar a un ambiente laboral propicio para el desarrollo y expansién de la
actividad petrolera y la minimizacién de los conflictos laborales. En los iltimos
afios, se observa un agotamiento de los esquemas de relacién y negociacién, sin que
se perciban signos evidentes de cambio.

2.Las organizaciones sindicales requieren con urgencia de una revisién conceptual
sobre su rol en la sociedad contempordnea, asi como también de la revisién de sus
estructuras. La parte empresarial debe restituir la importancia, de primer orden, que a
esta relacién se le dio en el pasado. No basta la profesionalizacién de los
representantes de las organizaciones sindicales y de Relaciones Industriales de las
empresas, s necesario tomar conciencia de la necesidad del cambio y darle el nivel de
altura que esta relacién demanda. Todo ello, dentro de un marco ético, que refuerce y
de consistencia a este proceso de cambio, el cual, no ser4 sino el resultado de la
trasformacion del sistema de valores que ha caracterizado las relaciones.

3.La inflexibilidad de las relaciones laborales, producto de la Legislacién Laboral
y la Contratacién Colectiva, deberd ser superada y adaptada a las necesidades del pais.
Para ello se requerird del mds profundo entendimiento y comprension por parte del
sector laboral y un esfuerzo serio, permanente y sobre todo muy profesional, por
parte de la Industria Petrolera. Sistemas rigidos como el existente en materia de
contratistas, de beneficios sindicales, comisariato y condiciones de campamento en
general, deberdn ser revisados con miras de una adecuacién a la realidad en que
vivimos.
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De igual forma es urgente llegar a acuerdos en materia de retroactividad de
Prestaciones Sociales, relacionidndola con calidad dé vida, educaci6n y salud,
Programas de construcci6n de viviendas y Fondos de jubilacién o retiro. La manera
de asegurar el futuro de los nuevos trabajadores petroleros, no debe concentrarse en el
esquema del régimen de Prestaciones Sociales, 1a solucion debe verse a través de una
combinaci6n de todos los factores mencionados. La dirigencia sindical petrolera y la
empresarial tienen un papel muy importante que jugar, para lograr este cambio.

4.A pesar de los avances logrados hasta ahora en la Contratacién Colectiva,
referidos a la meritocracia y productividad, en los esquemas de remuneracion y
compensacién tradicional negociados, la accién debe apuntar hacia el desarrollo de
férmulas novedosas, orientadas a la satisfaccién de las necesidades de la industria
petrolera del futuro, las cuales estdn basadas en una mayor vinculacién de estos
nuevos esquemas con la eficiencia, la productividad, 1a innovacién, la calidad y el
mejoramiento continuo, reforzando asf la contribucién del disefio, del trabajador
multi-oficio o artesano integrado y otras novedosas formas de trabajo.

Se impone un genuino esfuerzo sobre el mejoramiento continuo y la eficiencia
como factores claves de la calidad y los procesos. La motivacién al logro de la
dirigencia sindical, interactuando con la mejor disposicién de la dirigencia
empresarial, serdn los factores de transformacion, impulsadores del cambio.

La posici6n lograda en la legislacién del trabajo, con la incorporaci6n de la figura
del Director Laboral, obliga a la reflexién sobre la alta responsabilidad de la accién
sindical, en todos estos cambios urgentes que son requeridos.

5.La informacién veraz y oportuna es la fuente de las mejores relaciones
Iaborales, por lo que se hace imperativo reforzar las vias de comunicacion,
instituyendo las formas y oportunidades para hacerlo de manera que todos los
componentes de la relacién laboral: empresa, trabajadores y sindicatos logren
acciones coherentes y satisfactorias.

6.El atractivo de los nuevos negocios debe estar centrado en la flexibilidad y
capacidad de respuesta de la Industria Petrolera a 1a hora de establecer las condiciones
laborales, en 1as cuales deban apoyarse dichos negocios; para ello, no bastar4 la
buena voluntad de las partes negociadoras, sino también la disposicién y ayuda del
Estado venezolano, para aprobar normas que permitan el desarrollo armonioso de
estas asociaciones.

Cada esquema de nuevo negocio estratégico, deberd tener su estructura especifica
de relaciones laborales, acorde a la naturaleza del mismo y su personeria jurfdica. Lo
importante para ambas partes, deberd ser lograr de una manera armdénica, férmulas
novedosas y aceptables, que faciliten la apertura de los negocios y las nuevas
inversiones, para el bienestar de 1a Industria Petrolera y del pais en general.
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El sindicalismo petrolero ha coadyuvado para que esta Industria haya logrado los
niveles de excelencia y expansién que actualmente evidenciamos. En ochenta affos de
relaciones, sélo tres huelgas generales han paralizado la Industria Petrolera en 1936,
en 1951 y en 1953, todas ellas ocurridas bajo gobiernos no democraticos. Esto pone
de manifiesto la contribucién del movimiento sindical petrolero para consolidar el
desarrollo de la Industria, dentro de un ambiente de democracia politica.

A lo largo de casi cuarenta afios de relaciones entre Fedepetrol y
Fetrahidrocarburos con la Industria Petrolera, han sido firmados quince Contratos
Colectivos. En todos ellos han sido incorporados avances, logros, conquistas para el
movimiento obrero y para los trabajadores, cada tres afios discutimos un nuevo
contrato y en €l las partes nos comprometemos a cumplir un sin nimero de
obligaciones. Cada nuevo contrato pone en evidencia la falta de cumplimiento por
ambas partes pero especialmente por parte de la industria petrolera. Estamos
convencidos de que esto se debe a que la gerencia de la industria petrolera no asume
para si los compromisos legalmente acordados sino que existe Ia falsa apreciacién de
que estos compromisos son adquiridos s6lo por los miembros de los equipos
negociadores de los Contratos Colectivos Petroleros. Nada m4s incorrecto creer que
un contrato entre dos partes puede ser obligacién de s6lo dos equipos y no de las
instituciones que estos equipos representan. Podemos citar algunos ejemplos en este
sentido: Absorcién de Trabajadores de Contratistas, Traspaso de Operaciones, Plan de
Vivienda para Trabajadores de Contratistas, Plan de Jubilacién para Trabajadores de
Contratistas, Sistema de Guardias, Aumentos por Mérito y otros que no vale la pena
mencionar. El incumplimiento de estos acuerdos pone de manifiesto falta de voluntad
de la gerencia petrolera para cumplir con los compromisos legalmente adquiridos.

La industria insiste en manejarse a espaldas de los trabajadores y de sus dirigentes
sindicales. A pesar de la reciente incorporacién de representantes laborales en los
directorios de las principales filiales de Petr6leos de Venezuela, las decisiones que
estos directorios toman, los planes de expansion del negocio, asf como cualquier
programa, por pequeiio que sea, no es suficientemente difundido ni comunicado al
sector laboral. En tal sentido, lamentamos que gran parte de los nuevos negocios que
tiene previsto llevar a cabo la industria petrolera son sélo conocidos por el sector
laboral a través de la prensa y otros medios de comunicacién sindical, mas no por
comunicacién de la propia industria petrolera; esto ocasiona que por falta de
conocimiento de estas nuevas actividades, no se lleven a cabo a nivel interno, dentro
de las organizaciones sindicales, debates orientados a definir criterios sobre la
viabilidad de estos negocios y por lo tanto se hace imposible fijar posiciones
definidas en relacion a esta importante materia.

En estas jornadas que miran al futuro y pretenden sefialar rumbos sobre el destino
de la industria y sus trabajadores, quiero sefialar algunos aspectos de gran importancia
para el mejoramiento de las relaciones entre el movimiento sindical, sobre los cuales
debe apoyarse los cambios anhelados por todos:

En primer término EDUCACION SINDICAL. Este aspecto a pesar de estar
convenido en la contratacién colectiva es otro de aquellos compromisos no
cumplidos por la industria petrolera; no se llevan a efecto sino s6lo en contadas
excepciones, cursos o talleres dedicados a los dirigentes sindicales pero no como un
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plan organizado a escala nacional. El CEPET debe incluir dentro de sus programas,
cursos de FORMACION SINDICAL ademds de los cursos de Formacién Técnica.

Esto m4s que una exigencia es una necesidad de la propia industria. Como puede
pedirse un interlocutor de altura cuando la propia industria impide la sindicalizacién
de la n6mina mayor a pesar de existir plena libertad de afiliacién tanto en la Ley
Organica del Trabajo como en la Contratacién Colectiva y ademés no hace lo
suficiente para fomentar y desarrollar el nivel educativo de los dirigentes sindicales.

En segundo lugar, el gran ausente en los procesos de capacitacién sobre Calidad
Total, es el movimiento sindical organizado. Al igual que es necesario fomentar la
educaci6n del dirigente sindical, es de primera importancia formar e involucrar a la
dirigencia en estos programas a fin de que se conviertan en aliados del cambio y no
en barreras para el mismo.

No puede solicitarse entendimiento sobre las nuevas técnicas de gestién y las
modificaciones que estos exigen en los sistemas tradicionales de trabajo o de guardias
si la contraparte sindical no posee la suficiente formacién e informacién sobre estos
modemnos enfoques de calidad. Hemos visto en una reciente gira sindical al Jap6n
como los sindicatos de ese pais son los principales aliados de la gerencia en lo que a
eficiencia y productividad se refiere. Ello es el resultado de la educacién y
participacion de los trabajadores en los procesos productivos.

Como tercer aspecto de importancia para el mejoramiento de las relaciones
laborales en la industria petrolera, quiero destacar la ausencia de consideracion hacia
la figura del dirigente sindical de base. Debo decir, sin embargo, y en descargo de la
propia industria que no existe la misma actitud hacia la alta dirigencia de Fedepetrol,
Fewahidrocarburos y los directores laborales. A estos dltimos la industria se ha ido
adaptando poco a poco y con algunos tropiezos.

Pero el sindicalista de base, el delegado o funcionario sindical y hasta el secretario
general de un sindicato, no es visto como una figura responsable, como alguien que
desempeiia un deber y una funcién social en la comunidad y centro de trabajo donde
reside. Admito que mucha de la responsabilidad sobre el tratamiento que las
empresas dan a los sindicalistas la tiene los propios funcionarios sindicales por no
asumir una postura c6nsona con lo que se espera de ellos. En esta 4rea debemos
trabajar juntos y mejorar la estima de la dirigencia sindical.

En cuarto lugar debo referirme a las propias Relaciones Laborales. De todo es
conocida la pérdida de poder y de la capacidad de tomar decisiones de los
representantes de Recursos Humanos de la Empresa en las dreas operacionales. Estos
funcionarios se han convertido en una especie de talanquera que hay que saltar para
hablar con un representante de la gerencia operacional, quien eventualmente puede o
no resolver el problema. En otros casos se dice un cosa a nivel de relaciones
laborales y a nivel operacional se hace otra distinta. Desde el ma4s alto nivel debe
darse apoyo a los hombres de laboral en los campos. En algunos casos evidenciamos
que directores a cargo de la funcién de Recursos Humanos son competentes, hombres
de linea pero con gran desconocimiento del 4rea laboral.

Por otra parte, y visto que la nueva legislacién laboral lo permite, la propia
industria ha promovido, auspiciado y fomentado la aparicién primero y consolidacién

después, de ciertos grupdsculos de nuevos dirigentes; a veces politicos y otras veces
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vecinales, quienes disfrazados de sindicalistas pretenden competir con el movimiento
sindical organizado. La estrategia de dividir para vencer, puede resultar muy peligrosa
en las relaciones entre las empresas y sus trabajadores. Hago un llamado responsable
a los representantes de la industria para que tomen muy en cuenta lo sefialado aqui.

En quinto lugar, se hace necesario disefiar un sistema de estimulo para la
formaci6n y desarrollo de nuevos dirigentes sindicales. La "carrera” de sindicalista no
es muy alentadora para nadie. Se cuestiona f4cilmente la probidad de algunos
dirigentes y sin embargo, no se piensa en que deben. crearse mecanismos, dentro del
marco legal y ético, que permitan el desarrollo y progreso del dirigente. A este se le
niegan ascensos, meritocracia, planes de beneficio y todo cuanto se le puede negar.
El movimiento sindical estd dispuesto a poner todo el empefio requerido para
eliminar las causas que pueden llevar a algunos de sus miembros a. pricticas
cuestionables pero para ello es necesario crear condiciones para el desarrollo
individual de estos dirigentes y esto sélo puede ser el resultado de un compromiso
con la industria petrolera. ‘

Por otra parte, como una manifestacion de responsabilidad sindical, deseo dejar
claro que la expansién de la industria a través de la inversi6n de capital privado tanto
nacional como extranjero np serd impedida por el movimiento sindical organizado.
Todo lo contrario estimularemos el desarrollo de nuevas actividades y nuevas 4reas
mediante nuestra disposicién de didlogo y a la consecuci6én de acuerdos convenientes
para las partes dentro del marco legal y contractual, como ya lo hemos puesto de
manifiesto en los proyectos que han comenzado. Asi 1o hemos expresado dentro y
fuera del pais. Todo aquello que se haga en beneficio de Venezuela, de sus
comunidades y de los trabajadores es bienvenido por el sindicalismo petrolero sin que
ello pueda calificarse como un acto de entreguismo o servilismo, quienes asf piensan
seran muy pronto desengafiados, por cuanto estos nuevos negocios estratégicos que
emprende el Estado venezolano requieren de una mayor vigilancia y celo por el
resguardo del empleo y de las condiciones de trabajo del conglomerado petrolero.

No podemos dejar de hacer referencia a la grave crisis econémica por la cual
atraviesan todos los trabajadores petroleros directos ¢ indirectos, sin distingos de
némina. La calidad de vida se deteriora a pasos agigantados en los centros de trabajo
y en las ciudades. Este deterioro atenta contra el futuro mismo de la industria
petrolera al afectar la motivacién de los trabajadores. De no mejorar la situacién
pudiera convertirse €sta en un detonante de consecuencias impredecibles.

Singular atencidn debe ponerse en el proceso de negociacion colectiva que tendra
lugar en el segundo semestre del aiio que viene. Si no son cubiertas adecuadamente
las expectativas de los trabajadores, si no encontramos vias para satisfacer o aliviar el
deterioro de la calidad de vida, podemos presagiar tiempos dificiles, que no sabemos
hacia donde pueden conducimos. Antes de concluir quiero hacer llegar una salutaci6én
muy especial al compaiiero Rail Henriquez, para unos caudillo, para otros maestro,
Presidente Honorario de Fedepetrol, quien lamentablemente no puede acompaiiarnos
eén este evento por encontrarse convaleciente. A €1 un gran abrazo. Espero que estas
referencias ayuden a conformar ese camino que define los objetivos de este V
Congreso para avanzar con fortaleza y sin tropiezo hacia el nuevo milenio.
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