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LOS SINDICATOS EN LA ACTUALIDAD

Tipos de Sindicasos

Desde el punto de vista histérico, los sindicatos nacieron en Europa y
América del Norte y gradualmente pasaron a ser parte integrante de las
sociedades occidentales, industriales y pluralistas.

En el curso de este siglo también se han ido extendiendo gradualmente
a todas las regiones industrializadas y en desarrollo, asi como a todos los
sectores econémicos de estos distintos paises.

Acualmente podemos identificar cuatro tipos principales de sindicatos:
profesionales; de empresa; de industria y generales. Los primeros estin
abiertos a todas las personas que ejercen la misma ocupacién, como por
ejemplo, electricistas, carpinteros, impresores, etc. Los sindicatos pueden
también perseguir la afiliacién de todas las personas empleadas en una
misma empresa o industria. La cuarta categotia la constituye el sindicato
general, que es bastante analogo a una federacién, y que acoge a trabaja-
dores procedentes de muchas industrias y ocupaciones.

Los sindicatos profesionales, el tipo de sindicato més antiguo, fueron
particularmente importantes en los paises industrializados, aunque actual-
mente existen también en algunos paises en desarrollo. Los sindicatos de
industria constituyen la forma de organizacién predominante en Europa
Continental. Son el resultado de un profundo sentimiento de solidaridad
entre los trabajadores, independientemente de su formacién, ramo y ocu-
pacién. Los sindicatos generales son mas bien tipicos de paises pequefios
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en desarrollo (por ejemplo: ciertos paises de habla inglesa de Africa y el
Caribe), aunque también se encuentran algunos en Australia, Estados
Unidos, Irlanda, Nueva Zelanda y el Reino Unido.

La tendencia que impera en la actualidad es hacia la creacién de sindi-
catos de industrias y las razones para ello son evidentes.

1. Intentan eliminar los inconvenientes que entrafia la proliferacién de
pequefios sindicatos de empresa.

2. Reflejan la situacién politica y econémica més compleja sobre la
cual deben actuar.

3. Amparan a trabajadores no calificados o semicalificados que no pue-
den ser amparados por las organizaciones profesionales.

Fragmentacion y racionalizacion del movimiento obrero

En muchos paises en desarrollo el movimiento obrero estad fragmen-
tado porque cada sindicato prefiere conservar su propia estructura; ello
debido a tres factores principales:

1. El movimiento obrero atin comprende una proporcién apreciable de
sindicatos de empresa.

2. Los sindicatos tienen una gran dependencia de la accién politica.

3. Varios partidos politicos compiten para lograr el apoyo de los Sin-
dicatos.

Las rivalidades ideol6gicas representan en estos paises una amplia
gama de tendencias, que comprenden no sélo a los comunistas, socialistas,
social-demécratas, reformistas y democratas-cristianos, sino también las
orientaciones populistas y nacionalistas. Igualmente las animosidades per-
sonales pueden a veces fragmentar y dividir ain mais el movimiento
obrero.

La proliferacién de sindicatos ha tendido a su vez a hacer disminuir el
promedio de sus afiliados. Asi tenemos que en algunos paises latinoame-
ricanos dicho promedio se encuentra en los siguientes niveles:

Ecuador: 74 Miembros
Chile: 128 Miembros
Costa Rica: 207 Miembros
Venezuela: 220 Miembros
Panamai: 383 Miembros
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Sin embargo es de notar que en algunos paises se han hecho esfuerzos
por racionalizar esta situacién fragmentaria del movimiento sindical; asi
tenemos que en paises como Colombia, México y Panama, el propio
movimiento sindical ha intentado unificar o por lo menos coordinar sus
acciones y organizaciones. En algunos paises africanos han sido los gobier-
nos los que han procurado reestructurar y unificar el movimiento sindi-
cal, siendo los ejemplos mas sobresalientes, el de Etiopia, donde una re-
organizacién efectuada en 1975 redujo el ntimero de sindicatos nacionales
a nueve, y el de Nigeria, que en 1978 transformé més de 800 sindicatos
de empresa en 46 sindicatos de industria de carécter nacional. En Filipi-
nas, mediante la colaboracién del gobierno y el movimiento sindical, se
bajé el ntimero de sindicatos registrados de 7.000 en 1975 a 1.660 en
1980. Otros paises, como Venezuela donde existen actualmente mis de
8.000 sindicatos, estan tratando de lograr la racionalizacién a ravés de la
via legislativa, mediante la creacién de los Sindicatos Unicos Nacionales a
nivel de industria, como un paso previo hacia la cogestién empresarial.

Grado de sindicacién

El nivel de sindicacién varia de un pais a otro, representando desde
casi el cien por ciento de la fuerza de trabajo en ciertos paises industria-
lizados con economia centralmente planificada, hasta menos del diez
por ciento en algunos paises en desarrollo.

Durante los altimos veinte afios los sindicatos han registrado periodos
alternos de crecimiento y estancamiento como consecuencia de las fluc-
tuaciones del mercado del empleo, de campafias en pro de la sindicacién
y de la actitud politica de los gobiernos.

La inclusién de clausulas de exclusividad sindical contribuyb en el
pasado a un rapido aumento de la afiliacién sindical, sin embargo en
muchos paises, por ejemplo la mayor parte de Europa Continental, ciertos
paises africanos de habla francesa y en América Latina, el denominado
“Union Shop” (donde todos los puestos de trabajo estin reservados a
personas sindicadas) y el “Closed Shop”, o monopolio sindical estin ex-
presamente prohibidos por la ley.

En materia de sindicacién podemos ver un claro contraste entre los
paises desarrollados y los en via de desarrollo, segiin se demuestra en los
siguientes cuadros:

91



COMUNICACIONES

PAISES DESARROLLADOS

Porcentaje de

Sindicacién Paises
80-90 Finlandia, Suecia
70-80 Bélgica, Dinamarca
60-70 Austria, Luxemburgo, Noruega
50-60 Australia, Irlanda, Italia, Reino Unido
40-50 Alemania Federal, Nueva Zelanda
30-40 Canadé, Grecia, Japén, Holanda, Suiza
15-30 Espaiia, Estados Unidos, Francia, Portugal

PAISES

EN VIAS DE DESARROLLO

Porcentaje de
Sindicacién

Paises

40-50
30-40

20-30

10-20

Menos de 10

Argelia, Tanzania.

Argentina, Batbados, Chile, Etiopia, Fiji,
Guyana, Singapur, Sri Lanka, Venezuela
Colombia, Egipto, Gabon, Jamaica, Mé-
xico, Trinidad y Tobago

Bostwana, Brasil, Costa Rica, Ecuador, Fi-
lipinas, Kenia, Malasia, Nigeria, Panami,
Perti, Zambia

Bangladesh, Repiblica Dominicana, Haiti,
India, Indonesia, Nepal, Pakistin, Papuia,
Nueva Guinea, Senegal, Sierra Leona, Tai-
landia, Togo

Son diversos los motivos por los cuales en los paises en desarrollo resulta
dificil la sindicacién de los trabajadores. Un primer e importante mo-
tivo es que en muchas partes no existe la libertad sindical. Igualmente en
la mayoria de los paises en desarrollo escasean las grandes empresas in-
dustriales y comerciales en las que la sindicacién es mas fécil y los sindi-
catos existentes estan bien organizados. Por otra parte, un dificil problema
es la sindicacién del sector informal o no estructurado de la economia.
¢Cémo pueden atraer los sindicatos a la masa creciente de trabajadores
auténomos, familiares, ocasionales y temporeros, y a los ocupados en

talleres pequefios o clandestinos? Pregunta dificil de contestar.
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Otros obstaculos para la sindicacién lo constituyen en nuestros paises
la escasez de dirigentes sindicales capacitados, con experiencia y consa-
grados a su tarea, amén de los requisitos legales rigidos sobre el nimero
o porcentaje minimo de trabajadores para constituir un sindicato, 20 6 25
en la mayoria de los paises y hasta el 33% de los trabajadores interesados
como es el caso de Turquia y el 51% en El Salvador, contrastando esto
con la situacién imperante en algunos paises de habla inglesa, en los que
sigue en vigor la antigua disposicién que autoriza a cualquier grupo de
siete personas para crear un sindicato.

Estudios recientes indican que en ciertos paises en desarrollo, ademas
de los factores antes anotados, prevalecen otros males como lo son las afi-
liaciones pasajeras, renuncia al pago de las cuotas sindicales y escasa par-
ticipacién en los asuntos internos del sindicato.

La otra cara de la moneda la constituyen los paises cuya economia
estid centralmente planificada; aqui los sindicatos actGan en un contexto
socio-politico y econémico compleamente distinto. El partido marxista-
leninista de la clase trabajadora se considera en ellos como la fuerza direc-
triz; asi, se ocupa de las cuestiones més importantes (entre otras de la
planificacién a mediano y largo plazo) y determina las principales op-
ciones politicas del pais. En estos paises el partido, el Estado y la organi-
zacién sindical tienen un objetivo comtin, a saber, edificar una sociedad
comunista, y toda oposicién o desacuerdo grave entre los sindicatos y las
autoridades no pueden sino perjudicar los intereses de la clase trabajadora.
En consecuencia, los sindicatos desempefian un papel concreto y ocupan
un lugar muy preciso en la sociedad socialista. Por tanto no es de extra-
fiar que en estos paises los porcentajes de sindicacién oscilen entre el 94
y el 98 por ciento.

Cambios en la composicién del movimiento sindical

En las filas del movimiento sindical estin ingresando ahora nuevos
grupos de trabajadores: personal no manual y graduados universitarios,
incluidos los funcionarios pablicos y maestros, los trabajadores rurales
(particularmente en los paises en desarrollo) y las mujeres.

En el Reino Unido por ejemplo los trabajadores no manuales consti-
tufan para 1948 el 23 por ciento de los trabajadores sindicados, hoy en
dia constituyen el 45 por ciento de ese total, estimdndose que para fines
de siglo probablemente superaran al nimero de trabajadores manuales. En
muchas centrales sindicales nacionales actualmente el contingente de
empleados es igual e incluso superior al de obreros, no limitindose esta
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tendencia a los oficinistas o dependientes de comercio, sino que se inclu-
yen cajeros de banco, enfermeras, técnicos, maestros y médicos; todos
ellos han engrosado las filas de los sindicatos y hacen sentir su presencia
en las organizaciones nacionales e internacionales de trabajadores. Sin
embargo no debe exagerarse la magnitud de la tendencia, pues todavia
en muchos paises existen grupos de técnicos, de expertos de alto nivel
y de empleados, particularmente en los sectores de la electrénica y de la
alta tecnologia, que se muestran reacios a sindicarse.

Hace s6lo una generacién era inimaginable, en muchos paises, que
funcionarios al servicio del Estado o de la administracién local pudieran
pasar a formar parte de un movimiento sindical. Hoy en dia nos encon-
tramos conque la Federacién Americana de Empleados del Estado y Mu-
nicipales (AFSCME) y la Federacién de Sindicatos de Trabajadores al
Servicio del Estado (FSTSE) de México, tiene cada una de ellas, un
millén de afiliados aproximadamente, demostrando con ello de manera
patente la rapidez con que pueden expandirse los sindicatos del servicio
piblico. Cinco de los veinte sindicatos japoneses mas importantes, in-
cluidos los dos primeros, representan al personal de corporaciones publi-
cos o de empresas estatales. En el Canada, las tres mayores organizaciones
sindicales son de funcionarios pdblicos. En Italia la tasa de sindicacién
en el sector publico alcanzé el 59 por ciento a finales de los afios 70. En
varios paises los policias, los bomberos y los guardianes de prisién han
creado también organizaciones sindicales.

También los trabajadores rurales, quienes tradicionalmente habjan
tropezado con las méximas dificultades para organizarse, han conseguido
el camino para lograr tal propdésito; asi por ejemplo, en Venezuela la
Federacién Campesina integrada por sindicatos agricolas, ligas campe-
sinas, asociaciones de pequefios y medianos productores agricolas y coope-
rativistas rurales tienen ya mas de 700.000 trabajadores que le dan
apoyo.

En cuanto a las mujeres es cada dia mayor el nimero de aquellas que
ocupan puestos de trabajo, comenzando muchas de ellas a llenar puestos
destacados en la jerarquia sindical, tendencia ésta que se observa sobre
todo en los paises europeos industrializados, siendo su porcentaje mas
bajo en los paises en vias de desarrollo, aunque en los tltimos afios en
éstos se registra cierto aumento.

En el siguiente cuadro se muestran porcentajes de hombres y mujeres
sindicados en algunos paises industrializados.

Porcentaje de hombres y mujeres en la mano de obra total sindicada
en algunos paises industrializados a principios del decenio de 1980.
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Pais Hombres Mujeres
Australia 53 47
Canadi 73 27
Dinamarca 57 43
Estados Unidos 73 27
Japén 71 29
Reino Uaido 66 34

Fuente: G. Brain y R. Price. “Profiles of Union Growth”,

Otras categorias de trabajadores que han engrosado recientemente las
filas del sindicalismo son los atletas profesionales, periodistas, musicos,
trabajadores del hogar y trabajadores a tiempo parcial. Por dltimo, el
personal de direccién y el de supervisién intensifican su presién para que
se reconozca su derecho de sindicacién y de negociacién colectiva.

Actividades sindicales

Casi todos los sindicatos suelen perseguir dos importantes objetivos
relacionados entre si: defender los intereses de sus miembros y promover
cambios en la sociedad en general. Para alcanzarlos recurren frecuente-
mente a la negociacién colectiva y a la accién politica. Sin embargo,
desde hace algunos afios, en muchos paises los sindicatos han tendido a
expandir estas funciones tradicionales y se han decidido a facilitar servi-
cios directamente a sus afiliados; en algunos paises cuentan ya con una
amplia gama de servicios sanitarios, educativos y recreativos. En algunos
paises industrializados y en desarrollo los sindicatos promueven asimismo
actividades industriales, agricolas y comerciales por cuenta propia.

LAS RELACIONES DE TRABA]JO
Negociacién colectiva

No cabe duda de que la negociacién colectiva ha ganado terreno en
los tltimos decenios, sobre todo en los paises en desarrollo. La informa-

cién estadistica aunque no siempre es muy abundante ni muy reciente,
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muestra que en Jos dltimos veinte afios ha aumentado tanto el nimero
de contratos colectivos como el de trabajadores por ellos amparados.
Otra tendencia de la negociacién colectiva es el creciente aumento del
nimero de cuestiones abordadas. En los primeros tiempos los temas maés
importantes cubiertos por dia son cada vez mis numerosos los contratos
que se ocupan de cuestiones tan disimiles como la seguridad e higiene en
el trabajo, las prestaciones complementarias en el marco de los regimenes
de seguridad social, la rehabilitacién profesional y las viviendas para los
trabajadores. En los dltimos afios la tendencia a extender las negociacio-
nes a un namero creciente de temas ha ganado terreno ripidamente,
con lo cual hoy en dia la negociacién colectiva abarca en realidad todos
los problemas relacionados de manera directa o indirecta con el trabajo.

Aunque resulta dificil estimar el porcentaje de trabajadores ampara-
dos por convenios colectivos en los pafses en desarrollo, en los cuales
apenas si existe la negociacién colectiva en el sector no estructurado de
la economia, el cual representa en muchos de estos paises mas del 50
por ciento de la fuerza de trabajo, la situacién imperante en el sector
moderno varfa mucho de un pais a otro. En un extremo se sitdan paises
como Argentina y México. En el primero hasta 1975, afio en que se
suspendi6 la negociacién colectiva, estos contratos amparaban practica-
mente a todos los asalariados, salvo los del sector agricola. En México
hay actualmente, segin cifras de la OIT, unos 60.000 contratos colecti-
vos (en su mayoria limitados a la empresa), lo que parece indicar que
la mayoria de las empresas medianas y casi todas las grandes poseen su
propio contrato. En el extremo opuesto se encuentran algunos paises de
América Latina, Africa, Asia y Oriente Medio, en ellos sélo se firman al
afio unas pocas docenas de contratos en el 4mbito de la empresa. La gran
mayoria de los paises en desarrollo se sitdan entre estos extremos. En
algunos casos como la India, Malasia, Singapur y Venezuela el ntimero
de trabajadores amparados por contratos colectivos asciende a centenares
de miles y a veces llega a constituir hasta un tercio o incluso més de los
asalariados del sector moderno; en otros pafses la negociacién colectiva
ha progresado menos, debido a que su industrializacién ha sido més re-
ciente y los sindicatos tienen un arraigo todavia menor.
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En los paises industrializados la situacién es la siguiente:

Paises Porcentajes
Austria Mis de 90
Bélgica Mis de 90
Suecia Mis de 90
Alemania Federal 90
Holanda 80
Noruega 75
Reino Unido 75
Suiza 65
Finlandia 50
Francia 45
Canadi 40
Estados Unidos 30
Japén 25

Fuente: OIT.

Participacién de los trabajadores en la toma de decisiones demtro de la

empresa

Actualmente, la participacién de los trabajadores en la toma de deci-
siones dentro de la empresa tiene lugar por medio de cuatro mecanismos
principales:

— La autogestién de los trabajadores.

— La representacién de los trabajadores en los 6rganos de gestién de
la empresa (a menudo llamada “codeterminacién”).

— La participacién en los consejos de empresa o en otros 6rganos
analogos, y

— Los sistemas especiales que rigen en todos los pafses comunistas/
socialistas de Europa Oriental.

Desde el punto de vista tedrico, la autogestién constituye la forma més
adelantada de participacién, pues supone la gestién de la empresa por los
propios trabajadores. Aparecié en Yugoslavia a finales de la Segunda
Guerra Mundial y hoy en dia se practica en ese pais de manera casi ge-
neral. En algunos otros paises del mundo en desarrollo existen también
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formas de autogestién basadas en el modelo yugoslavo, aunque la ma-
yoria de las veces en escala limitada.

La codeterminacién o cogestidn, o sea la presencia de los representantes
de los trabajadores al lado de los representantes de los accionistas en los
érganos de direccién de las empresas (esto es, en las Juntas Directivas o
Consejos de Administracién) es un fenémeno que se observa en muchas
empresas piblicas del mundo entero, por lo general sobre una base mino-
ritaria. En las empresas privadas esta forma de representacién es suma-
mente rara fuera de Europa Noroccidental, y sélo en la Republica Federal
de Alemania se han introducido regimenes paritarios o casi paritarios.

Los consejos de empresa y otros érganos analogos, muy difundidos en
Europa Occidental, pero que existen también, en algunos paises de Africa
y Asia, estain formados por representantes de los trabajadores y de los
empleadores o dnicamente por representantes de los trabajadores. En
general se instituyen por ley y a veces por medio de los contratos colec-
tivos, y por lo comin tienen derecho a que se les mantega informados de
la situacién econémica y financiera de la empresa y de sus perspectivas,
sobre todo en relacién con el empleo. Se les reconoce asimismo el derceho
a ser consultados y, al menos en Europa Occidental, gozan de ciertas fa-
cultades de codeterminacién respecto de diversas cuestiones sociales y
relativas al personal (por ejemplo: comienzo y término de la jornada
laboral, método de cilculo y pago de los salarios, prevencién de accidentes
de trabajo, criterios generales en materia de contratacién, ascenso y des-
pido y, en ciertos casos, decisiones particulares en estas esferas).

En cuanto a los “sistemas especiales” de los paises comunistas, salvo
los que han desarrollado sistemas de autogestién en los mismos, la parti-
cipacién de los trabajadores se basa principalmente en las relaciones di-
rectas entre la direccién y el sindicato, el cual ampara en una sola estruc-
tura a todos los trabajadores, manuales y no manuales de cada empresa
y mantiene una cooperacién estrecha con el partido en el poder. En ella
el sindicato ejerce sus funciones por conducto de diversos érganos, el
mds importante de los cuales es el Comité Sindical de Empresa. Las fun-
ciones del sindicato, que a menudo abarcan hasta la codeterminacién, se
refieren principalmente a la gestién de la produccién, a la planificacién
social, a las condiciones de empleo, a las cuestiones relativas al personal,
a la inspeccién del trabajo y al bienestar y esparcimiento de los traba-
jadores.

Ahora bien, el buen éxito de la participacién depende de que por
ningln concepto sea utilizada contra los sindicatos; otra condicién (que
aunque obvia dista mucho de ser observada universalmente) es que los
tepresentantes de los trabajadores tengan una capacitacién adecuada para
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el desempefio de sus funciones, y cuenten con la proteccién y facilidades
necesarias para ejercer sus funciones.

Es también muy importante que no exista el menor malentendido
respecto de los objetivos que se persiguen, los cuales pueden ser, en tér-
minos generales, de indole ética, politico y social o econémica. En el
primer caso, la participacién estd destinada principalmente al desarrollo
personal del trabajador. En el segundo caso su finalidad principal consiste
en establecer la democracia laboral, esto es, conferir a los trabajadores
mayor influencia sobre las decisiones de orden econémico. En el tercer
caso, persigue sobre todo la instauracién de una atmésfera de paz y
cooperacién que permita aumentar la productividad y la eficacia en la
empresa. La participacién se ha extendido muchisimo a nivel mundial en
los Gltimos quince o veinte afios, ha sido y sigue siendo un concepto que
ha despertado gran interés en el mundo entero y que todavia sigue siendo
objeto de discusiones animadas en muchos paises.

Un factor influyente en su extensién lo fue, como ya dijimos, la ins-
tauracién de la autogestién de Yugoslavia, la cual también ha sido esta-
blecida con algunas variantes con ciertas empresas de Argelia, Israel,
Madagascar, Malta y Tanzania. En cambio en otros paises se han aban-
donado.

En lo que respecta a Europa Occidental podemos decir que el aconte-
cimiento mas notable de los cinco o seis ultimos afios es probablemente
la importancia creciente que han adquirido los consejos de empresas; pri-
mero porque éstos han sido instaurados en nuevos sectores de actividad,
como en los servicios ptblicos y en empresas pequefias y medianas, y
luego, porque tienen mayor rol tanto en cuestiones de seguridad, salud
y formacién profesional como en las decisiones relativas a despidos colec-
tivos, cosa que reviste importancia en la actual situacién econémica.

Principales tendencias en el contexto actual de las relaciones de trabajo

Fl contexto en el cual deben encajar hoy las relaciones de trabajo pa-
rece estar determinado por dos factores principales. Se trata, en primer
lugar de las trabas econémicas (que es lo que suele recibir el nombre de
crisis); y en segundo lugar las innovaciones técnicas, entre las cuales
incluiremos a la robotizacién, que han obligado a reestructurar a fondo
el aparato de produccion.

Trabas econémicas

Si bien ha menguado ya la inflacién en los paises industrializados y se
observan sintomas de recuperacién, todavia bastante insegura en algunas
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de ellas, las perspectivas en materia de empleo siguen siendo en general
muy preocupantes sobre todo para el caso de los jévenes, los trabajadores
de cierta edad y los no calificados. En nuestro Tercer Mundo la situacién
es mucho mis grave, sobre todo en la mayoria de los paises que confron-
tan el pesado problema de la deuda externa; en los mismos el problema
del desempleo es de los mas graves y francamente alarmante.

Innovaciones técnicas

No se han determinado atin con exactitud los efectos globales de las
innovaciones técnicas sobre el empleo, a pesar de las numerosas reuniones
internacionales que al respecto se han llevado a cabo. Hay una tendencia
a pensar que los programas técnicos crearin empleos a mas largo plazo,
pero hay discrepancias al intentar precisar si su nimero sera inferior,
igual o superior a los que se pierden en una primera etapa. Por consi-
derar que seria vano pretender contener el progreso técnico, los sindi-
catos han sabido adoptar al respecto una actitud fundamentalmente posi-
tiva, a condicién de que ese progreso se adopte con arreglo a modalidades
que resulten socialmente aceptables.

Cada dia se fabrican y utilizan més los robots industriales en todas las
ramas de la produccién, sus efectos sobre el empleo se manifiestan en la
fabrica y la empresa, asi como en el p'ano macro-econémico. En la fabrica
el robot industrial reemplaza por lo general directamente al obrero. De
manera irremediable la maquina acapara ciertos tipos de trabajo, casi
siempre simples y monétonos, y a menudo también peligrosos. En ciertos
casos, su instalacién ha traido consigo una fuerte reduccién del empleo,
en otros la reduccién ha sido menos brusca. De hecho en los paises en
que la mano de obra es muy cara interesa sustituirla por robots. En los
Estados Unidos por ejemplo, cada trabajador en la industria del automo-
vil cuesta unos 23 6 24 délares por hora, en concepto de salarios y de
prestaciones sociales, mientras que un robot ordinario trabaja por 6 dé-
lares incluidos los costos de amortizacién y mantenimiento. Asimismo,
mientras que un soldador corriente no puede dedicar mas del 309 de su
tiempo a un trabajo tan duro y agobiante como es el suyo (y necesita
ademds ropa e instrumentos de proteccién) el robot puede soldar sin
interrupcién todo el tiempo que sea necesario. Sin embargo, por el mo-
mento, segin varios estudios monograficos, luce que los robots solamente
pueden hacerse cargo de una pequefia proporcién de las tareas de fabri-
cacién, aunque esa proporcion tenderd a aumentar en el futuro, al poder
robotizarse las funciones de montaje.
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REVISTA SOBRE RELACIONES INDUSTRIALES Y LABORALES

En el siguiente cuadro puede verse cémo ha venido aumentando el
nimero de robots en algunos paises industrializados.

NUMERO DE ROBOTS POR CADA 10.000 OBREROS
EN CIERTOS PAISES INDUSTRIALIZADOS

Pais 1974 1978 1980 1981 1983
Alemania (Rep. Federal de) 04 09 23 46 14,6
Estados Unidos 038 2,1 3,1 4,0 113
Francia 0,1 0,2 11 1,9 7,1
Japén 19 42 83 13,0 459
Reino Unido 0,1 0,2 0,6 1,2 —

Suecia L3 13,2 18,7 299 44,1

Fuente: ‘“Indicators of Industrial Activity” (Paris OCDE).

El problema realmente grave que entraba la robotizacién es que en
un periodo de escaso crecimiento econémico, no es facil absorber a los
trabajadores que queden sobrantes en el plantel de las empresas, contra-
riamente a lo que ocurri6 durante la automatizacién de los afios sesena.
En todo caso, para obviar las tensiones y el miedo a lo desocnocido es
preciso que los trabajadores y sus representantes sindicales puedan estar
al tanto de todos los proyectos de robotizacién, y que en la fabrica se cree
un mecanismo de consulta y participacién auténtica. La consulta sera
eficaz y coherente sélo si se efectda antes de adoptarse las innovaciones
y no, como ocurre frecuentemente, cuando la direccién de la empresa ha
tomado ya las decisiones fundamentales que habran de repercutir sobre
los puestos de trabajo. Convendria asimismo negociar la proteccién para
los trabajadores, que pierdan sus puestos o bajen de categoria profesional.
Tal proteccién podra consistir en la readaptacién profesional, la garantia
de un nuevo puesto, la compensacién pecuniaria y el establecimiento de
nuevos regimenes salariales.

En sintesis, la fascinacién que suscitan las posibilidades de robotizacién
y los estimulos técnicos que ésta encierra no deben hacernos olvidar que
no se puede prescindir de los seres humanos y que, en definitiva, tiene
que estar a su servicio. Para ser eficaz y fecunda la robotizacién requiere
un largo aprendizaje en la empresa, la adhesién de los trabajadores al
cambio técnico y la cooperacién entre la direccién de la empresa y los asa-
lariados. Los inevitables problemas sociales y laborales que crea la robo-
tizacion sélo podrin superarse en un ambiente de confianza mutua y
comprension.
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COMUNICACIONES

Sin embargo, la importancia que se da a las consecuencias de las nue-
vas técnicas y a la robotizacién en el empleo ha relegado a un segundo
plano otros aspectos del problema, a nuestro juicio tan o méis impor-
tantes a largo plazo que los anteriores. A este respecto, cabe hacer entre
otras, las preguntas siguienes:

¢Van a escuchar las innovaciones técnicas, por sus efectos sobre el con-
tenido de las tareas, la disparidad entre los “empleos buenos”, calificados,
bien remunerados e interesantes y los “empleos malos™?

¢No existe el peligro de que empujen hacia los “malos empleos” a
ciertas categorias de personas —por ejemplo las mujeres— en la medida
en que éstas no tienen facilmente acceso a una formacién profesional
especializada?

¢No van a poner mas todavia en tela de juicio la distincién tradicio-
nal entre obreros y empleados?

¢Acaso no redundarin en un aumento de personal directivo y en mu-
chos casos, en una valorizacién de su competencia técnica a expensas de
sus atribuciones de mando? Debido precisamente a sus conocimientos
muy especializados.

¢No van a desembocar los descubrimientos técnicos en una proliferacién
de empresas pequefias con un coeficiente de tecnicidad muy elevado?

¢No tendran todos estos hechos nuevas consecuencias profundas para
las estructuras del sindicalismo y no acentuaran el desinterés de ciertas
caegorias de trabajadores por los sindicatos?

¢No puede ocurtir, por dltimo, que redunden en beneficio de las rela-
ciones de trabajo en la propia empresa y en detrimento de las relaciones
laborales correspondientes a niveles mas altos?

Creemos que es procedente, sin duda alguna, ponderar todas estas con-
secuencias mas detenidamente que hasta ahora.

Finalmente quiero dejar muy claro un aspecto. He citado en este tra-
bajo numerosos ejemplos de lo que estd ocurriendo en este instante en
algunos paises del mundo industrializado, y también muchos en el mundo
en desarrollo, sin embargo no debemos nunca perder de vista, que todo
régimen nacional de relaciones de trabajo es primero y ante todo, pro-
ducto o fruto del medio ambiente en que se ha desarrollado. De ello se
desprende que las caracteristicas bésicas de estos sistemas de relaciones
de trabajo se modifican muy lentamente y que tales sistemas jamas pueden
ser trasplantados de un pais a otro sin la correspondiente adaptacién.
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