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Alianza Editorial ha publicado el texto clasico del sociélogo
inglés T. H. Marshall, Ciudadania y clase social, acompaiiado de
algunos comentarios criticos al mismo, del también sociélogo in-
glés Tom Bottomore, estos bajo el titulo de Ciudadania y clase
social, cuarenta arios después.

T. H. Marshall consideraba que el economista inglés Alfred
Marshall, en “...una comunicacién que presenté en 1873 en el Reform
Club de Cambridge sobre El futuro de la clase obrera™, proponia
una hipétesis sociolégica que permanece latente durante el
desarrollo de sus ideas. Tal hipétesis,

“..postula la existencia de una igualdad humana
basica asociada al concepto de la pertenencia plena a una
comunidad —yo diria, a la ciudadania— que no entra en
contradiccién con las desigualdades que distinguen los ni-
veles econémicos de la sociedad™.

A partir de este supuesto antropologico, el Marshall sociélogo
formula cuatro interrogantes fundamentales, a saber, en primer
lugar “zSigue siendo cierto que la igualdad bdsica, enriguecida en lo
sustancial y expresada en los derechos formales de la ciudadania, es
compatible con las desigualdades de clase?”, en segundo lugar, ,gSzgue
siendo cierto que se puede obtenery conservar esa igualdad basica
invadir la libertad del mercado competitive?”; a continuacién, “ dqu,é
efectos tiene el rotundo cambio de énfasis de las obhgacumes a los
derechos? Finalmente inquiere Marshall, “... preguntaré si hay -
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mites que la tendencia actual a la igualdad social no puede traspa-
sar, o es poco probable que traspase, pensando, no en el coste eco-
némico (...), sino en los limites inherentes a los principios que la inspi-
ran™

Para aproximarse a responder estas interrogantes, Marshall
realiza un breve recorrido a través de la Inglaterra de los siglos
XVIII, XIX y XX, transitando el camino del desarrollo institucional
de los derechos civiles (libertades individuales: de expresién, cre-
do, de pensamiento, a la propiedad y al contrato laboral), de los
derechos politicos (basicamente, el referido a participar del cuer-
po politico) y de los derechos sociales (que incluye la seguridad
social, el sistema educativo y los servicios sociales en general).

La extensién “cuantitativa” de los derechos sociales, potes-
tad del siglo XX, esta en relacién directa con el conflicto social
béasico de la era moderna, aquel que resulta de la tensién esta-
blecida entre la puesta en practica de los derechos sociales, por
un lado, y los valores de mercado, por otro. Este conflicto es el
que articula el edificio de la ciudadania, como lo llamé el propio
Marshall, quien plantea la tensién entre el estatus y las condicio-
nes minimas de vida humana digna, de manera que las desigual-
dades del primero se soporten sobre la garantia de que habra
para todos un piso de derechos sociales que circunscriban las
desigualdades al terreno econémico:

“...las desigualdades resultan tolerables en el seno
deunasoczedadﬁmdamerdalmzntezgualﬂma. siempre que
sean dindmicas, esto es, siempre que no creen incentivos
quepmcedmdelanwaﬁsfacuény el sentimiento de que <<este
ripodem'danoe;lq_queyomerezoo», o de gue <<estoy
Eédi;spuesioaquenuhuomtmgaqueagummrloqmaguan-
y0>>

Es asi como deja sentado el precedente de la convivencia
de dos principios aparentemente irreconciliables:

*...los derechos civiles han de asumir una respon-
sabtlldadpalftwa,yelkbrecontratohadeacumrcomo

* Ibid., pp. 21-22.
* Ibid., pag. 75.
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instrumento de politica nacional. He aqui una nueva para-
doja. El incentivo que actiia en el sistema de libre contrato
del mercado abierto es el beneficio personal; el que corres-
ponde a los derechos sociales es el deber publico. ¢A cudl
se estd apelando? A los dos. El ciudadano debe responder
a la llamada del deber dejando cierto margen a la motiva-
cién del interés personal. Pero tales paradojas no son in-
ventos de cerebros confusos; son inherentes a nuestro siste-
ma social contempordneo, y no nos deben causar una pre-
ocupacién excesiva, porque con un poco de sentido comun
se pueden mover tarias de paradojas en el mundo de
la accién, aunque, en el mundo del pensamiento, la légica
puede ser incapaz de superarlas™

En el caso de la exposicién de Tom Bottomore, parecieran
-.somarse tres ideas basicas que funcionan como aportes criticos,
dado el desenvolvimiento de los acontecimientos hasta la
actualidad: en primer lugar, la consideracién a la extensién del
campo de la problematica de los derechos sociales por areas que
Marshall no pedia prever (las enormes corrientes migratorias, las
desigualdades internacionales y las desigualdades étnicas y de
género); en segundo lugar, la ininterrumpida dinamica entre los
derechos civiles y los politicos, que en la historia de Marshall son
condicién necesaria y conclusivamente estabilizada para el
desarrollo de los derechos sociales. Finalmente, la persistencia de
la influencia de las desigualdades de clase en el ejercicio de los
derechos de ciudadania, ha adoptado nuevos rostros, de manera
que los derechos sociales pueden quedar relegados sélo a su aspecto
formal, de cédigo, en desmedro de su eficacia sobre la justicia
social.

s Ibid., pag. 74.
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