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En las sociedades, y especialmente en lo micro, las comunidades de hoy,
inicios del siglo XXI, se presenta la bisqueda permanente de alianzas que generen
crecimiento y desarrollo de su calidad de vida. En esta aldea global se incluye en
las cartas magnas de |os paises ¥ declaraciones mundiales |a directriz de abrir
la participacién social al ciudadano, que sea éste cada vez mas protagonista
del hacer social y muy especialmente autor de su formacion para la ciudadania;
muchas veces con escasas herramientas y se le exige sin ofrecérselas.

En Latinoamérica se habla en todo escenario gubernamental, de que el
Estado asuma sus responsabilidades y que la sociedad civil haga su parte en
la construccion de ciudades mas amigables y amables para la vida. Asimismo
es evidente la creacion y potenciacién de Organizaciones No Gubernamentales
(ONG) que tienen en su mision la defensa de los Derechos Humanos en tedo su
espectro: salud, educacion, vida, libertad de expresion, entre otros.

La tendencia actual en este sentido, es gue las organizaciones entre si se
apoyen y generen acciones comunes para metas similares, anudadas en red y
de esa manera optimicen recursos y no fragmenten esfuerzos. Se espera que
se construyan mecanismos de haceres, asociaciones, propuestas para avanzar
en pro de mejores caminos sociales o de estrategias de participacion colectiva
en red.

Las redes sociales se consideran como el conjunto de relaciones interpersonales
que vinculan a las personas y organizaciones con nuevos vinculos que se
caracterizan por tener intereses similares para trabajar por la calidad de vida. En
esfo juegan un importantisime papel los avances tecnolégicos y las aperturas
comunicacionales a nivel mundial, que transcienda las fronteras fisicas y llegan
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en tiempo real a cualquier lugar del mundo inquietudes, respuestas o soluciones.
En consecuencia la sociedad estd permanentemente redefiniéndose, tejiendo
nuevos nudos, nuevos enlaces 0 nuevos espacios de accion.

Estas interrelaciones han generado lo que se llama Capital Social que se
gncarna en recursos presentes y futuros, tal como plantea Bourdieu (1992), con
los que cuenta un grupo en su condicién de colectivo y el individuo que lo integra
en su particularidad; se crea un intercambio o didlogo social entre el sujeto y su
medio, y viceversa, se van desarrollando las interrelaciones, |as asociaciones, los
lazos de confianza, la comunicacién abierta y el intercambio de aprendizajes; en
funcion de ello se modifica la estructura social en una cibernética de construccion
y reconfiguracion.

La similitud de las metas entre distintas organizaciones sociales ha generado
la busqueda de alianzas circunstanciales o mas permanentes que se han ido
convirtiendo en nudos de una red de apoyo mutuo y de desarrollo de relaciones,
han ido tejiéndose una marana de soportes en la busgqueda del bienestar comun
desde la competencia de cada uno de ellos y han generado asi logros mas
consistentes de sus metas. Segun el propio Putnam (1999) y Coleman (1990) este
tipo de organizacion promueve el auténtico ejercicio de la democracia.

Por otro lado, no puede dejar de mencionarse que todos estos elementos son
caonsiderades a nivel mundial como los garantes de un Desarrollo Sustentable,
concepto que se ha trabajado a partir de la Comisién Brundtland de las Naciones
Unidas y que es entendido como el uso reflexivo de los recursos para garantizar
que las futuras generaciones puedan disfrutar del planeta. Este concepto
iniclalmente estaba circunscrito 2 lo ambiental y se consideraba que con preservar
el ambiente a través del uso discriminado de los recursos no renovables, se
garantizaba la sosteniblidad; mas en la actualidad y en los ultimos foros mundiales,
se amplia en la definicién incluyendo la importancia de trabajar la gobernabilidad
de l0s pueblos coma un slementa que potencia ese desarrollo, con la mirada
hacia el futuro promisorio de los que vienen atras de cada generacion; al mismo
tiempo que garantizar una educacion globalizada que permita a cada individuo
integrarse y aportar a la sociedad sus competencias para que el mundo sea
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amable y la calidad de vida esté al alcance de todos, en un marco de igualdad
de oportunidades.

Ahi entraria |a actividad de las redes sociales, trabajadoras en pro de la mejora
de condiciones de vida en toda su dimensidn, cuidadores de los elementos de
bienestar en salud, defensa de los derechos, respeto a la vida, respeto a la
condicion de género, a las condicicnes de todo tipo, garantizandose asl esa
sostenibilidad en el tiempo en condiciones de un pensamiento ecolégico que es
superior al pensamiento ambientalista.

Las redes sociales son espacios que lucen muy favorables para la construccion
social; ahora bien, asi como tienen beneficios también se han presentado
distorsiones en la organizacién por la organizacién misma y se han creado
estereotipos que de alguna manera generan el riesgo de promover expectativas
que no se cubren con el sélo hecho de organizarse. Incluso haciz lo interno de
la red formada se dan confusiones al considerar que simplemente al trabajar por
algo en comuln con otros, ya se instauran como una Red, desestimandose el
analisis real de los motivos de |a alianza e incluso del camino comln a transitar,
lo que conlleva cierto escepticismo a la hora del encuentro y la evaluacion de
los haceres.

En consecuencia, no se puede negar la importancia entonces, de trabajar en
una suerte de interdependencia social, siempre y cuando se defina con claridad
el qué y el para qué, asi como el como y el hasta cuéando. Todo esto sera dado
de la mano de la reflexion permanente y que lleve a planteamientos y acciones

en el marco de un aprendizaje permanente en un espacio proclive a lo educativo
no formal.

Del mismo maodo, instituciones como las universidades se han abierto a
promover dentro de su curriculo, espacios para el impulso de |a responsabilidad
social y dirigen, por lo tanto, la formacion de sus estudiantes a través de actividades
academicas de corte social, de manera tal que el estudiante se acerque a la
realidad de su comunidad local, y basado en la competencia profesional que
esta adquiriendo, aporte propuestas y soluciones en |la blsqueda de una calidad
de vida del colectivo, bien sea asesorando, disefiando propuestas, ejerciendo
acciones de prevencion, entre otras. Muy esperanzadora se vislumbra la recién
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promulgada Ley de Servicio Social del Estudiante Universitario, que promueve
la participacion del incipiente profesional, para que de esta manera voltee su
mirada académica hacia su contexto y ofrezca sus competencias profesionales
en pro de la mejora de la calidad de vida de sus vecinos, de los habitantes de su
ciudad, del colectivo social mas proximo en una relacién ganar-ganar que aporta
sentido al quehacer comunitario.

A esto se le affade que hay centros de Educacidon Superior que trabajan
la responsabilidad social universitaria con el voluntariado de profesionales,
egresados y estudiantes activos que trabajan tiempo exira en funcion de
desarrollar estrategias gue promuevan el bienestar comunitario.

Entre estas experiencias se encuentra la Red de Salud que arropa la
Organizacion Salud para Guayana (Sapagua), el Servicio Pediatrico Menca de
Leoni, la Fundacién del Servicio Pediatrico Menca de Leoni (Fundaserpe) y la
Universidad Catélica Andrés Bello Extension Guayana (Ucab-Guayana) radicadas
en Ciudad Guayana, Municipio Caroni del Estade Bolivar, al sur de Venezuela.

Estas instituciones conjugan esfuerzos en la blsqueda de alternativas de
atencion en salud infantil y han generado experiencias de formacion de promotores
de salud comunitaria con el fin de disefiar proysctos que promuevan la salud en
sus habitats desde la perspectiva de prevencion.

En el campo de la Saociologia, el Trabajo Social y la Antropologia ha habido
una aproximacién al estudio de estas interconexiones organizacionales y se han
revisado elementos desde esas disciplinas. Como resultado de esa indagacion
se han detectado interesantes aspectos como las relaciones que subyacen en
las organizaciones en red. Ejemplo de ello son los estudios de estas conexiones
entre grupos de pequefia economia, los grupos de inmigrantes desplazados,
los equipos deportivos; o bien las redes sociales y la relacion entre jovenes en
condiciones sociales particulares, asi como grupos de la tercera edad que buscan
solventar situaciones muy especificas en pro de su calidad de vida. Basados en
esos estudios se han generado interesantes y promisorias politicas sociales para
solventar problemas muy concretos,

Por ofro lado, Javier Auyero (2005) en sus estudios, plantea la posibilidad
de que el académico se acerque al estudio de estas realidades y vivencie |a
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demacracia en la accion y mas alla del método investigativo empleado. Se trata
de una interaccion del etnégrafo con su medio, con |a gente, porgue interactla,
conoce, reflexiona y propone con propiedad vias para el fortalecimiento de una
democracia sustantiva. Al mismo tiempo se propone que se estudien diferentes
dimensiones simbolicas como los discursos por lo que se hace necesario que el
investigador sea un oyente activo y sea capaz de ir mas alla de lo objetivo para
pasar a las intersubjetividades que se viven y que no son tan explicitas.

Se trata de dilucidar cuanto de asociatividad se esta dando, las metas comunes
y no comunes gue se trabajan, la interdependencia que se da entre los nudos
de la red, [a comunicacién honesta y franca entre |os integrantes de la misma,
los elementos de apoyo mutuo, los elementos que garantizan el trabajo hacia la
sustentabilidad, el trabajo en equipo, el aprendizaje permanente, las competencias
que debe tener un adulto que trabaja en la red y cémo se trabaja su formacién
para que alcance las habilidades y destrezas fundamentales, la conformacion
de la red en una gran aula de aprendizaje andragagico social que garantice la
potenciacion del Capital Social en todas sus dimensiones, de tal manera que
pueda dirigirse hacia un Desarrollo Sustentable claro.

En estas organizacicnes la poblacion actora y autora de las acciones son
adultos, en algunos casos profesionales con formacién sélida a nivel académico y
en otros casos, personas con muchisimo interés por aportar a su comunidad local,
con experticia empirica y mucho ensayo y error, que les ha servido de aprendizaje
permanente y de aporte a la construccion de su ciudad, aungue carezcan de
estudios formales e incluso formacion sistematica en el trabajo comunitario.

Por lo tanto para un investigader-educador es imprescindible que coloque
la lupa en estos haceres y detecte los elementos de la ensefianza formal o no
formal en este intercambio andragogico; entendida la Andragogia coma la ciencia
que estudia el aprendizaje del adulto en su multidimensionalidad, tomando en
cuenta las particularidades psicoldgicas, bioldgicas, socioldgicas, los intereses
y necesidades de formacién en contraposicion al aprendizaje del joven o del
nifio, que dadas sus condiciones evolutivas, se encuentra en otra esfera de
requerimientos de aprendizaje. El adulto requiere un tratamiento cénsono con su
experiencia, con sus responsabilidades familiares y laborales, con sus tiempos,
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con sus vacios de aprendizajes, con sus conocimientos adquiridos en |a practica
o en el estudio de otras areas, con sus limitaciones visuales o auditivas, con sus
afectividades, en otras palabras con sus particularidades biopsicosociales.

Por lo tanto, ademas de revisar y estudiar las interconexiones de la red, los
apoyos y acompafiamientos en la busqueda de una meta comun; o definir el
capital social que se promueve en la red, asi como si garantiza o no el desarrollo
sustentable para otras generaciones, surgen una serie de preguntas de ese
intercambio andragogico que no requiere de un aula como espacio para el
desarrollo de los aprendizaies sino de la comunidad. La ciudad es el aula y
las necesidades sociales que van enfrentando y solucionando, en red son los
contenidos.

Ahora bien, cabe preguntarse jese aprendizaje tiene una direccionalidad
que garantiza crecimientos comunitarios y de los individuos activos en la red?
¢ Subyace en estas acciones una ensefanza horizontalizada por la relacion entre
pares con intereses comunes? ¢ Se delimitan los aprendizajes y los requerimientos
que ese curriculo social vivencial exige? ;Sera que en la medida que no hay
claridad de los aprendizajes necesarios se esta preso de una dependencia ingenua
de quienes aparentemente saben mas? (Se genera realmente un capital social
que propicie el desarrollo sustentable?

Para darle respuesta a estas interrogantes vamos a pasearnos por algunos
conceptos trabajados por diferentes autores y podremos conseguir algunas luces
en estas inquietudes.

Las Repes SociaLes:

Adler (2002) plantea que:

Las redes sociales son construcciones abstractas que el investigador define de
acuerdo al criterio que le interese; es decir, estas relaciones se determinan por
algin criterio subyacente, lo que permite identificar estructuras sociales gue
generalmente no estan formalmente definidas por la sociedad y que de otra manera
no serian identificables.

Se puede inferir de este planteamiento que las redes sociales no seran por lo
tanto, tan facilmente tangibles u observables. Se definiran caminos de intercambio,
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reciprocidad o apoyo que se van construyendo, definiendo y al mismo tiempo se
iran normando y dibujando o desdibujando, dependiendo de su permanencia en el
tiempo, del encuentro, del alejamiento y del volver a encontrarse en la busqueda
de caminos similares, de las metas que les une, en un momento y en un espacio.
Se podria decir entonces, que estas redes, estos entramados existen desde que
el hombre es hombre y buscé la proteccién en sus semejantes.

Entre las variables que definen una red social, segun Gualda, E. (2005),
estan: su estructura (esta conformada por individualidades o por instituciones),
que personas se relacionan en la red, qué instituciones, qué los vincula, y cual
es |la metodologia del encuentro, al mismo tiempo que el tema o categoria de
accion que los enlaza.

Por su parte Gonzélez, R, (2005) afirma que:

una red es una asociacion de organizaciones independientes, que se vinculan
voluntariamente porque comparten una vision de lo que quieran lograr juntas y un
mismo sentido de la misién que los une. Su objetivo es vincularse, es establecer
relaciones estables de cooperacion para apoyarse mutuamente en el trabajo de
cada una, y para hacer juntas lo que no podrian alcanzar por separado (p.67).

Es interesante el elemento de voluntariedad que le imprime Gonzalez, ya que
si no es de manera voluntaria puede perderse la naturzlidad de la busqueda e
incluso pueden originarse pretextos para avanzar e incluso entorpecimientos en
ese sentido.

En definitiva una red es un conjunto de relaciones que permiten intercambiar
capacidades, voluntades, ideas, experiencias puestas todas en funcion de una
meta comun que siempre se espera que contribuyan a la calidad de vida de un
colectivo. Es una marafia de opiniones y de acciones. Se infiere que cada uno
debe tener una alta capacidad de escucha y de busqueda del otro en el respeto a
las diferencias, potenciando éstas como un reto para crecer en visiones diversas
y par encima de ellas apoyar al otro en el camino comun. Es el encuentro del
individuo en un colectivo influyendo en otros individuos v siendo influido en una
dinamica de interdependencia y con una actuacién de reflexion permanente y
autorregulacion de su comportamiento social tanto hacia lo interno de la red como
en su propia organizacion.
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La marafia puede ser incomprensible para el observador, pero para quien la
vive tiene sentido, se explica y se reclama para que exista. Ahora bien no se puede
olvidar que cada unidad de la red puede tener hacia fuera de ella otras conexiones
y éstas seran casi innumerables y solamente seran limitadas por las necesidades
que demanden. Se construyen y reconstruyen en una dinamica sin limites.

CAPITAL SocIAL

Mucho se ha trabajado y desarrollado del tema del capital social en el ambito de
lo econémico. Algunos autores de la linea mas sociolégica que administrativa han
ido construyendo el concepto y agregandole elementos para su comprensién.

Entre ellos se encuentra Bourdieu (1986) citado por Vargas (2002), que plantea
que el capital social:

es el agregado de los actuales o potenciales recursos que estan relacionados con

la posesion de una red perdurable de relaciones mas o menos institucionalizadas

de conocimiento y reconocimiento mutuo —en otras palabras, con la pertenencia

a un grupo— que le brinda a cada uno de los miembros el respaldo del capital

socialmente adquirido, una credencial que les permite acreditarse, en los diversos
sentidos de la palabra (1986, p. 249).

Puede observarse en este concepto que se interrelaciona la red social y se
concreta con el concepto del capital social. Es evidente que por ser una posesién
tangible relacionada con lo social debe estar presente la relacién de la comunidad
o de una poblacién. Hace énfasis en lo individual en dialéctica con lo social y
como éste se vierte en lo individual,

Segun los planteamientos de Durson (2000), citado por Aguirre (2008), se
pueden encontrar en la sociedad dos tipos de capital social, uno individual y
otro colectivo, los cuales se presentan en las relaciones entre las personas sin
distincion de espacic o finalidad de relacion. Por otro lado este mismo autor
alerta en relacion a que si bien se pudiera considerar que el capital social es de
exclusividad de quien lo ejerce, por el contrario la realidad es que se convierte en
un elemento estructural de las interrelaciones que se propician entre los miembros
de un equipo de trabajo en su ser individual como en las relaciones colectivas.
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Para este autor el capital social individual “consta del crédito que ha acumulado
la persona en farma de reciprocidad difusa que puede reclamar en momentos
de necesidad, a otras personas para las cuales ha realizado de manera directa
o indirecta favores o servicios en cualquier momento en el pasado”. En cambio
plantea que el capital social colectivo o comunitario “consta de las normas y
estructuras que conforman las instituciones de cooperacion grupal. Reside no
en las relaciones interpersonales diadicas sino en estos sistemas complejos en
sus estructuras normativas, gestionadoras y sancionadoras” (Durston, 2000: 21,
citado por Aguirre 2006, p.80). De esto se infiere que el capital social es mas
que la red social constituida; ella por si sola no genera capital social, el cual ira
surgiendo en el camino de las relaciones, de los intercambios, de las normas
que se establecen para el trabajo comun, la cooperacién desde las experticias
de cada institucién comprometida, la resolucién de los conflictos que surgen en
el caminar de estas, asi como en la creacién de la confianza entre los miembros
de los grupos y de las instituciones involucradas mas zalla de las particularidades
que lo componen.

Por supuesto que al estar las redes constituidas por personas, éstas tienen
su propio capital social, que involucran en el trabajo comunitario que realizan.
Se da entonces un intercambio entre esos capitales sociales individuales y [os
capitales sociales comunitarios que se propician en el encuentro con los otros.
Al mismo tiempo que el individuo dentro de una comunidad o grupo social tiene
sus relaciones sociales individuales, también las tiene cada uno de los miembros.
Igualmente la institucidn social como tal también las tiene, por o que se va dando
una cadena de pertenencias que se enriquecen en esa marafa de interconexiones
a veces no controladas, e incluso no esperadas.

En este particular autores como Coleman, Durston y Bourdieu hacen énfasis
en que en las comunidades, se da de manera consciente o inconsciente el capital
social. En nuestras sociedades latinoamericanas donde la afectividad priva en
muchas ocasiones sobre las metas colectivas, esto se presenta en gran medidg,
y cuando se |e pregunta al hacedor de comunidades cual es el capital social con
que cuenta, es posible que no responda. Simplemente lo vive, lo potencia y lo
establece sin planificacién intencional hacia la creacion del capital social, aun




148 Maria Teresa Sanchez R.

cuando éste pueda ser observado con entrenamiento, esté presente y sea lo que
propicia que el trabajo comunitario tenga mas calidad.,

Par su parte, el Banco Mundial en su pagina Web sefnala:

El capital social se refiere a las instituciones, relacionas y normas que conforman
la calidad y cantidad de las interacciones sociales de una sociedad. Numerosos
estudios demuestran que la cohesion social es un factor critico para que las
saciedades prosperen econdmicamente y para que el desarrollo sea sostenible. El
capital social no es s6lo la suma de las instituciones que configuran una sociedad,
sino que es asimismo la materia que las mantiene juntas.

Puede concluirse a partir de este concepto, que sin relaciones horizontales
(entre pares) y verticales (entre aquellos que no necesariamente tienen relaciones
exactamente iguales y son mas institucionalizadas o impuestas) en una sociedad
o0 comunidad, el ser humano tendria limitada su accién, e incluso dependeria
totalmente de un mandato vertical que dispusiera sus acciones. Por el contrario
esta vision de la relacidn del hombre con el otro permite inferir que se relacionara
con quien pueda tener intereses iguales, metas comunes, pero estas deben
estar enmarcadas en normas que las hagan posibles y que garanticen el logro
equitativo de las oportunidades. Es decir la interdependencia sana entre quienes
tienen proyectos similares y en una suerte de apoyo comin camina enlazada con
la busqueda de scluciones para conseguir que el futuro sea mas promisorio.

Ahora bien, si las relaciones son exclusivamente con aquellos que son iguales,
se estaria perdiendo la riqueza del encuentro con el diferente que hace posible el
enriquecimiento de los criterios, y el fortalecimiento de las relaciones y por ende
la creacion del capital social.

Esta vision conceptual se complementa con lo que plantea Putnam (1993),
citado por Rios (1999) “Las caracteristicas de una organizacion social, como
la confianza, las normas y las redes que pueden dotar de mayor eficiencia a la
sociedad al facilitar una accion coordinada para el beneficio mutuo, desarrollo y
democracia”, Ahora bien, estos conceptos parecieran ser muy normativos, yen la
vida real se van dando relaciones y las noimas estan de alguna manera implicitas
mas no se es necesariamente consciente de ellas. No explican como se definen
esas normas. Pareciera que en el camino de la relacion se van ajustando a ellas
y se van haciendo explicitas.

1 Documento recuperado julio 2007 hitp/iwww worldbank oral
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Por su parte Coleman (1888), citado por Lazega (2004), presenta el concepto
de capital social como:

un aspecto de la estructura social que facilita las acciones de los individuos

pertenecientes a esa estructura (...); la funcion identificada por el concepto del

capital social es el valor de estos aspectos de la estructura social por los actores,

valor a comprender en €l sentido de recursos que pueden ser utilizados por los
actores para realizar sus intereses.

En este planteamiento se devela el intercambio entre sujetos en la accion que
se enriqueceran en ese dar y recibir; y seguramente una vez dada esa relacion
el individuo adulto que ge interrelaciona saldra potenciado en su ser individual,
al mismo tiempo que su aporte potenciara el hacer colectivo.

Todo esto seguramente conlieva la inquietud de quien puede medir ese capital
permanentemente cambiante, de suma y multiplicacion de opiniones y acciones.
Si bien no se mide, se concreta en las acciones y en la calidad del trabajo hecho
en comun que sera evaluado. En esa valoracian se considerara la intervencion
de las alianzas, ias relaciones, las conexiones, ios nudos que se van atando entre
los sujetos individuales y los universos colectivos.

Eito (2005 p. 192) incluye elementos interesantes a esta revision conceptual
cuando habla de las relaciones entre “familias transnacionales”, que son aquellas
que se dan en el mundo de hoy, donde la comunicacion se esta haciendo cada
vez mas ampliada a personas de otras latitudes. Esa interaccidn es en tiempo
real gracias a los avances tecnolégicos, y tiene como Unica limitacién el acceso
al equipo y el idioma. Este autor define el capital social como un conjunto de
recursos presentes y futuros, con los que cuenta una persona por poseer una
red de relaciones y reconocimiento mutuo y reciproco con lazos fuertes o débiles,
de acuerdo a si son mas cercancs en lo afectivo personal o se diluyen en lo
organizacional. Eito plantea que al tener cercania tu a td, el individuo puede
profundizar con mayor confianza la relacién, la informacién e incluso |a solicitud
de ayuda; por el contrario, cuando esta en una institucion estos lazos son mas
débiles y pueden ser impuestos por otros y no por convencimiento propio.

Por su parte Lazega (2004) incluye caracteristicas por nivel a esas relaciones.
Seran diadicas, dice, cuando se dan entre pares; triddicas, cuando son entre tres
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0 mas personas y superiores cuando transcienden lo unipersonal para pasar a
ser de caracter mas colectivo.
El Banco Mundial esta totaimente comprometido con el concepto de que el
aprendizaje y el desarrolio de capacidades son herramientas esenciales para la
reduccion de la pobreza y el desarrollo sustentable. Gran parte de nuestro trabajo

apunta a promover el aprendizaje, compartir conocimiento y experiencias, y
desarrollar las capacidades de personas e instituciones. (Leautier 2002).

Por su lado la Asociacion civil para la Vida y la Naturaleza (AVINA) considera
que el capital social es la generacion y fortalecimiento de relaciones de solidaridad,
intercambio y reciprocidad entre personas, grupos y organizaciones. Es la base
de la integracion social. Su proposito es la creacion de vinculos sociales (vida
colectiva y ciudadana), el fortalecimiento de asociaciones (tejido social) y el
gjercicio de la ciudadania (sociedad civil y participacidén politica); y también,
generar capacidad para producir y movilizar recursos, aumentar el alcance de
influencias, y disfrutar de beneficios.

Hace un analisis interesante relacionado con el desarrollo del empoderamiento
en las organizaciones sociales a través de la generacion de capital social. En este
sentido considera que es una accién que se va dando de manera permanente.
Per un lado las organizaciones se encuentran y se van potenciando, las fortalece y
propicia que se disefien nuevas acciones y éstas a su vez impulsan la participacion
y el desarrollo de una cultura ciudadana en positivo.

Se representa de manera grafica a continuacion.

Capital Social, Empoderamiento
y proyectos de desarrollo social

Ineremonta Facilita el Intercambio
la participasion de personas
an la geslion y control y o rgankzaciones
d@ proyecios
CAPITAL SOCIAL
EMPODERAMIENTO
Eleva nivel de cultura Viabiliza la creacion
civica H de asociaciones civilas

y derechos sociales

Fuente: Asociacli6n Civil para la vida y |a Naturaleza (AVIMA),




Las Repes SociALES... UN CAMING CIERTO HACIA LA SUSTENTABILIDAD 151

Una vez revisadas estas posturas teéricas se concluye que el capital social
esta presente en las relaciones de los individuos y de las agrupaciones sociales
que trascienden las estructuras rigidas, para estar en una sinergiz permanente de
intercambios, niveles de confianza creados, alianzas, ayudas, interdependencias
y disefio de decisiones para construircaminos comunes de bienestar social, bien
sea en lo micro de la sociedad como en espacios macros de mayor complejidad
relacional. Las redes sociales requieren de normas conscientes o inconscientes
que demarquen los compromisos y las fronteras de las correspondencias y
potencia la participacion y la conciencia ciudadana.

DESARROLLO SUSTENTABLE

Concepto que se ha trabajado desde los afios 80, cuando a partir del analisis
ambiental liderizado por la Unidn Internacional de Conservacién de la Naturaleza,
inicialmente se circunscribia a lo ambiental; posteriormente se incluyen los ambitos
economico y politico, se ve la necesidad de incluir el concepto educativo como
viabilidad hacia ese desarrollo sustentable,

Este concepto fue creado inicialmente por Brundtiand, en su calidad de Ministro
del Ambiente de Suecia, quien liderizd en los afios 80 una comision nombrada par
la ONU que trabajé por tres afios en diferentes paises para buscar el consenso
sobre el cuidado ambiental. De ahi surge el constructo Desarrallo Sustentable que
se define asi: “el desarrollo sostenible (sinénimo de sustentable) es el desarrollo
que satisface las necesidades del presente, sin comprometer la capacidad para
que las futuras generaciones puedan satisfacer sus propias necesidades’. Esta
significacién se asume a nivel mundial y se concretan acciones de todos los
paises en el marco de la firma de la Declaracién de Rio en 1992, donde todos
se comprometen en la busqueda de la calidad de vida, cuidado de la naturaleza
y un progreso humano gue no hipoteque la supervivencia de guienes viviran en
el planeta en el futuro.

Para ello consideraron que deben ser apuntaladas acciones que implican:

conciencia, sensibilidad, responsabilidad, cambios de actitudes y politicas
ciudadanas, aspectos éticos, culturales vy religiosos, asi como patrones de consumo
y estilos de vida. El verdadero reto para alcanzar el desarrollo sastenible es no
solo lograr la conjuncién y participacion de todos los sectores c:i.e.- una sociedad
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determinada, sino el compromiso global de todos los grupos sociales que habitan
nuestro planeta.

De esto se desprende la necesidad imperiosa de que toda accion humana, esté
definida mirando hacia quienes vienen después y heredaran estos ambientes no
s6lo naturales sino también sociales, es decir, tendran que encontrar condiciones
de organizacién humana que les garanticen su supervivencia e interrelacion como
especie, dentro de la gran ecologia de las especies racionales e irracionales.
Les corresponde respetar a su propio grupo, organizandose y participando
activamente para que la gobernabilidad de los pueblos sea posible y asi trabajar
en comunidad por los bienes que son colectivos y que deben estar al servicio de
disminuir los indices de pobreza vy la falta de oportunidades para todos. Deben
formarse y educarse para ser ciudadanos de un futuro con calidad de vida y con
instituciones fuertes al servicio del bienestar del hombre en su condicién individual
y en su condicién de grupo.

Espacio ANDRAGOGICO

La palabra adulto, etimoldégicamente hablando, tiene su raiz en el verbo latino
adolescere que significa crecery, su tiempo verbal es el participio pasado adultum,
que traducido al castellano significa “el que ha terminado de crecer”.

Por su parte Félix Adam (1987) plantea que el periodo adulto de la vida de un
individuo esta cargado de aprendizajes permanentes y de plenitud vital. Y al decir
vital se entiende en todos los espacios de vida. Es una etapa en la vida del hombre
‘donde es productivo, asume responsabilidades inherentes a su vida social, para
actuar con independencia y tomar sus propias decisiones con entera libertad”
(p.25). En este momento de su vida el ser humano pasa de ser dependiente a
independiente incluso en el ambito econémico, esta trabajando y como producto
de ello puede mantenerse y ayudar a mantener una familia. Busca la estabilidad
emocional a través de la vida en pareja y proyecta su vida en visiones, acciones
y caminos de crecimiento en la busqueda permanente de su realizacion,

Desde el punto de vista de la Psicologia el adulto es aquel individuo que ha
alcanzado la madurez y entre sus caracteristicas esta que es un serracional, con

2 hitp/fiteaineagob mx
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un desarrollo del pensamiento a nivel de operaciones formales, autocontrolado y
responsable de si mismo. Dentro de ello es responsable de su accién de aprender,
de su accion de tomar decisiones y asumir las consecuencias de sus actos.

Por su parte Adam (1987) hace mencion a su condicién de ser social que vive
en interrelacion con otros, bien sean adultos o no. El hombre busca en su edad
adulta, manifestarse en lo laboral, en su participacion social (politica y civica) y
en su responsabilidad juridica. Tedo esto lleva a desarrollar un criterio social y un
criterio de como quiere vivir esa sociedad, es decir, asume una ideologia politica,
entendida esta como un criterio de vida, en qué marco social quiere viviry en cual
no. Por otro lado, el mismo autor plantea que por su propia condicién humana el
adulto se replantea caminos e incluso llevado por su inconformidad. Afiade que
en el marco del adulto en su condicién de plenitud de desarrollo:

el acto andragdgico se caracleriza por un enriquecimiento de la experiencia

humana, (...) son fundamentales sus indicadores biolégicos y sociales (...); de la

toma de conciencia del hombre, de su capacidad de producir y de sus posibilidades

para decidir su destino y el de la sociedad que integra, a la que pertenece y en la
cual vive. (p. 30).

La accién de aprender del adulto no estd necesariamente circunscrita a un
aula de clase. El adulto por sus propias caracteristicas, sus actividades y sus
desarrollos tiene diferentes &mbitos de aprendizaje; el espacio laboral, familiar,
contexto ciudadano, etc. La vida es en si misma un aprendizaje permanente y el
adulto es facilitador y aprendiz en esa dinamica. Es un Espacio Andragégico.

En los inicios del siglo XXl se habla mucho de hacia dénde va la humanidad y
como sera el camino... Se generaron angustias colectivas de cémo seria el paso
de siglo incluso de posibles hecatombes y destrucciones colectivas.

Lo que es cierto es que se viene de un siglo plagado de inventos, de guerras,
de suefios y realidades. En este periodo en el que ya llevamos caminando siete
afios, se han dado igualmente guerras, contradicciones, inventos, luchas de
poderes. La gran diferencia esta en que en estos tiempos los habitantes del
mundo han entrado, con una cultura mas participativa en sus propios destinos
no dejando solos a los lideres sino por el contrario, exigiendo un espacio de toma
de decisiones. Los adultos de hoy son menos dependientes de |o que diran los
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que “estan arriba” para pasar a ser coparticipes de las deliberaciones de hacia
donde iry cual es el mejor camino para llegar a la meta propuesta.

Los adultos que han asumido estos retos deben estar caracterizados por
una importante preparacion critica y un alto desarrollo de autorregulacion, de
manera tal que no sigan de forma sumisa los caminos gue tracen otros, sino por
el contrario, tengan la capacidad de autoevaluarse y definir las propias destrezas,
habilidades y posibilidades, elaborando asi un plan individual de aprendizaje
permanente.

En este sentido se puede mencionar a Freire (1970): "si los hombres son
seres del quehacer, esto se debe a que su hacer es accion y reflexion. Es praxis.
Es transformacion del munde” (p.161) y esa transformacion, aporte a la vida
basada en su reflexidon no puede hacerlo solo, lo concreta en el encuentro con
el otro adulto y en esa sinergia de adultez responsable potenciada, se dan las
construcciones en lo interno de las redes sociales, en la generacion del capital
social y evidentemente se garantiza que las generaciones futuras caminaran
con sus propios conflictos que no seran los mismos. Ahora bien, lo que se debe
garantizar es que la generacion precedente les deje la tarea social lo mejor
construida posible para que tenga herramientas y contexto social donde trabajar
sU accion andragogica, su accion de ser humano en plenitud.

Adam y Diaz (1986), citado por Adam y Asociados, (1990), dicen que la
participacion “es un acto de compartir algo; es un dar y recibir, involucrarse en un
proyecto comun, (...) revisar con frecuencia las metas, adaptarlas o cambiarlas. Es
oir sugestiones, compartir liderazgo, tomar en cuenta motivaciones y capacidades
personales; es aportar” (p.18). En ello se ve de manera clara, la accion del adulto
en asociacidon con otro para solventar conflictos, caminar juntos en la solucion
de situaciones, tal como se requiere en las redes sociales. Ya que éstas, como
se vio en su momento, no se decretan, se viven, se sopesan, se reformulan
permanentemente y en ello el protagonista es el adulto que se encuentra inmerso
en esa dinamica.

La unica manera de llegar a ser una sociedad madura y segura es a través
de la formacién replanteandose los mejores caminos de crecimiento sostenido
y construir en colectivo.
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Por supuesto que el mejor camino es aprender con otro, es generar
asociaciones con quienes tienen metas comunes y con honestidad ponerlas en
la mesa; el otro sabra cosas que el otro no sabe y viceversa; esto no excluye el
aprender con el que mas sabe y puede orientar, facilitar informacién, recursos,
medios, dates y experiencias que bien organizadas se convierten en espacios y
buenas excusas para aprender.

Hay que establecer entre todos qué se quiere, sin mezquindades ni temores
de quedar como el que no sabe. Aqui entra perfectamente la maxima de “todo lo
que sé lo sé gracias a mi ignorancia”. Se pretende, entonces, entrar en el siglo
XXl de la mano del respeto al conocimiento individual y a las potencialidades
de cada quien. “El proceso participativo en |a actividad andragégica estimula
el razonamiento, el analisis de las ideas, el mejoramiento o reformulacién de
propuestas, a aceptar o rechazar de manera argumentada toda formulacién o
hipoétesis” (Adam y Asociados. 1990).

El adulto que decide aprender permanentemente debe exigir respeto a sus
experiencias, respeto a su ideologla y a los caminos andados, que han estado
poblados de momentos de aprendizaje contrastados con alguna teoria. Interviene
entonces el facilitador de adultos que le da “luces” por dénde caminar y qué
estrategias utilizar para que sin su presencia el adulto aprendiz se apropie de su
propio camino de crecimiento.

Otras estrategias para el aprendizaje de adultos, especialmente en el &mbito
comunitario, es el intercambio de experiencias; por supuesto no es simplemente
‘echar el cuento” simplemente, hay que ir mas alla, se tiene que caminar en los
trechos de |la deliberacién, con preguntas inteligentes, bien llevadas que permitan
la profundidad de analisis. ;Qué has hecho ti?, ;qué he hecho yo?, ;qué me ha
sido satisfactorio?, ;jqué dicen los tedricos de experiencias semejantes? ;Qué
propones que no se haya hecho hasta ahora? ;Ventajas y desventajas de esto
o aquello? ;Que implicaciones tiene si se continua por este camino?... y en ese
sabroso buscar y descubrir dar con una conclusién que guie el sendero hacia las
metas de formacidn permanente.

El adulto esta consciente de que todos los dias aprende algo y, sazonado con
humildad, se da a la tarea de hacerlo suyo para utilizarle, analizarlo, sopesarlo,
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tomar lo mejor para esta ocasidn y una vez sistematizada |la experiencia aportar
un nuevo elemento que hara mejor la siguiente...

Diversas estrategias ayudan en esta tarea de la formacion permanente.
Entre ellas las lecturas en colectivo de temas comunes, las peliculas, que
son vias interesantes de aprendizajes. Si se hace una filmacion entre amigos,
compafieros de estudio o de trabajo o del mismo equipo de trabajo comunitario,
los integrantes de la red aprovechan bien el aprendizaje. Tanto en lo laboral y
profesional come en lo personal. La asistencia a jornadas de analisis; la lectura
diaria del periodico; programas educativos; invitaciones a charlas; busqueda
en Internet de propuestas de organismos nacionales e internacionales sobre el
tema en discusién; la circulacion de correos electronicos con temas o debates
interesantes; escuchar al otro con cuidado y con nivel critico; propiciar dialogos
con quien piensa diferente; escribir las experiencias, compartirlas y reescribirlas.
Hacer el camino mas seguro para las generaciones que siguen.

Todo este proceso viene siendo una educacion “liberadora, problematizadora”,
por utilizar los términos de Freire, ya que el adulto en accién comunitaria reflexiona
sobre su hacer y lo va construyendo con el otro sin permitir que le den directrices
no analizadas, “ya no puede ser el acto de depositar, de narrar, de transferir o
transmitir conocimientos y valores..." (p.89).

Si se asume que la red social es un espacio andragégico de aprendizaje
permanente, donde cada adulto es facilitador y participante; en un intercambio
constante del saber y del hacer, se presentaran contradicciones, visiones
diferentes de un mismo tema, en ocasiones absolutamente en pugna “la exigencia
de la superacion de la contradiccion educador-educandos. Sin ésta no es posible la
relacion dialogica, indispensable a la cognoscibilidad de los sujetos cognoscentes,
en torno al mismo objeto cognoscible” (Freire, 1990, p.89). En ese particular,
aplicando las ideas de este autor al trabajo en las redes, se puede concluir que
sera una educacion liberadora, donde nadie podra imponer sus criterios sin
argumentacion. No sera un trabajo de votacion mayoritaria donde puedan ser
manipuladas las opiniones, sino por &l contrario, el trabajo de un consenso basado
y fortalecido en la reflexidn, la accién, la evaluacién continua de los haceres y
pensares; en una suerte de autorreflexion y auto regulacién de los actores y
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protagonistas del trabajo en la red. Todo se sustenta en una organizacion gue de
forma ordenada establece las lineas en colectivo y que con regularidad evalua el
camino. La vida en su organizacidn comunitaria natural y en su red de relaciones
individuales y colectivas.

Estamos en el Siglo XXI, de la Educacién Permanente, de la Formacion de la
Ciudadania hacia el Desarrollo Sustentable. Para lograrlo se debe propiciar un
ambiente de comunicacién horizontal, donde cada uno manifieste sus inquietudes
y plantee los elementos en comun para trabajar; en esa dinamica sinérgica hay
que definir las metas y establecer |las oportunidades de mejora y las fortalezas
con las que se cuenta como organizacion.

Sera necesario definir un acompasamiento andragogico desde tres
dimensiones:

La Dimensién del Ser Persona: reflexién permanente, autorregulacién, limitar
el personalismo, humildad en el hacer, escucha activa, respeto a la opinion del
otro, valorar los avances propios y los del otro en su justa medida. Respeto a los
niveles de participacién de cada integrante.

La Dimensién Organizativa: conductz planificada, evaluacién de las tareas,
incorporacién de otros al trabajo en equipo; la red como estrategia organizativa;
comunicacién efectiva, disefio de estrategias de informacion, definicion de normas,
disefio de niveles de participacion. Busqueda de asociaciones.

La Dimensién Conocimiento: investigar la naturaleza del trabajo a
realizar, documentarse y actualizarse; aprender nuevas técnicas; Desarrollo
Comunitario.

Todo esto valorando la condicion de adulto, generandae la participacion de todos
en el desarrollo del plan de trabajo de actualizacién, de reflexion. Entendiendo
que se deben lograr consensos tanto en el contenido de la reflexion, disefio de
las metas como de la misma autorregulacion. De esa manera se garantizara el
empoderamiento de la propia formacién y autorrealizacién en la red. Ninguna
de las dimensiones tendra preponderancia sobre las ofras.
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En una dinamica donde la Andragogia esté presente como una accion
constante, entendida como la ciencia que estudia el aprendizaje del adulto
en su multidimension, tomando en cuenta las particularidades psicologicas,
bioldgicas, socioldgicas, intereses y necesidades de formacién en contraposicion
del aprendizaje del joven o del nifio, que, dadas sus condiciones evolutivas, se
encuentran en otra esfera de requerimientos de aprendizaje.

El adulto requiere un tratamiento cénsono con su experiencia, con sus
responsabilidades familiares y laborales, con sus tiempos, con sus vacios de
aprendizajes, con sus conocimientos adauiridos en la practica o en el estudio
de otras areas, con sus limitaciones visuales o auditivas, con sus afectividades,
en otras palabras con sus particularidades biopsicosociales. Tal como lo plantea
Adam (1968).

Este planteamiento se acompaia con la necesidad que sostienen cada vez
con mayor énfasis los tedricos del aprendizaje, que hablan de un aprendizaje
trascendental mas alla del propio conocimiento actual... ese conocimiento que
con el tiempo se modifica y se potencia... Se convierte en otro.

Donde la creatividad, la observacién de la realidad, la reflexion sobre ella y la
actuacion en consecuencia, deben prevalecer sobre la repeticion de esquemas y
métodos. Este aprendizaje individual y colectivo se logra de manera sistematica
en las tomas de decisiones, el analisis de esas decisiones, sus alcances y sus
implicaciones sociales.

En esta dinamica de aprendizaje andragdgico, potenciacién permanente
del capital social, se garantiza un desarrollo sustentable en la medida en que
el individuo vive en una creatividad reflexiva permanente, que debe estar
acompanada por el registro para la consulta del otro que esta interesado en incurrir
en esas acciones sociales, asi como para la revision personal, el ir detectando
los elementos puntuales de la experiencia que da luces a los caminos que se
seguiran. Conflictuandose cognitivamente para crear su propio hacer individual
y colectivo. Aprender a aprender en su hacer.
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El futuro se construye hoy, en la medida en que el ahora se sustente en bases
transformadoras transcendentes. En esa medida se garantiza un mundo mas
vivible en un futuro inmediato y también mediato y lejano.

Por otro lado y tal como sustenta Stoetzel, J. (1942) el hombre requiere
formarse una filosofia de vida para ser duefio de si mismo: "Una persona no es,
pues, duefia de si misma, no ha alcanzado la madurez, sino cuando ha constituido
una filosofia de la vida". (p.235). De este planteamiento puede inferirse que la
persona no es madura simplemente por pasar los afios, necesita formar su
esquema de valores y dar significado a lo que le rodea, tanto a sus acciones como
a las acciones de otros, y para convertirlas en opiniones que van fomentando
marcos de referencia de vida tal como Allpert (1937) citado por Stoetzel, J. (1942)
sefiala: “... |a filosofia de vida es |a lltima etapa, en el orden logico, de la madurez
personal ...". Ese tomar postura, opinar y actuar en consecuencia, convierten al
hombre en un ser que participa en libertad y deja de lado los temores a equivocarse
y se equivoca con la certeza de que su propia reflexion de su hacer, acompafiada
por la reflexién del otro, le permitird encauzar el camine con mayor efectividad
para una calidad de vida 6ptima.

No olvidar gue dentro de la red es un nudo hacia lo interno y que ese nudo
fortalece el trabajo, |as alianzas, las conexiones y que al mismo tiempo se potencia
en el anudado con los otros. Por lo que seréd mas firme en la medida que se
organiza, se disciplinag, y conoce mas de su area de competencia.

De esta manera se garantizara el compromiso social que se genera cuando
la persona siente y se sabe parte de las opiniones y de las opciones que surgen
en el didlogo de blusqgueda de la accién dentro del marco filosofico de Freire
(1969), estaria definido como una Pedagogia Liberadora que traducida al ambito
del adulto es una Andragogia propiciadora de Libertad.

Este modo de aprender esta enmarcado en las premisas basicas del encuentro
con el otro, |la valoracién de la reflexién permanente del hacer andragégico que
potencia en el hoy el Capital Social que garantiza el desarrollo sustentable.

Tal como Stotetzel (1943) plantea, "Estudiar la posicidn del individuo ante su
grupo, es decir, al socius, al miembro del grupo, y por otra parte reciprocamente, la
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manera como la sociedad se presenta y se impone sobre el individuo”. Este estudio
solamente puede hacerse con efectividad cuando se vive y se analiza en comunion
con el otro y en el hacer con el otro, complementado con la introspeccion propia,
con ese accionar de la conciencia, ese dialogo interior que toda persona tiene
cuando observa, escucha, comparte opiniones y se hace a su vez el propio criterio
ante los hechos, contrastando la teoria con la practica y a partir de ahi reelabora
una teoria que suponga trascender lo fragmentario, buscar la universalidad, las
conexiones de los fencmenos entre sl

CONCLUSION

El espacio de accion de un adulto tendra aprendizajes significativos
en la medida de que este se base en la reflexion de su propio ser, defina sus
actitudes, evalle sus aptitudes y trabaje en funcion de ello de manera permanente
y organizada, las comparta con el otro y del saber del otro se nutra y le nutra a
su vez, repiense y construya su rol dentro de la red, mas aun si ese espacio es
de hacer comunitario, si las acciones de ese ambito estan dirigidas a disefiar
caminos de bienestar y se asume una ética politica, la ética del ciudadano que
participa, desarrolla su capital social y acompana el crecimiento del colectivo,
consciente que su bienestar no es el unico que esta en juego, sino también el de
las generaciones futuras en un desarrollo sustentable consciente.
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