Cultura y pobreza:
la ficcion de modernidad

La cullura, entendida como las formas de hacer, pensar y sentir de los individuos
miembros de una sociedad, es uno de los determinantes de la pobreza. Fsta
dimensidn de la pobreza recurrentemente es dejada de ladu por las dificutrades
de verificacion empirica que supone el manejo de variables que. hasta hace paro,
no podian ser measurables. Ll desarrello dc las téonices de medicidn y de
procesamicnto de datos ha permitide que o que hasta hace poce se mantuvo en
¢l campo de las hipétesis o del anecdotaric, hay puede ser abordado con mayor
objetividad. El artfculo que a continuacién se presenta es un resumen de los
primeros resultados arrojades por un estudio de campo que recogid informaclén
para mds de 14.000 familias venezolanas. en el cual se trata de establecer las
concxiones explicalivas cntre las creendas y las preferencias valorativas de la
cultura de la sociedad venczolana, sus disposiciones para la produccicn, el éxito
econdmico y la situacidn matcrial.

El médulo "Factores culturales y pobreza” de la investigacion “La pobreza en
el subdesarrollo. Un estudio interdisciplinario de aproximacién a las causas y posibles
soluciones al problema de la pobreza en Venezuela”, parte de la hipdtesis seglin la
cual, las creencias y los modos de evaluacion o preferencias valorativas caracteristicos
de la cultura dominante de la suciedad venezolana afectan las disposiciones y
capacidades de los individuos para el éxito econdmico, para la produccion y la
productividad, constituyéndose en factor interviniente en la causacién del complejo
problema de la pobreza de la mayor parte de la sociedad.

Circula un amplio anecdotario acerca de las relaciones entre la cultura
venezolana “tradicional” o “popular” y la pabreza. Ese anccdotario supenc que la
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sociedad venezolana no llega a ser prosperay productiva por la presencia de elementos
culturales {creencias colectivas. valores, normas, conductas mas o menos
institucionalizadas) que bloquean conductas individuales y modos de funcionamiento
propios de una sociedad productiva. Ahora bien, esta particular relacion entre el
factor cultural y la pobreza, hasta ahora, no habia sido sometida a prueba empirica
en Venezuela.

Evidentemente, por si solos, los (actores cullurales no son decisivos de las
condiciones concretas de vida de una colectividad. Més bien, constituyen un
componente del complejo sistema de factores causales y condicionantes de la vida
material de la colectividad: desde las estructuras cognoscitivas y motivacionales de
los individuos, las creencias, los esquemas valorativos y las normas que de ellos se
desprenden, condicionan la accién individual, de mode que, a mediano y largo plazo,
incentivan delerminadas conductas y desestimulan otras.

La interdisciplinariedad del enfoque de la presente investigacion se deriva de
la conviccién de que la causacion  y la "solucion”—- del problema de la pobreza
incluye necesariamente tanto a los factores estrictamente econémicos, como a los
politico-institucionales y a los culturales; aunque ninguno de estos factores,
considerado aislada o exclusivamente, es suficiente en orden a la explicacién de la
pobreza.

Por lo que toca a los factores culturales, como se ha indicado €n otro lugar de
esta publicacién (Cf. Espafia, Luis Pedro, Un esfucrzo nacional para superar la
poebreza,), aln en el caso de que se alcanzara un crecimiento econdmico
apreciablemente superior al ritmo de crecimiento poblacional, y las intervenciones
politico-institucionales del Estado contra la pobreza fueran acertadas, si no se produce
la modernizacion de las estructuras culturales de la mayor parte de la coleclividad
venezolana, es seguro que una fraccién apreciable de la poblacion permaneceria
excluida de los beneficios colectivos y que la evolucién conveniente de las variables
asociadas con el bienestar social se detendria més pronto que tarde.

Fn otras palabras, la modernizacion de la cultura venezolana es fundamental
para el mantenimiento y la sostenibilidad de condiciones sociales en las que la pobreza
material ha sido razonablemente superada.
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EL FACTOR CULTURAL

La cultura aporta los pardmetros que dan sentido y regulan las conductas
individuales, y se estructura al menos en tres planos o niveles: las creencias, las
estructuras valorativas y los sistemas normativos.

LAS CREENCIAS

Los individuos, en su interaccién con el entorne social —donde el proceso de
socializacién desempefia una funcién primordial— asimilan informaciones oue
terminan ensamblandose en una representacion o modelo mental de la realidad. El
medelo o mapa de la realidad integra, formado un lodo congruente, un conjunto de
creencias, cs decir, afirmaciones que se consideran verdaderas y que son nuestras
intcrpretaciones de la experiencia.

Conviene destacar el papel activo del individuo como "procesador” de
informacién: el modelo de realidad es construido o elaborado, y no meramente
asimilado o copiado pasivamente. Ese modelo o mapa de la realidad actia como
regulador y determinante tanto de los procesos cognoscitivos como de la misma
accién del individuo. Las creencias son como filtros que afectan la percepcion que
tenemos del mundo, de los demas y de nosotros mismos: constituyen el sustrato més
profundo de una cultura; sobre ellas se construye el complejo de las estructuras
valorativas y de las normas de accién,

Interpretamos en mundo con ayuda de los mapas de la realidad que hemos
recibido en el proceso de socializacion y aue fueron disefiados a partir de experiencias
del pasado. 1o mads facil y frecuente es el uso de los mapas prefabricados, que se
basan en las experiencias del pasado de los miembros de la colectividad. Por este
mativo, la gente vive en el pasado mucho mis de lo Que sclemos imaginar; no puede
maraviilarnos que os “cambios mentales” sean normalmente mis lentos y se produzcan
con cierto rezago respecto a los cambios en la lfamada “cultural material”.

En el dmbito de nuestra investigacion hemos prestado atencion a las creencias
referidas a la atribucién de causalidad: aquéllas por las cuales los individuos se

explican los cambios que se producen en la realidad que viven. Se llama "foco o
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locus de control” a la instancia a la cual el individuo atribuye la causalidad de la
ocurrencia de cambios o transformaciones en la realidad que é| vive, En términos
generales, es posible distinguir entre foco de control exlerno y foco de control interno.

a. La nocidn de foco de control externo estd asociada a la creencia de que la
ocurrencia de cambios en la realidad es independiente de la capacidad, voluntad y
conducta del individuo. Los cambios en ia realidad son percibidos come consecuencia
de! azar, el destino, la suerte o de la accién y control de otros agentes ajenos; o al
menos, son cambios impredecibles e incontrolables debido a Iz gran complejidad de
tas fuerzas gue rodean al individuo.

La creencia en ¢l locus de control externo estd asociada a otras creencias
como por ejemplo: la impermeabilidad de la realidad respecto a las iniciativas del
individuo, la complejidad hasta el punto de irresolubilidad de los procesos de la
realidad, la injusticia de las relaciones sociales.

b. La nocidn de foco de control interno esté asociada a la creencia en que Ia
ocurrencia de cambios en la realidad depende. para su aparicién y desarrollo, de la
propia accion. La necién de foco de control interno estd asociada con creencias
como por ejemplo: la capacidad de intervencion personal sobre la realidad, un mundo
en el que las dificultades y problemas tienen solucién, la posibilidad de un orden de
relaciones justo, que responde a las intervenciones de los individuos, los asuntos
publicos pueden ser dirigidos mediante la accion y presion de los interesados.

Como veremos mas adelante, la nocién de “foco interno de control” est aso-
ciada a las "precondiciones minimas de modernidad” y el proceso de modernizacidn
cultural estd intimamente asociado a la presencia y desarrollo dc las creencias
correspondientes al “loco interno de control”.

L AS ESTRUCTURAS VALORATIVAS

Las estructuras valorativas estdn constituidas por los valores propiamente
dichos, y por los modos de evaluacidn o preferencias valorativas. Los valores son
condiciones abstractas o estados de cosas altamente apreciados en una determinada
cultura. Los modos de evaluacién o preferencias valorativas, por su parte, son las
reglas empleadas para evaluar individuos, objetos, situaciones y acciones, Toda
relacion social expresa preferencias valorativas. Gracias a los modos de evaluacion o
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preferencias valorativas, el mismo valor puede ser percibido de modo distinto cn
contextos culturales diversos. El proceso de evolucién cultural permile descubrir
nuevas relaciones entre valores y hacer reajustes a su jerarquizacion.

En la perspectiva de nuestro estudio no hemos prestado atencién a los valores
propiamente dichos. Nos parece poco til en orden a nuestros proposito la cuestion
acerca del contenido de los valores, es decir, |a pregunta acerca de Qué es altamente
apreciado culturalmente: es perfectamente posible que culturas muy diferentes afirmen
valores muy semejantes. Lo realmente decisivo son los modos de evaluacion o
prelerencias valorativas Que establecen las relaciones entre valores y su corcspondicnte
jerarquizacion. Los clasicos de la antropologia cultural solian decir que las culturas
difieren mas en el grado o nivel de organizacion y complejidad que en sus contenidos.
En relacién con las estructuras valorativas se puede afirmar analogamente, que difieren
mds en los modos de evaluacion o preferencias valorativas que en el contenido de los
valores.

Los modos de evaluacién o preferencias valoralivas han sido tipificadas en un
conjunto de cinco dicotomias.

a. Afectividad » Neutralidad afectiva: Esta dicotomia se refiere a la autodisciplina
del sujeto, y concretamente, al modo en que manejan las gratificaciones de sus de-
seos y necesidades subjetivos. En el tipo “afectividad” los actores dan prioridad a la
satisfaccién de sus deseos y necesidades subjetivas persiguiendo la gratificacién
inmediata de los mismos, ¥ prescindiendo de la ponderacion de las consecuenclas a
mediano y targo plazo. En el tipo "neutralidad afectiva”, el actor pondera las conse-
cuencias de su accidn en el mediano y largo plazo, inhibe la expresién de sus
sentimientos e impulsos subjetivos y difiere las gratificaciones inmediatas en aras de
gratificaciones futuras, de caracter objetivo.

b. Particulartismo » Universalismo: Esta dicotomia se refiere al modo en que
se evaldian las situaciones. El particularismo es |a preferencia valorativa que prescribe
actuar en funcién de lealtades particulares. En universalismo es la preferencia valorativa
que prescribe actuar en funcién de principios y normas universales y abstractas.

c. Adscripcion » Desempefio: Esta dicotomia se refiere a los criterios empleados
pard la valoracion de los aclores sociales. la adscripcion es la preferencia valorativa
Que prescribe cvaluar a los actores en funcién de su posicién social y las relaciones
en las que participan, es decir, independientemente de los méritos individuaies. El
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desempefio, por su parte, prescribe cvaluar a los actores sociales en funcién de sus
habilidades, logros y desempefios individuales.

d. Difusividad » Especificidad: Esta dicotomia se reliere al modo come los
actores entrentan sus roles. La difusividad es la preferencia valorativa que prescribe
enfrentar los propios roles actuando como “personas totales”, sin distinguir espacios,
tiempos y contextos {p(blico vs. privado, personal vs. profesional, individual vs.
colectivo). La especificidad, cn cambio, prescribe el enfrentamiento de los roles en
términos de dedicaciones fragmentarias y claramente delimitadas, distinguiendo
efectivamente espacios, tiempos y contextos.

e. Orientacion hacia si ® Orientacion hacia fa colectividad: Esta dicotomia se
refiere a la autodisciplina del sujeto y especialmente a los intereses que se privilegian
en la actuacién social. La orientacion hacia sf prescribe la atencidn prioritaria a los
propios intereses, que privan sobre los colectivos. Laorientacion haciala colectividad
establece la prioridad de los inteses colectivos (comunitarios, organizacionales,
corporatives, politicos) sobre los propios en contextos piblicos.

En las sociedades tradicionales —con reducido nimero de miembros,
economias de subsistencia y estructuras sociales simples que parecen extension de
los vinculos “naturales” de la familia y los grupos primarios de pertenencia—, son
claramente dominantes los modos de evaluacién o preferencias valorativas de
afectividad, particularismo, adscripcién, difusividad y orientacién hacia si.

En las sociedades modernas —de dimensiones masivas, economias altamente
productivas y estructuras sociales de creciente complejidad—, los espacios publicos
0 colectivos son creados contraclualmente, es decir, no aparecen como prolongacién
de los espacios privados del parentesco y la pertencncia primaria, sino que estdn
pautados institucionalmente. En esos dmbitos publicos o colectivas, es decir, en las
instituciones modernas son dominantes los modos de evaluacién o prelerencias
valorativas de neutralidad afectiva, universalismo, desempefio, especificidad y
orientacion hacia la colectividad. Los modos de evaluacitn o preferenctas valorativas
de afectividad, particularismo, adscripcidn, difusividad y orientacién hacia si, no
desaparecen de las sociedades modernas, sino que en ellas quedan cuidadosamente
limitados al dmbito de la vida privada y los grupos primarios de pertenencia.
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MODERNIZACION CULTURAL

Como hemos indicado, la modernizacion de la cultura venezolana es
fundamental para el mantenimienlo y la sostenibilidad de condiciones sociales ¢n las
que la pobreza matcrial ha sido razonablemente superada. Pero hay un conjunto de
condiciones minimas de modernidad:

a. El uso de la racionalidad instrumental, del que depende la consideracién
de posibilidades y viabilidades objetivas.

b. El establecimiento de una relacidn con la naturaleza centrada en el
somelimiento transformador mediante la ciencia y la tecnologfa aplicadas a la
produccién material.

¢. El establecimiento de una ética universalista.

d. El establecimicnto de sistemas de normas abstractas que constituyan las
reglas de juego de los espacios piiblicos (derecho, mercado, etc.).

Estas condiciones minimas de modernidad estan asociadas tanto con un sistema
de creencias caracterizado por el foco interno de control como por el establecimiento
de los modos de evaluacién o preferencias valorativas de neutralidad afectiva,
universalismo, desempeiio, especificidad y orientacién hacia la colectividad en los
dmbitos publicos o colectivos institucionalizados.

Conviene tener presente que los dos Gltimos siglos de la historia de Venezuela
pueden ser revisados en la perspectiva de los reiterados intentos de inducir —desde
las élites Iustradas o desde el Estado rentista— el proceso de modernizacion. El
resultado de esos intentos, a fines del s. XX, ciertamente no es una “sociedad moder-
na" en el sentido canvencional de la expresién, sino otra prefiada de tensiones y
discontinuidades, edificada sobre una matriz cultural hibrida que condiciona todos
los modos y planos de relacion, al punto que los espacios piblicos institucionalizados,
hajo las apariencias modernas, en realidad funcionan segun la logica de los modos
de evaluacién y preferencias valorativas premodernas.
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Para ¢jemplificar lo dicho, consideremos la distribucion de la poblacion del
Area metropolitana de Caracas y la Regi6n central del pais' en relacion a un indice
que mide internalidad o externalidad del foco de control,

Cuadro |

Creencias: foco de control
CranCaracas yRegidn Certral, mayoresde 18 afios

| Contimmm [ Bipolar
Cotrol exlerno i 31,1 7T
Control cxernomogerado be.6
Control interndmder ado | 11,6 123
Control interno [ 0.7

En la columna de la derecha han sido afiadidos los porcentajes para consolidar
dos tipos polares. El 87.7% de la poblacién presenta creencias que indican predominio
de foco externo de control de causalidad; apenas 12,3% presentan predominio de
foco interno de control. Estos datos indican que praclicamente nueve de cada diez
individuos estd convencido de que los cambios en su entorno vital responden a causas
que escapan de su control. Semejante creencia se traduce en fenémenos como el
bloqueo de ia iniciativa individual. escasa motivacion para la participacion en procesos
colectivos, dificultad para vincular esfuerzos personales con logros, desconocimiento
del mérito individual, creencia cn que el mundo es problematico, complejo, irresoluble
e injusto.

En ¢l caso de la cultura dominante en la sociedad venezolana, a la creencia
correspondiente al foco externo de control estan asociadas otras creencias bésicas
acerca de la realidad que refuerzan aquella:

a. Que la sociedad venezolana es rica por disponer de recursos naturales
abundantes.

1 Estos resultados representan sélo una parte del conjunto de datos recogidos por la investigacién,
Sin embargo, estos resultados representan o drea peografica de mayor desarrolla industrial-mederne
del pais. Y piéximas entregas de este estudio se presencard la visidn en conjunto del pais, asf como el
desartollo mis depurado de la informacién con Ia que contamos, pero que ala fecha no esta disponible.
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b. Que todo ciudadano tiene derecho a disfrutar de bienestar social in-
dependientemente de sus prestaciones a la colectividad en términos de produccidn y
participacion en la vida colectiva.

d. Que la democracia €s un medio para alcanzar fines particulares, y no un fin
en s{ misma en cuanto forma para resolver del modo mas equitativo posible los
conflictos de intereses en una sociedad de masas pluralista.

e. Que el modo de establecer relaciones equitativas en la sociedad es la
intervencion estatal {democracia intervencionista} y no la accion auténoma de los
actores de la sociedad civil.

f. Que el papel del Estado debe caracterizarse por el asislencialismo pa-
ternalista y populista, en lugar de ser arbitro garante del orden abstracto de rclacioncs.

g Que a los derechos reconocidos no les corresponde como contraparte
derechos y obligaciones simétricos.

Algo semejante sucede con los modos de evaluacion o preferencias valorativas.
Se construyd un indice que mide el predominio de modos o preferencias tradicionales
y modernas. Es cuadro 2 presenta la distribucion de la poblacion del Area
metropolitana de Caracas y ta Region central del pais en relacién a dicho indice:

Cuadro 2

Mocos valoratives
GranCaracas y Regicn Certral, mayores Jde 1B aiios

T Contimuam | Bipolar |
Tradicional 26,8 6,2
Tradelualimederade, 59,4

Fowle oo e s aclo 13,4 13,8
Fode o [}

Es llamativo que apenas el 0,4% de la poblacion manifiesta preferencias
valorativas modernas. Cuando se agrupan los porcentajes en dos categorfas polares,
encontramos porcentajes scmejantes a los relativos a creencias: el 86,2% menifiesta
preferencias valorativas dominantemente tradicionales y so6lo 13,8% modernas.
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El cuadro 3 pretende la construccidn de una tipologia a partir de las evidencias
sobre creencias y preferencias valorativas. Evidentemente hay una asociacion
consistente entre preferencias valorativas tradicionales y foco externo de control.
Casi ocho de cada diez individuos (78,5%}, que convencionalmente denominamos
“fatalistas”, presentan predomino de la creencia en la externalidad del control y
preferencias valorativas tradicionales. Este grupo representa al amplio sector de la
poblacién que padece severos obstaculos culturales para acceder a la modernidad, y
con ella, hacer viables y sostenibles conductas en la direccion de superacién de la
pobreza. El 8,8% de la poblacion, que denominamos “eclécticos” presentan predomino
de la creencia en la externalidad del conlrol pero preferencias valorativas modernas.
Un porcentaje semejante, el 7,3%, ha side denominado “familistas”, y esta constituido
por individuos con predominio de internalidad del control y preferencias valorativas
tradicionales. Finalmente, sélo el 5.5%, a quienes aqui se denomina "racionalistas”,
cuentan con los prerrequisitos culturales de la modernidad: internalidad de control
y preferencias valorativas modernas.

Cuadro 3

Tipologia genera: creencias ymadosvalorabvos
GranCaracas y Region Central, mayores de 18 afios

Creengias: krco de control

Modos valtoratives | Contral externe Control infernn
radcima ; 78,0 73
(Fatdistas) (Familistas)
Moderno : L3S 5.5
i {Eclécticos) {Racinndistas)

El cuadro 4 muestra como se distribuyen estos cuatro tipos culturales por
estatos socioecondmicos. Al menos dos aspectos son llamativos: los porcentajes de
“fatalistas” {externalidad del control y preferencias valorativas tradicionales) se
incrementan a medida que se desciende en la estratificacion social, en tanto que
sucede precisamente lo inverso con los porcentajes de "racionalistas”; por otra partc,
no debe pasar inadvertido el elevado porcentaje de “fatalistas”, casi la mitad (47 ,3%)
en el estrato alto. Este dato indica la notable extensién de los obstaculos culturales
a la modernizacidn, incluso entre los sectores no-pobres de la sociedad.
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Cuadro 4

Tipaloga por eslrtbes soioecmémicos
GranCaracus y Region Central mayores de 18 ados

Tipos:

Exlrabus Faldistas Ecléulicus Fanilila | Raciaalislas Todal (%)
EAlto 47 147 11,¢€ 264 4.1
Medio 6 111 12,4 12, 178
LER 78,5 a7 T8 4.4 335
Tobres o7 7.l 4.1 L] 347
Pobreza crica a4 17 4.7 G2 10,0
Total FE,D 5F 7.3 .3 1000

Un Gltimo dato: el cuadro 5 presenta la distribucion de dos variables cruzadas.
Par un lado, la autopercepcian —céman se percibe el sujeto— y por otro la
alterpercepcion —cémo percibe al promedio de los demds Individuos—. Aparecen
cuatro tipos: en primer lugar, el tipo “adaptative modemno”, integrade por individuos
ue sc auto-perciben como modernos y perciben también como modernoe al promedio
de los demas miembros de la sociedad; este tipo agrupa al 40% de los individuos.
Noiese la disonancia de estas percepciones cuando se comparan con los datos de los
cuadros anteriores. El segundo tipo en relevancia cuantitativa, es el llamado
“desarraigado” que alcanza al 30% de los individuos y que estd integrado por aquéllos
que se autoperciben como modernos pero que piensan que el promedio de los demds
individuos es tradicional. El lipo denuvminado “adaptativo tradicional” redne al 19%
de los individuos que sc perciben tradicionales y perciben al resto de modo semejante.
Finalmente, ¢l tipo mds reducido, los “alienados” que se consideran tradicionales en
medic de una sociedad a la que perciben como moderna.

Cuadro 5

Autepercepeidn y alterpereepoian
GranCaracas y Regicn Central, mavores ce 18 afios

Alterpercepcicr.

Autepercepeion Tradicimal Moderno
Tradicimal 19 11
{Adapt. tradicional) [Alknads)
Muderno 30 40
(Desarraigados) {Adapt.moderna)
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