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Resumen

Los entornos de aprendizaje computarizados (CBLEs) representan una
oportunidad para el aprendizaje de cualquier tema. Segin Azevedo (2007)
estos entornos requieren del uso de procesos de autorregulacién. Se revisaron
investigaciones sobre la autorregulacién en CBLEs, entre el 2010 al 2013.
Se abordaron 5 preguntas de investigacién. Se evidencié que el CBLE usado
mds frecuentemente es el simulador, el modelo de autorregulacién ciclico
de Zimmerman (1998) es el mds utilizado, las variables asociadas a las
caracteristicas de los estudiantes las mds abordadas y el autorreporte el tipo de
método mds usado. Se evidencié que esta es un drea de investigacién creciente.

Palabras clave: autorregulacién del aprendizaje, entornos de aprendizaje
computarizado, CBLE:.

Self-regulated learning environments based on
computer: A bibliographic review

Abstract

The computerized learning environments (CBLEs) offer an opportunity to
learn about any topic but, as Azevedo (2007) notes, self-regulatory processes
are necessary. The review of the researches on self-regulation in CBLEs from
2010 to 2013 was approached with five research questions, it has shown that
the most frequent CBLE is the simulator, the model of self-regulation cyclic
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Zimmerman (1998) is the most used, the variables most represented are those
related with the characteristics of the students and the self-report is the most
frequent method. It has shown that this is a growing area of research.

Keywords: Self-regulated learning; computerized learning environments;

CBLE:.
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Introduccidon

Para nadie es un secreto que las tecnologias de la informacién y la
comunicacién (TIC) han invadidos todos los dmbitos de la sociedad, y
la educacién no escapa de ello. Las TIC aplicadas a la educacién muestran un
gran potencial para mejorar el proceso de aprendizaje de los estudiantes. De
alli que los entornos de aprendizaje computarizados (Computer-based learning
environments —CBLEs— por sus siglas en inglés) presentan una importantes
oportunidades para fortalecer el proceso de ensenanza y aprendizaje (Winters,
Greene & Costich, 2008).

Los CLBEs incorporan diversos aspectos de la tecnologia informdtica para
ayudar a las personas en el aprendizaje, para un propésito educativo especifico
(Lajoie & Azevedo 2000, citado en Winters, Greene & Costich, 2008).
Sin embargo, algunas investigaciones sostienen que muchos estudiantes no
pueden sacar el mdximo provecho de los CBLEs; por tanto, se requieren de
investigaciones sobre la manera de propiciar el uso eficiente de estos entornos
(Azevedo 2007). Esto puede deberse, segtin Bannert y Mengelkamp (2008) a
que estos ambientes de aprendizaje requieren del uso de estrategias cognitivas
y metacognitivas, competencias que pueden ser desarrolladas a fin de lograr el
aprendizaje autorregulado. Todo ello requiere de investigaciones que aborden
este proceso tan complejo e interesante, con el fin de dar respuestas a estas y
otras inquietudes.

Por tanto, este estudio se planteé revisar la literatura sobre la
autorregulacién del aprendizaje en CBLEs, para identificar los modelos de
autorregulacién del aprendizaje (etapas o fases), las variables abordadas, los
métodos de recoleccién de informacién y los entorno de aprendizaje basados
en computadora utilizados, adicionalmente se identificaron los aspectos que
los investigadores deben tratar de abordar en futuros estudios. Esta revision se
limité a los articulos publicados en los dltimos 4 anos.
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Este trabajo se estructura de la siguiente manera. Un primer apartado
donde se realiza una revisién teérica del tema de estudio, es decir el aprendizaje
autorregulado (SRL) en entornos de aprendizaje computarizados (CBLEs); en
él se aborda el SRL, los modelos de SRL y finalmente los SRL en CBLE:s.
Luego, en el segundo apartado, se presentan las preguntas de investigacién a ser
respondidas. En el tercer apartadose presenta el método, procedimiento que se
llevé a cabo para la revision de las publicaciones, criterios de inclusién, entre
otros. En el cuarto apartado, se presentan los resultados de la investigacidn,
organizados por preguntas de investigacién. En el quinto apartado se presentan
las conclusiones y las lineas para futuras investigaciones. En el sexto y tltimo
apartado se presentan las referencias bibliogréficas citadas en la investigacién.

1. Enfoque tedrico

1.1 Aprendizaje autorregulado

En la literatura de psicologia educativa, el aprendizaje autorregulado (SRL)
es un tema de estudio reciente, y es por ello que diversos autores buscan definir
con claridad este término. Segiin Schraw (2010), el aprendizaje autorregulado
se refiere a la supervisién y el control que el individuo realiza sobre su propio
rendimiento cognitivo, antes, durante y después de un episodio de aprendizaje.
Por ello, Pintrich (2000, citado en Azevedo, 2009) lo define como un proceso
activo mediante el cual los estudiantes establecen metas para su aprendizaje,
y luego tratan de controlar, regular y supervisar su cognicién, motivacién y
comportamiento guiados por los objetivos planteados y por las caracteristicas
del contexto. Es por ello que el mayor énfasis de la autorregulacién en el
dmbito académico parece haber contribuido directamente a la aparicién de
este término. El aprendizaje autorregulado (SRL) surgié en la década de
1980 y gané fama en la década de 1990 (Dinsmore, Alexander & Loughlin,
2008) para convertirse en una creciente linea de investigacién en la literatura
educativa contempordnea.

Con base en lo anterior, puede afirmarse queel aprendizaje autorregulado
representa la conceptualizacién de la metacognicién y autorregulacién en el
dmbito académico (Kaplan, 2008), donde el foco de la metacognicién es la
cognicién del individuo y el foco de la autorregulacién es la conducta resultado
de la interaccién individuo con el ambiente (contexto).
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Con el fin de fortalecer, organizar y aclarar las ideas y conceptos acerca del
aprendizaje autorregulado, y de contribuir a la explicacién de cémo ocurre
este fenémeno, se presentan la revisién de algunos modelos que buscan dar
respuesta a esta inquietud.

1.2 Modelos de autorregulacién del aprendizaje

Los modelos de SRL proponen secuencias, temporalmente ordenadas, que
por lo general realizan los estudiantes cuando ejecutan una tarea de aprendizaje

(Azevedo, 2009).

La mayoria de los modelos de SRL incorporan aspectos tanto de la
metacognicién y autorregulacién para dar respuesta a su objetivo en el
seguimiento al o del alumno en su proceso de aprendizaje (Dinsmore,

Alexander, & Loughlin, 2008).

Zimmerman (1998) propone su modelo ciclico sustentado en el aprendizaje
como (1) un proceso multidimensional que involucra tres componentes: el
personal, el conductual y el contextual, y (2) un proceso abierto que requiere la
actividad ciclica por parte del estudiante en tres fases: previsién o anticipacién,
desempeno o control motivacional, y auto-reflexién. Basado en esta premisa,
la autorregulacién para Zimmerman (1998), en primer lugar, es un fenémeno
multidimensional; su estudio depende de dimensiones psicolégicas clave
como: la motivacién, el método, el tiempo, la conducta, el ambiente fisico y
lo social. Y en segundo lugar, el aprendizaje autorregulado es visto como una
actividad inherentemente ciclica que involucra la previsién, el desempefio y
control volitivo y la auto-reflexién del estudiante de su proceso de aprendizaje,
determinando asi las fases de su modelo.

Otro modelo, propuesto por De la Fuente y Justicia (2007) llamado
DIDEPRO busca explicar el complejo proceso del aprendizaje autorregulado
enmarcado en su interaccién con el proceso de ensehanza. Estos autores
plantean la relacién de interdependencia e interaccién entre el proceso de
aprendizaje y ensefanza, entre los que hay un condicionamiento mutuo.
La interdependencia también podria producir efectos interactivos cruzados.
El aprendizaje y el rendimiento potencial vendrian dados por el efecto
multiplicativo entre el nivel de regulacién del proceso de aprendizaje y el de
ensenanza. Niveles potenciales de aprendizaje y rendimiento = niveles de
regulacién de la ensenanza X niveles de regulacién en el aprendizaje. En
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este modelo, el proceso de regulacién (tanto en el aprendizaje como en la
ensefanza) tiene tres fases importantes: diseno (fase inicial), desarrollo (el
momento de la ejecucién propiamente dicha) y producto (al final y luego de
la ejecucién). Lo que ocurra en una fase afecta a las demis.

Un modelo integrador de auto y social regulacién en contextos de
aprendizaje, es presentado por Volet; Vauras y Salonen (2009), quienes
examinan el papel de los mecanismos de regulacién en los modelos de
autorregulacién y regulacién social, lo que lleva a pensar que en el aprendizaje
colaborativo los individuos y las entidades sociales deben ser conceptualizadas
al mismo tiempo como sistemas autorregulados y corregulados. Los autores
argumentan a favor de una perspectiva integradora basindose en la idea de
que diferentes construcciones reguladoras comparten una funcién adaptativa
comdn, sin embargo, cada uno con un enfoque aplicado distinto. Esto
justifica la propuesta de un principio de concurrencia que hace hincapié en la
interdependencia de todos los mecanismos de regulacién (individual y social).
Este modelo integrador da cabida a la capacidad dnica de los individuos para
reflexionar, sentir acerca, y actuar sobre su experiencia, asi como participar
en actividades sociales correguladas. Por tanto, este modelo es un gran aporte
para los avances en la comprensién del aprendizaje y el desarrollo.

Por su parte Efklides (2011) presenta su modelo metacognitivo y
afectivo del SRL (MASRL). En este modelo, se encuentran dos niveles
de funcionamiento para el aprendizaje autorregulado. Estos niveles son: el
nivel de la persona y el nivel de la tarea por persona, donde la tarea influye
en ambos niveles, y ademds hay un efecto reciproco entre los dos niveles.
Ademds, las relaciones de la meta-cognicién con la motivacién y el afecto
intervienen en ambos niveles. De alli que la metacognicién toma dos formas
en los dos niveles, con el conocimiento meta-cognitivo y las habilidades meta-
cognitivas ocurriendo en los dos niveles y con la experiencia meta-cognitiva
siendo especifica del nivel de la tarea X persona. La experiencia meta-cognitiva
y las respuestas afectivas son cruciales para la regulacién a corto y mediano
plazo de la motivacién y del aprendizaje.

En esta pequefa revisién de algunos de los modelos de autorregulacién
del aprendizaje, se puede observar que la mayoria de los modelos de SRL
tienen caracteristicas comunes y distintivas (Schraw, 2010). Estos modelos
proponen una secuencia general de fases que los estudiantes siguen a
medida que realizan una tarea, incluyendo la previsién, planificacién,
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seguimiento, control y reflexién; y centran el estudio de la autorregulacién
en tres componentes: el conocimiento, la metacognicién y la motivacién. El
conocimiento que incluye hechos, conceptos y esquemas relacionados con la
tarea. La metacognicidn se refiere al conocimiento sobre su pensamiento y a la
regulacién del pensamiento (Baker & Brown, 1984, citado en Schmitt, 1986;
y Kaplan, 2008). Y la motivacién, que engloba los sentimientos, emociones y
reacciones afectivas que se generan cuando el estudiante afronta una tarea de
aprendizaje (Pintrich, 2000 citado en Azevedo, 2009), asi como la creencia de
autoeficacia que afectan el compromiso y la persistencia (Zimmerman 1989).

1.3. El aprendizaje autorregulado en entornos de aprendizaje
basados en computadora

Segtin Azevedo (2007) aprender cualquier tema complejo y desafiante
para el estudiante con entornos de aprendizaje basados en computadoras
(CBLEs) suele implicar el uso de numerosos procesos de autorregulacién,
tales como la planificacién, la activacién de los conocimientos, el uso de
estrategia metacognitivas, la supervisién y la regulacién metacognitiva. Por
su parte, Bannert y Mengelkamp (2008) sostienen, que cuando se aprende
en ambientes hipermedia o a través de la web, hay una alta demanda meta-
cognitiva y que este tipo de aprendizaje mejora cuando se proveen andamios
para la reflexién meta-cognitiva.

Azevedo (2007)describe cémo se da este proceso de autorregulacién en
entornos de aprendizaje computarizados (CBLEs) , basado en las fases del
modelo de Zimmerman (1998) y los trabajos de Pintrich (2000, citado en
Azevedo, 2007). Primero, antes del aprendizaje con CBLEs, los estudiantes
autorregulados suelen analizar la situacién de aprendizaje, establecer metas
de aprendizaje, y determinar qué estrategias utilizar dadas las condiciones de
trabajo. Ademds, generan creencias motivacionales basados en su experiencia
previa en el tema, el éxito de la tarea y las demandas situacionales. Segundo,
durante el aprendizaje, los estudiantes evaltian si las estrategias, en cuanto a
su eficacia, permiten el cumplimiento de sus objetivos de aprendizaje, evaltian
su comprension del tema, y hacen los ajustes necesarios en relacién con sus
conocimientos, comportamiento y otros aspectos del contexto de aprendizaje.
Y por tltimo, después de la sesién de aprendizaje, los estudiantes pueden hacer
variaciones cognitivas, motivacionales y de comportamiento atribuciones que
pueden afectar la posterior aprendizaje.
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Azevedo (2007), luego de su revisién bibliogrifica sobre el tema de SRL en
CBLEs, propone el uso de lacomputadora como “herramientas metacognitivas”
para favorecer el aprendizaje, definiéndola en términos generales como
cualquier entorno informdtico disefiado para fines de instruccién que utiliza
la tecnologia para apoyar el aprendizaje en el logro de los objetivos planteados.
Esto puede incluir cualquier tipo de herramienta basada en la tecnologia,
tales como un sistema tutorial inteligente (ITS), hipermedia, multimedia,
simulacién, micromundo, ambiente de aprendizaje colaborativo, entre otros.

Estas herramientas metacognitivas, segiin Azevedo (2007): (1) requieren
que los estudiantes tomen decisiones pedagdgicas en relacién con las metas
de instruccién, (2) apoyan a los estudiantes a involucrarse o participar
(individual, pareja o grupal) en el dominio tareas o de actividades - habilidades
de aprendizaje especificos que son necesarios para el éxito del aprendizaje, (3)
apoyan a los estudiantes en el aprendizaje con el uso de agentes externos,
agente humano o agente artificial y (4) requieren de estudiantes autorregulados
antes, durante y después del proceso de aprendizaje, con el fin de lograr un
aprendizaje exitoso.

Con respecto a este tltimo punto, es importante resaltar que para el logro
del éxito académico de los estudiantes cuando utilizan CBLEs se requiere que
los estudiantes estén autorregulados. Por tanto, si el estudiante no es capaz
de regular su aprendizaje, el CBLE (herramienta metacognitiva) debe guiar
al estudiante en este proceso para asi lograr el éxito académico esperado

(Azevedo, 2007).

Como se ha indicado anteriormente, una herramienta metacognitiva
computarizada es cualquier entorno informdtico que, como herramienta
cognitiva, también posee las siguientes caracteristicas adicionales: (1) ayuda
a los estudiantes a realizar tareas cognitivas mediante el apoyo a los procesos
cognitivos, (2) comparte la carga cognitiva mediante el apoyo a las habilidades
cognitivas de nivel inferior, de modo que los estudiantes pueden centrarse en
las habilidades de pensamiento de alto nivel, (3) permite que los estudiantes
participen en actividades cognitivas que estarfan fuera de su alcance de otra
manera (solucién de problemas electrénicos, diagnéstico médico), y (4)
permite a los estudiantes generar y probar hipétesis en el contexto de la
resolucién de problemas.

22 /EDUCABN°. 6 ISSN: 1856-9587



EL APRENDIZAJE AUTORRREGULADO EN ENTORNOS ... / Soffa Peinado

La complejidad de los procesos de autorregulacién del aprendizaje que
subyacen al uso de CBLEs se ha convertido en una nueva drea de estudio
para los investigadores. Lograr una mejor comprensién de lo SRL con
CBLEs; identificardiferentes caracteristicas delos estudiantes y de la tarea que
puedan estar relacionado con SRL; y cémo los aspectos de la SRL pueden ser
mejorados con el apoyo de los CBLEs, ha sido tema de estudio de Winters,
Greene y Costich(2007), entre otros.

Por ello, nace la inquietud de revisar las publicaciones generadas entre los
anos 2010 al 2013 sobre los procesos de autorregulacién del aprendizaje en
CBLEs, con el fin de identificar los modelos de autorregulacién del aprendizaje
(etapas o fases), las variables abordadas, los métodos de recoleccién de
informacién y los entorno de aprendizaje basados en computadora utilizados,
adicionalmente se identificaran los aspectos que los investigadores deben
tratar de abordar en futuros estudios.

2. Preguntas de investigacién

La revisién de las publicaciones fue guiada por las siguientes preguntas de
investigacion:

1. ;Qué entornos de aprendizaje computarizados son utilizados en
investigaciones sobre el SRL en CBLEs en los tltimos afos?

2. ;Qué variables son estudiadas junto al aprendizaje autorregulado en
investigaciones sobre el SRL en CBLEs en los tltimos afios?

3. ;Qué modelo y cudl etapa o fase del modelo de autorregulacién del
aprendizaje es evaluado en investigaciones sobre el SRL en CBLEs? y

4. ;Qué mérodos (autorreporte u observacionales) son utilizados para evaluar
las variables en investigaciones sobre el SRL en CBLEs?

5. sQué elementos o problemas se deberfan tomar en cuenta para el
crecimiento en esta drea de investigacion?

3. Método

Para identificar los estudios relevantes de esta revisidén, se realizé una
busqueda en la base de datos electrénicas EBSCO HOST. Esta es una base

de datos electrénica de revistas que permite el acceso a los resimenes y textos
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completos de las publicaciones periédicas con las cuales la Biblioteca de la
Universidad Catélica Andrés Bello mantiene suscripcién. Esta base de datos
se actualiza durante las 24 horas del dia. Es una gran herramienta para la
investigacién y ampliacién de conocimiento.

A su vez, la base de datos EBSCO HOST, estd formada por diversas bases
de datos. Para esta investigacién fueron seleccionadas por sus caracteristicas y
segun los requerimientos del tema, las siguientes (Informacién del portal de la

EBSCO HOST - http://w2.ucab.edu.ve/revistas-electronicas.html):

Academic Search Complete: es una base de datos académica multidisciplinaria
de textos completos mds exhaustiva y valiosa del mundo. Incluye mds de
8.500 textos completos de publicaciones periddicas, entre las que se incluyen
7.300 publicaciones arbitradas, y ofrece ademds indices y resimenes de mds
de 12.500 publicaciones y un total de mds de 13.200 publicaciones diversas,
entre las que se incluyen monografias, informes, actas de conferencias, etc. La
base de datos presenta contenidos que se remontan hasta 1887.

ERIC: ofrece acceso a literatura y recursos educativos. La base de datos
contiene mds de 1.300.000 registros y ofrece acceso a la informacién de las
publicaciones incluidas en Current Index of Journals in Education y Resources
in Education Index.

Psychology & Behavioral Sciences Collection: es una base de datos integral
que contiene informacién sobre temas relacionados con caracteristicas
emocionales y del comportamiento, psiquiatria y psicologia, procesos
mentales, antropologia, y métodos de observacién y experimentales. Es la base
de datos de textos completos de psicologia mds grande del mundo, e incluye el
texto completo de alrededor de 400 publicaciones.

Education Source:esta base de datos ofrece indices y resimenes de mds
de 2.850 publicaciones periddicas e incluye el texto completo de mds de
1.800 publicaciones, 550 libros y monografias, ponencias de conferencias
relacionadas con la educacién, citas de mds de 4 millones de articulos, como
resefias de libros, y mds de 100.000 nombres de evaluaciones educativas
controladas y con referencia cruzada.

Para la busqueda en estas bases de datos, se utilizaron como palabras
clave self-regulation of learning. computer, hypermedia, multimedia, microworld
simulator y computer-based learning environments (CBLEs). El propésito de esta
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busqueda fue localizar estudios que se autoidentificaran como investigaciones
deautorregulacién del aprendizaje. y herramientas tecnolégicas utilizadas como
entorno de aprendizaje basado en computadoras. Solo fueron seleccionados
los articulos publicados entre los afios 2010al 2013 y que se encontraba el
texto completo. La busqueda inicial agrupé un total de 22 publicaciones.

Para obtener los articulos mds apropiados de las publicaciones iniciales, se
establecieron los siguientes criterios de inclusién: (a) los estudios debian ser
empirico y revisada por pares; (b) la autorregulacién del aprendizaje tenia que
ser el foco principal del estudio, segin la lectura del resumen y las palabras
claves; (c) el estudio debia centrarse en el dmbito académico;(d) la tecnologia
tenia que ser un recurso de apoyo al proceso de ensefianza aprendizaje utilizado
en el estudio.

Una vez aplicados los criterios de inclusién, fueron seleccionados 9
articulos que cumplen con las condiciones establecidas Los resultados de la
seleccién se presentan en la tabla 1.

Tabla 1:

Resultados de la revisiéon en la base de datos seleccionadas

para el estudio

Nro. de Nro. de
Palabras claves publicaciones publicaciones Observacién
encontradas seleccionadas
Se eliminaron los
Self-Regulation of 5 3 articulos que no
Learning AND computer cumplian los criterios
establecidos
Self-Regulation
of Learning AND 1 1
hypermedia
Self-Regulation Se descarté el articulo
of Learning AND 1 0 por estar incluido en
multimedia la otra categoria
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...continuacion
Self-Regulation Se ?llearon los
of Learning AND 9 2 articu osdqueno
simulation cumpha'n los criterios
establecidos
Self-Regulation
of Learning AND 0 0
microworld
Se eliminaron los
Self-Regulation articulos que no
of Learning AND 6 3 cumplian los criterios
Computer-based establecidos y los
Learning Environments: incluido en la otra

categoria

Cumplian con los
Total 22 9 criterios establecidos
para el estudio.

4. Resultados

Como se puede observar en la tabla 1, no se produjo una amplia variedad
de estudios de investigacién; sin embargo, es importante destacar que el grupo
final de la literatura abarcé una amplia gama de niveles de desarrollo y de
contextos. Los participantes de las investigaciones en su totalidad fueron
estudiantes, estos estudiantes pertenecian a diversos niveles educativo:
escuelas ecundaria (por ejemplo Stanciu, Bocos, & Andronache, 2012; y
Saab, Joolingen, & Hout-Wolters, 2012), y nivel universitario (por ejemplo
Ifenthaler & Lehmann, 2012; y Moos, 2011). El tamafio de las muestras
seleccionadas para las investigaciones estuvieron enmarcada entre n=65, la
muestra mds pequefia (Moos, 2011) y hasta n=223, la muestra mds numerosa
(Lee, Lim & Grabowski, 2010). Los estudios se realizaron en ambientes de
clases (por ejemplo Saab, Joolingen, y Hout-Wolters, 2012) y en ambiente
de laboratorio (por ejemplo Moos, 2011; y Sansone, Fraughton, Zachary,
Butner, & Heiner, 2010). Entre las materias académicas que incluyeron
las investigaciones se encuentran: fisica (por ejemplo Saab, Joolingen, &
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Hout-Wolters, 2012), ciencias (por ejemplo Eckhardt, Urhahne, Conrad &
Harms, 2013), psicologia (por ejemplo Sansone et al., 2010), introduccién
a los métodos de investigacién (por ejemplo Ifenthaler & Lehmann, 2012)
y educacién general (por ejemplo Lee, Lim & Grabowski, 2010). También
se realizaron investigaciones, no en el marco de un curso, sino como una
actividad extracurricular (por ejemplo Pedaste, Mieots, Leijen & Sarapuu,
2012).La organizacién de los participantes para el trabajo en las investigaciones
fue individual (por ejemplo Moos, 2011), en parejas (por ejemplo Pedaste et
al., 2012) y en grupos (por ejemplo Saab, Joolingen & Hout-Wolters, 2012).

Para abordar los hallazgos de esta revisién y lograr la mayor comprensién
del lector, se organizaron los resultados sobre la base de las preguntas de
investigacién planteadas.

Pregunta de investigacién 1: ;qué entornos de aprendizaje computarizados
son utilizados en investigaciones sobre el SRL en CBLE:s en los altimos anos?

En cuanto a los CBLEs utilizados en las investigaciones revisadas, los
resultados indican que son variadas las herramientas utilizadas (ver Tabla 1).
Alli se presentan algunas de ellas:

Eckhardt et al.(2013) disenaron un simulador sobre el tema “agua del
ecosistema’. El programa de computadora llamado SimBioSee, disenado
para la investigacién, contiene los fundamentos ecoldgicos y una simulacién
por ordenador de la relacién depredador-presa entre dos especies de peces
domésticos. El programa se divide en cuatro partes secuenciales: una
introduccién, pdginas de informacién, un ejemplo préctico y una simulacién
por computador.

Tabla 2:

Resultados de CBLEs unitizados en las investigaciones revisadas por autor

Autores CBLEs utilizado

Un simulador sobre el tema “agua del
ecosistema”. El programa de computadora
llamado SimBioSee,

Eckhardt et al (2013)

Un simulador que crea un ambiente
Saab, Joolingen y Hout-Wolters (2012) de aprendizaje para la investigacién

colaborativa

continda...
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...continuacion
Un simulador llamado “Joven Investigador”,
Pedaste et al.(2012), desarrollado en un entorno de aprendizaje
basado en la Web,
Bannert y Reimann (2012) Entorno de aprendizaje hipermedia basado

en la web y cerrado al acceso de internet.

Sansone es al (2010) Lecciones HTML en linea, que se basa en
verdadera clase de programacién en linea.

Entorno hipermedia comercial para
Moos (2011) aprender sobre el sistema circulatorio en un
ordenador portdtil

lfenchaler y Lehmann (2012) Entorno de aprendizaje basado en problemas

Por su parte, Saab, Joolingeny Hout-Wolters (2012) utilizaron un simulador
que crea un ambiente de aprendizaje para la investigacién colaborativa. Los
alumnos trabajaron en colaboracién con un ambiente de aprendizaje llamado
Collisions, el cual consiste en una simulacién por computador del choque de
particulas. La principal tarea de aprendizaje era descubrir las reglas de la fisica
subyacente.

Pedaste et al.(2012), desarrollaron un entorno de aprendizaje basado en
la Web, llamado “Joven Investigador” Este entorno fue disefiado teniendo en
cuenta los principios tedricos sobre las etapas del aprendizaje por indagacién,
actividades regulativas y la reflexién, Este ambiente fue desarrollado para
que a los estudiantes resolvieran cinco problemas de ciencia a través de la
investigacién. Para cada tarea, los estudiantes tenian que llevar a cabo
experimentos reales o virtuales (simulador).

En la investigacién de Moos (2011), los participantes utilizaron un
entorno hipermedia comercial para aprender sobre el sistema circulatorio en
un ordenador portdtil. Aunque los participantes eran libres de desplazarse
a cualquier articulo dentro de este entorno, tres articulos eran los son mds
relevantes para el tema de estudio el sistema circulatorio. Estos tres articulos
se componen de 16.900 palabras, 35 ilustraciones, 107 hipervinculos y 18
secciones.
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Se puede resumir que el CBLE tipo simulador es utilizado en 3
investigaciones revisadas en este estudio (ver tabla 1).Por ello, es importante
destacar que un simulador es un objeto de aprendizaje que mediante un
programa de software, intentan modelar parte o todo un fenémeno de la
realidad. que los estudiantes al interactuar con él, construya conocimiento,
a través de la exploracién, las inferencias que realiza y el aprendizaje por
descubrimiento. Estos simuladores fueron disefados especificamente para esas
investigaciones.

Pregunta de investigacién 2: ;qué variables son estudiadas junto al
aprendizaje autorregulado en investigaciones sobre el SRL en CBLEs en los
tltimos anos?

Son diversas las variables que en las investigaciones revisadas son abordadas
por los estudiosos del 4rea.

Variables como la habilidad en investigacién (Pedaste et al., 2012), las
creencias individuales, la sensacién de control académico de la tarea (Stanciu,
Bocos & Andronache, 2012), la autoeficacia (Moos, 2011), y la motivacién
(Sansone et al, 2010) son abordadas por las investigaciones revisadas. Estas
variables permiten identificar las diferentes caracteristicas de los estudiantes y
su posible relacién con el aprendizaje autorregulado cuando se utilizan CBLEs.

Variables relacionadas con la tecnologias de la informacién (Stanciu,
Bocos & Andronache, 2012; y Pedaste et al., 2012) también son abordadas,
con la finalidad de determinar si la utilizacién de estos entornos de aprendizaje
favorece o mejora el proceso del aprendizaje.

Variables como el uso de la retroalimentaciéon (Moos, 2011) y otras
estrategias de andamiaje —fijos y adaptativos— (Lee, Lim, & Grabowski, 2010;
y Pedaste et al., 2012) también son abordadas en las investigaciones, con el fin
de terminar silos procesos autorregulados mejoran cuando se utilizan CBLE:.

Pregunta de investigacién 3: ;qué modelo y cudl etapa o fase del modelo
de autorregulacién del aprendizaje es evaluado en investigaciones sobre el SRL

en CBLEs?

Los estudios revisados en este trabajo utilizaron el modelo ciclico de
Zimmerman (1998) y estudiaron todas las fases del proceso desde la previsién,
pasando por el desempefio y control volitivo, y terminando con la auto-
reflexién del estudiante de su proceso de aprendizaje. Sin embargo, algunas

ISSN: 1856-9587 EDUCABN°. 6/ 29



Revista de la Escuela de Educacién

investigaciones como las realizadas por Moos (2011) y Pedaste et al. (2012)
hicieron mayor énfasis en la Gltima etapa, propiciando una realimentacién
y una reflexién, respectivamente, para evaluar el proceso de aprendizaje
realizado.

Se puede destacar, en cuando a los modelos de autorregulacién utilizados,
que en la investigacién realizada por Saab, Joolingen y Hout-Wolters (2012)
los estudiantes tienen que regular sus actividades de colaboracién (regulacién
de equipo o corregulacién) junto a la regulacién de su propio proceso de
aprendizaje. Esta investigacién parece enmarcarse en elmodelo integrador
de auto y social regulacién en contextos de aprendizaje propuesta por Volet,
Vauras y Salonen (2009)donde, en el aprendizaje colaborativo, los individuos y
las entidades sociales deben ser conceptualizadas como sistemas autorregulado
y corregulados, al mismo tiempo.

Pregunta de investigacién 4: ;qué métodos (autorreporte u observacionales)
son utilizados para evaluar las variables en investigaciones sobre el SRL en

CBLEs?

Los estudios que fueron relevantes para esta pregunta de investigacion,
en su mayorfa utilizaron el autoinforme o autorreporte (Stanciu, Bocos,
&Andronache, 2012; Ifenthaler y Lehmann, 2012); no solo autoinforme
en papel, sino —encuesta en linea (Sansone et al., 2010)X como método de
recoleccién de datos.

Otros investigadores combinaban el autoinforme o autorreporte, y la
verbalizacién, especificamente pensar en voz alta (Moos, 2011; y Bannert &
Reimann, 2012 -registrado en video-).

En otras investigaciones (Saab, Joolingen & Hout-Wolters, 2012), los
autores registraron todas las actividades de aprendizaje,de comunicacién e
investigacién, como métodos de recoleccién de datos para luego realizar el
andlisis deprotocolo para su interpretacin.

regunta de investigacion 5: ;qué elementos o problemas se deberian
P ta d t 5: 1 t bl deb
tomar en cuenta para el crecimiento en esta drea de investigacién?

Algunos autores proponen elementos y problemas que deben ser abordados
por futuras investigaciones sobre el SRL en CBLEs; entre ellos Pedaste et
al. (2012) y Lee, Lim & Grabowski (2010), quienes coinciden en que las
nuevas investigaciones deberfan concentrarse en el estudio de los andamios
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particulares-adaptables (dependiendo de la necesidad del individuo o de
cada grupo de trabajo) y su efecto en el proceso de aprendizaje autorregulado
cuando utilizan CBLE:.

Por su parte Bannert y Reimann (2012) proponen dos elementos
importantes a ser considerados en futuras investigaciones, desde el punto de
vista metodolégico: (1)el uso del método de pensamiento en voz alta para el
andlisis del proceso de SRL, con el fin de presentar una imagen mds precisa
cuando se utilizan CBLEs, a pesar de que requiere mucho tiempo para la
investigacién y (2) la consideracién de variables asociadas a las caracteristicas
del entorno de aprendizaje computarizado tales como: el uso de los entornos
complejos y abiertos (navegacién hacia internet), asi como la duracién del
tiempo de entrenamiento de los participantes en el uso de la herramienta
tecnoldgica, para garantizar que esta no sea una variable que modifique los
resultados (no saber utilizar la herramienta).

Por tltimo se puede destacar que Moos (2011) sugiere que las investigaciones
futuras deberfan examinar sistemdticamente el papel de la retroalimentacién
en diversos entornos de aprendizaje computarizados (no solo en hipermedios,
estudio realizado por este investigador). Este autor también propone que se
explore el efecto de la retroalimentacién sobre el SRL y considerar también los
atributos del desempefo de los estudiantes.

5. Conclusiones

La revisién de las publicaciones generadas en los tltimos 4 afnos permiti6
abordar diferentes aspectos del proceso de la autorregulacién del aprendizaje
en entornos de aprendizaje computarizados.

Elentornos de aprendizaje computarizados que se destaca en investigaciones
sobre el SRL en CBLE:s es el simulador. Por tanto, se puede concluir que esta
herramienta tecnoldgica cumple con las caracteristicas necesarias para ser una
herramienta cognitiva y metacognitiva (Azevedo, 2007) muy poderosa para el
aprendizaje autorregulado. Ademds, en su mayoria los CBLEs fueron disefiados
exclusivamente para esas investigaciones, no de uso general-comercial, por
tanto estos entornos se adaptaban a las necesidades propias de la investigacién
(muestra, ambiente, asignatura, objetivos etc.).

Las variables asociadas a las caracteristicas de los estudiantes, a las
caracteristicas de los entornos de aprendizaje computarizados y al uso de
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andamiajes como la retroalimentacién, fueron abordadas en las investigaciones
revisadas. Sin embargo, los estudios revisados no constituyen un gran cuerpo
de evidencia de la que extraer conclusiones establecidas sobre las relaciones de
estas variables con el SRL en CBLEs, pero dan indicios de hacia dénde deben
desarrollarse las investigaciones futuras.

Definitivamente, se puede concluir que el aporte de Zimmerman (1998)
a los estudios del aprendizaje autorregulado es muy valioso, y tiene gran
vigencia en la actualidad en las investigaciones que lo estudian en entornos
de aprendizajes computarizados. Las publicaciones revisadas sustentaron su
trabajos en el modelo de autorregulacién de Zimmerman explorando todas
sus fases y haciendo énfasis en alguna de ellas.

El método de autoinforme o autorreporte es el mds utilizado en las
investigaciones que fueron revisadas. Sin embargo, existe una tendencia de
combinar este método con métodos observacionales, como la verbalizacién,
especificamente pensar en voz alta. Por tanto, se puede concluir que para las
investigaciones futuras el uso de disefios multimétodos permitird acercarse
con mayor precisién al complejo proceso de autorregulacién del aprendizaje

en CBLEs.

El estudio del SRL en CBLEs ofrece nuevos enfoques teéricos y
metodolégicos que deben ser aprovechados con el fin de mejorar la comprensién
de su naturaleza compleja. Se debe proceder con investigaciones que aborden
caracteristicas del estudiante, de las tareas y de los entornos, propias de estos
ambientes de aprendizaje que nos brindan las tecnologias, despojindose de los
prejuicios existentes de los ambientes presenciales de aprendizaje.

Existe un aspecto muy importante que debe ser abordado por las futuras
investigaciones, y es el referido a la carga cognitiva. Por un lado, deben
estudiarse las caracteristicas del CBLEs, donde el uso excesivo de textos,
imdgenes, videos y animaciones, puede causar un efecto perjudicial en los
participantes (Moos, 2011) y puede interferir en los resultados de su proceso
de autorregulacién de su aprendizaje. Y por otra parte, la combinacién de
multiples elementos de investigacién en procedimientos del estudio (por
ejemplo, interaccién con el CBLEs, pensar en voz alta, presencia de cimara
de video) con la intencién de registrar todos los detalles del proceso de
autorregulacién del aprendizaje, puede representar una carga cognitiva para
el participante, obteniendo resultados contrarios a los esperados (Eckhardt et
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al., 2013); situacién que puede solventarse con el debido entrenamiento a los
participantes de la investigacion.

En cuanto a las caracteristicas de CBLEs,para futuras investigaciones no
solo debe ser abordado el tema de la carga cognitiva, sino aspectos como
la libertad de navegacién (acceso libre a internet-por ejemplos hipermedia
abiertos), que puede interferir en lugar de apoyar los procesos de aprendizaje
de los estudiantes.

Los CBLEs son escenarios propicios para la investigacién de aprendizaje
colaborativos. Por tanto, se sugiere que para futuras investigaciones se
aborden modelos de autorregulacién del aprendizaje, donde la corregulacién
sea considera como elemento fundamental de la regulacién (individual) del
estudiante.

La medicién mds amplia de las fases de la SRL y la calidad de los procesos
de SRL, el aparente desacuerdo entre los procesos SRL y resultados de
aprendizaje (Winters, Greene & Costich,2008) son temas que deben seguirse
estudiando y profundizando en futuras investigaciones.
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