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Resumen

La pandemia de COVID-19 representa un reto para la salud mental debido al impacto multidimensional que ha ejercido
en la sociedad. Se sabe que las pandemias afectan el bienestar psicoldgico y contribuyen con el aumento de los niveles de
estrés y ansiedad en la poblacién. El objetivo de esta investigacién fue describir los indicadores de salud mental en una
muestra de la poblacién carabobefa (Venezuela) en el contexto de la pandemia de COVID-19. En este estudio
cuantitativo, de nivel descriptivo y disefio no experimental, se obtuvo la participacién de una muestra de 558 carabobefios,
quienes fueron encuestados en formato digital, entre mayo de 2020 y marzo de 2021, con el Cuestionario de Autorreporte
(OPS, 1983); los datos fueron analizados mediante estadistica descriptiva. Los indicadores de salud mental més afectados
en la muestra fueron: sentirse nervioso, tenso o aburrido (53,68%); dormir mal (44,26%); haber perdido interés en las
cosas (40,14%); sentirse triste (39,42%) y cansarse con facilidad (39,42%). Los resultados de la investigacién son
consistentes respecto de estudios realizados en Asia y América. Se considera que la descripcién de estos indicadores es
importante para el disefio de politicas ptblicas de salud mental.

Palabras clave: Salud Mental, COVID-19, Estrés, Depresion, Ansiedad.

Mental health indicators of a sample of carabobefos in the context of the

COVID-19 pandemic

Abstract

The COVID-19 pandemic represents a challenge for mental health due to the multidimensional impact it has had on
society. Pandemics are known to affect psychological well-being and contribute to increased levels of stress and anxiety in
the population. The purpose of this research was to describe the mental health indicators in a sample of the Carabobo
population (Venezuela) in the context of the COVID-19 pandemic. In this quantitative study, descriptive level and non-
experimental design, the participation of a sample of 558 carabobefios was obtained, who were surveyed in digital format,
between May 2020 and March 2021, with the Self-Report Questionnaire (OPS, 1983); the data were analyzed using
descriptive statistics. The mental health indicators most affected in the sample were: feeling nervous, tense or bored
(53.68%); sleep poorly (44.26%); having lost interest in things (40.14%); feeling sad (39.42%) and getting tired easily
(39.42%). The research results are consistent with studies conducted in Asia, and America. It is considered that the
description of these indicators is important for the design of public mental health policies.
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Introduccién

La pandemia de COVID-19 representa un reto para la salud publica a nivel mundial. Este incidente critico ha
ejercido un importante impacto en la salud mental de la sociedad, ya que ha significado la interrupcién del ritmo
normal de casi todas las actividades de la humanidad; es decir, educacidn, trabajo, comercio, politica, transporte,
salud, entre otros. Las vidas de miles de personas en todo el mundo han sido afectadas por la cantidad de contagios y
por la implementacién de las medidas sanitarias de cuarentena y aislamiento para intentar evitar la propagacién del
virus (Marroquin et al., 2020).

La implementacién del distanciamiento fisico afecta el apoyo social, la vida cotidiana, las relaciones
interpersonales y el normal desenvolvimiento de las comunidades. En este contexto, el miedo al contagio es una
respuesta comun, ya que el virus representa una amenaza para la vida. Esto también se relaciona con el hecho de que
las personas infectadas sean objeto de estigma y discriminacién, contribuyendo con el malestar social. Por lo tanto,
diversos estudios han mostrado que las pandemias contribuyen con el aumento de los niveles de estrés, ansiedad,
depresién e insomnio, entre otras alteraciones psicolégicas y psiquidtricas (Huremovié, 2019).

De acuerdo con el Centro de Recursos de Coronavirus de la Universidad Johns Hopkins (Coronavirus Resource
Center, CRC), hasta la fecha del 20 de agosto de 2021, tanto el continente asidtico, como América del Norte y del
Sur, han sido fuertemente afectados por la pandemia (CRC, 2021). Por lo tanto, es necesario describir los hallazgos
de las investigaciones mds repetitivas que se han realizado en estas regiones, en el drea de la salud mental en contexto
pandémico.

Una investigacién longitudinal realizada en China, por Wang et al., (2020), encuest6 a 1738 participantes en dos
oportunidades; la primera, al principio de la pandemia; la segunda, a las siguientes cuatro semanas. Para medir el
impacto psicolégico emplearon la Escala de Impacto de Evento Revisada (Impact of Event Scale-Revised, IES-R) y
para medir la salud mental emplearon la Escala de Estrés, Ansiedad y Depresién (Depression, Anxiety and Stress
Scale, DASS-21). Durante la evaluacién inicial se encontré una prevalencia del 8.1% de estrés moderado a severo,
28.8% de sintomas de ansiedad y 16.5% de sintomas de depresién. Los investigadores refieren que estos indicadores
no sufrieron modificaciones significativas a nivel longitudinal. Este estudio es significativo desde el punto de vista de
la progresién en el tiempo de las afecciones de salud mental.

Por otro lado, un estudio realizado en Estados Unidos por Czeisler et al., (2020) encuesté de manera digital a
5412 personas mediante el sistema Qualtrics. Para medir los sintomas de ansiedad y depresién, emplearon el
Cuestionario de Salud del Paciente, de cuatro items; mientras que, para medir los sintomas relacionados con
trastorno por estrés y trauma, emplearon la Escala de Evento de Impacto, de seis items. Los resultados presentados
indican que el 30,9% de la muestra presenté sintomas ansiosos/depresivos. Por otra parte, el 26.3% indicé sintomas
relacionados con trastorno por estrés o trauma asociado al COVID-19. Un 13.3% refirié6 mayor consumo de
sustancias como medida para mitigar el malestar psicolégico. Un 10,7% indicé haber considerado el suicido
seriamente en los wltimos 30 dias. Este estudio es significativo desde las herramientas digitales aplicadas a la
investigacién cientifica y desde la amplia cobertura de afecciones en salud mental que fueron tomadas en cuenta.

Continuando, una investigacién realizada en México por Vizquez et al., (2020) encuesté durante tres semanas a
una muestra de 1508 participantes por medio del Cuestionario Sobre Salud del Paciente (PHQ-9), la Escala del
trastorno de Ansiedad Generalizada (GAD-7) y la Escala andloga Visual de Conductas de Autocuidado. En este
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estudio, se encontré 20,8% de sintomas de ansiedad grave y 27,5% sintomas de depresién grave. Algunos de los
factores de riesgo que identificaron los investigadores, fueron: el hecho de ser mujer, soltera, sin hijos y con
antecedentes de enfermedad somdtica o psiquica. En el mismo orden de ideas, un estudio desarrollado en Colombia
por Escobar, (2020) encuesté a 189 participantes mediante el Cuestionario de Sintomas (SRQ-18) y la Escala de
Percepcién del Funcionamiento Familiar (APGAR). Se detectd en la muestra una prevalencia del 32,8% de ansiedad
y depresion, 22,7% de psicosis, 1,1% de epilepsia y 43,9% de abuso de sustancias. Este estudio es significativo, ya
que utilizé el mismo tipo de muestra y de instrumento que el presentado en este estudio.

Es importante acotar que, un ensayo publicado por Araya y Pisani, (2020), respecto del estado de salud mental de
la poblacién chilena en el contexto pandémico, indicé que existe una alta prevalencia de estrés, depresién y ansiedad.
También resalté que, los pacientes psiquidtricos son una poblacién vulnerable y que el estigma es u importante
riesgo psicosocial que puede agravar el impacto emocional en estas personas. En este sentido, las investigadoras
aportan luces sobre la relevancia de identificar a las poblaciones vulnerables para, de esta manera, disefiar mejor las
estrategias de intervencién con enfoque integrador e inclusivo.

Ahora bien, el complejo contexto pandémico, en el dmbito venezolano, representa un desafio para la salud
puablica en general y para la salud mental publica en particular, tomando en consideracién que el impacto de las
pandemias se incrementa por articulacién con otros factores de riesgo psicosocial y que las poblaciones vulnerables
son mds susceptibles a las alteraciones que estos incidentes criticos provocan. Por lo tanto, el objetivo de esta
investigacién fue describir los indicadores de salud mental en una muestra de la poblacién carabobefia en el contexto
de la pandemia de COVID-19 para proporcionar informacién confiable que contribuya con la elaboracién e
implementacién de politicas pablicas de salud mental con enfoque de resiliencia e inclusién.

Método

La presente investigacién se enmarca en el paradigma cuantitativo, ya que, el objetivo es medir
indicadores de salud mental. Se ubica en un nivel descriptivo, pues, los indicadores son presentados de
manera descriptiva sin inferencias experimentales. Se desarrolla conforme a un disefio no experimental,
debido a que, las mediciones se realizaron en una sola muestra sin grupos control ni manipulacién de
variables. La muestra de tipo bola de nieve, consistié de 558 participantes y se obtuvo por medio de
difusién a través de las redes sociales, con un llamado puablico a la poblacién carabobefa a participar

voluntariamente en el estudio.

Del mismo modo, la técnica empleada para la recoleccién de datos cuantitativos fue la encuesta y el
instrumento utilizado fue el Cuestionario de Autorreporte (Climent & de Arango, 1996) (Self Reporting
Questionnarie, SRQ). Este, es una prueba de cribado de salud mental compuesta por 30 items con opcién
de respuesta dicotémica “SI” o “No”. Cada respuesta positiva se computa con un punto. El cuestionario se
encuentra dividido en cuatro dimensiones: 1. Sintomas de menor gravedad (primeros 20 items), 2.
Sintomas de mayor gravedad (items 21 al 24), 3. Trastorno convulsivo (item 25) y 4. Consumo de
sustancias (items 26 al 30). Los puntos de corte son: para la primera dimensién, 11 o mds puntos y para el

resto de las dimensiones, 1 o mds puntos.

La validez y confiabilidad del instrumento son presentadas en Beusenberg et al., (1994) de la siguiente
manera: la validez criterial se obtuvo correlacionando los puntajes totales del SRQ, con los de la versién en
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espafol del Inventario de Entrevista Clinica Revisada (CIS-R), obteniendo un r = 0,69 de una muestra de

163 participantes. Por otra parte, la confiabilidad inter-examinador fue calculada en un estudio con 40

pacientes, obteniendo un indice de kappa de 0,48. Finalmente, la consistencia interna fue calculada en un

estudio con 1182 participantes, con la fé6rmula de Kuder Richardson (KR-20) obteniendo un coeficiente
de 0,81, considerado como satisfactorio. En esta investigacién, el SRQ se implementé en formato
digitalizado mediante el aplicativo Formularios de Google (Google Forms). Los datos fueron analizados

mediante estadistica descriptiva, haciendo uso de tablas y grificos para presentar la informacién de manera

concisa.

Resultados

A continuacidn, se presentan los resultados de los indicadores de salud mental en una muestra de carabobefios en

el contexto de la pandemia de COVID-19. En cuanto a las caracteristicas de la muestra, se obtuvo lo siguiente:

Tabla 1

Caracteristicas de la muestra.

Variable Dimensién Frecuencia Porcentaje (%)
Sexo Hombre 211 38%
Mujer 347 62%
Soltero/a 335 60%
Casado/a 133 24%
Estado civil Concubinato 46 8%
Separado/a 11 2%
Divorciado/a 23 4%
Viudo/a 9 2%
Sector educativo 90 16%
Sector salud 95 17%
Sector seguridad 41 7%
Sector industrial 15 3%
., Sector agroalimentario 8 2%
Ocupacién
Sector transporte 7 1%
Sector telecomunicaciones 12 2%
Administracién pablica 45 8%
Independiente 146 26%
Otro 99 18%
0 276 50%
1 90 16%
Cantidad de hijos 2 103 18%
3 62 11%
4 0 més 27 5%
0 31 5%
1 76 14%
Cantidafi de perso.nas 2 122 2%
con quien cohabita 3 47 26%
4 0 més 182 33%
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De acuerdo con los datos presentados, la muestra estuvo constituida principalmente por mujeres (62%), personas
solteras (60%), de ocupacién en el sector independiente (26%), sin hijos (50%) y que cohabitan con al menos cuatro
o mds personas (33%). Otros sectores representados en esta muestra son las personas casadas (24%), del sector
educativo (16%) y del sector salud (17%) y que indicaron tener dos hijos (18%). Estos datos son significativos para
identificar posibles factores de riesgo psicosocial y poblaciones vulnerables. Continuando, en el siguiente grafico se
presentan todos los indicadores de salud mental del SRQ, conjuntamente con las respuestas totales de los
participantes del estudio.

Grifico 1
Indicadores de salud mental
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Fuente: Elaboracién propia

De acuerdo con los datos obtenidos. Los indicadores de salud mental mds afectados en la muestra de 558
carabobefos, fueron: ftem 3: dormir mal (44,27%); item 6, sentirse nervioso, tenso o aburrido (56,69%); item 9,
sentirse triste (39,43%); {tem 15, haber perdido interés en las cosas (44,14%); item 20, cansarse con facilidad
(38,89%); item 21, sentir que alguien le ha intentado de herir de alguna forma (35,30%). Estos ntimeros indican,
segin la muestra estudiada, una presencia significativa de malestar psicolégico predominantemente de tipo
ansiedad/depresién (a/d) en la poblacién carabobena en el contexto pandémico actual. En este mismo orden de
ideas, se presenta la tabla de puntuaciones promedio de la prueba.

Tabla 2
Puntaje promedio de la prueba

Puntaje promedio

Sintomas de menor Sintomas de mayor Trastorno convulsivo Consumo de sustancias
gravedad (Ansiedad / gravedad (Psicosis)

Depresién)

5,71 pts. 1,17 pts. 0,01 pts. 0,30 pts.
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De acuerdo con estos datos, el promedio de puntaje para la dimensién de sintomas de menor gravedad no es
significativo, ya que el punto de corte, como se explicé anteriormente, es de 11 en adelante, para considerar una
alerta de salud mental. Sin embargo, basta un tnico punto en la dimensién de sintomas de mayor gravedad para
sospechar de un caso; en este sentido, la puntuacién promedio de 1,17 es relevante. No son relevantes las
puntuaciones promedio de trastorno convulsivo ni de consumo de sustancias; ya que, no alcanzan el punto de corte.

Es necesario resaltar que, las puntuaciones promedio fueron significativamente mds altas en mujeres (a/d =
6,56pts., psicosis = 1,20 pts.); personas solteras (a/d = 6,43 pts., psicosis = 1,15 pts.); personas con ocupacién del
sector independiente (a/d = 6,94 pts., psicosis =1,36 pts.); personas sin hijos (a/d = 7,33 pts., psicosis = 1,26 pts.) y
aquellos que cohabitan con otras dos personas (a/d = 6,36 pts., psicosis = 1,20pts.). Se debe acotar que, el promedio
de puntuacién mds alto se produjo en el mes de agosto de 2020 (a/d = 6,77 pts., psicosis = 1,26 pts.). A
continuacién, se presenta la prevalencia de ansiedad/depresién, psicosis, trastorno convulsivo y consumo de

sustancias.
Tabla 3
Prevalencia
Prevalencia
Ansiedad/Depresién Psicosis Trastorno convulsivo Consumo de sustancias
Criterios
11 puntos o mds. 3 puntos o mds. 1 punto o mds. 1 punto o mds.
19% 9,32% 1% 18%

De acuerdo con los datos presentados, la prevalencia de ansiedad/depresién se considera relevante como alarma
de salud mental, segtin la muestra estudiada. Para el cdlculo de la prevalencia de psicosis se han considerado los casos
que cumplen con tres o mds criterios en la dimensién sintomas de mayor gravedad, para precisar los casos de mayor
riesgo. Ahora bien, La prevalencia de trastorno convulsivo no se considera especialmente relevante segin la muestra
estudiada. Por otra parte, la prevalencia de consumo de sustancias representa una cifra importante.

Discusién

Los hallazgos de esta investigacién son similares a los obtenidos por estudios realizados tanto en Asia como en
América, segln se ha citado. Los métodos y técnicas empleados son similares, incluyendo la encuesta masiva de
personas por medio de un cuestionario digital. Por ejemplo, el estudio de Escobar (2020) en Colombia, también
utilizé el SRQ; pero, las cifras indicadas en esa investigacién, cuya muestra fue de 189 participantes, fueron hasta el
doble de las representadas en este articulo. Del mismo modo, dos de los factores de riesgo presentados por Galindo,
et al., (2020), son similares a los que se han indicado en esta investigacién, es decir, ser mujer y no tener hijos. Por
otra parte, los niveles de ansiedad y depresién presentados en este articulo no son tan elevados como los presentados
por Czeisler, et al., (2020), aunque, hay que senalar que en ese estudio participaron 5412 personas.

Conclusiones y recomendaciones

Se concluye que la prevalencia de sintomas de menor gravedad y de consumo de sustancias es significativa, segtin
la muestra estudiada. Ademds, existe un riesgo superior en salud mental para las personas con las siguientes
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caracteristicas: mujer, sin hijos, del sector independiente y soltera. Por lo tanto, los esfuerzos en salud mental deben
contemplar estrategias de intervencién que incluyan a esta poblacién. Se debe sefialar que, el pico de afectaciéon en
salud mental se registré cinco meses después del inicio de la pandemia. Se considera que la descripcién de estos
indicadores es importante para el disefio de politicas publicas de salud mental.

Ergo, se recomienda a los tomadores de decisiones y a los responsables de la planificacién y ejecucién de
programas en salud mental, un enfoque de gestién integrador, que sea capaz de ejercer un impacto positivo en los
indicadores de salud mental, para contribuir con el bienestar emocional y la promocién de la cultura psicoldgica.
Finalmente, se recomienda realizar investigaciones que puedan mostrar cémo interactdan los indicadores de salud
mental con variables como la resiliencia o los factores de riesgo psicosocial. Ademds, se sugiere ampliar la muestra y la
cobertura de variables de tipo sociocultural que pudieran afectar los datos obtenidos.
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