Fecha de recepcién 09/10/2020
Fecha de acepracién: 17/ 12 /2020
Pp 50 - Pp. 57

Estudiantes de la UCAB ante la pandemia de COVID-19

Eugenia Csoban

Doctora en psicologia. Profesora en la Escuela de Psicologia UCAB, profesora investigadora en el CIFH-UCAB y en el IESA.
Gustavo La Fontaine

Psicélogo. Profesor en las escuelas de psicologia UCAB y UNIMET. Profesor investigador en el CIFH-UCAB.

José Luis Da Silva

Doctor en Filosoffa. Profesor en las escuelas de filosofia y comunicacién social, UCAB. Director del CIFH-UCAB.

Resumen

Se llevé a cabo una encuesta a estudiantes de la UCAB con el objetivo de explorar c6mo se sienten en confinamiento y
c6mo han cambiado sus hédbitos diarios en respuesta a la cuarentena consecuencia de la pandemia del COVID-19. La
consulta se hizo entre el 6 de abril hasta el 15 de mayo del 2020 y se obtuvieron 627 respuestas de estudiantes de todas las
carreras de la universidad. Los resultados revelan que los estudiantes no se sienten especialmente atemorizados por el virus,
asumen la necesidad de guardar cuarentena sin mucho malestar y son optimistas con respecto al futuro. En cuanto a la
incorporacién de hdbitos y actividades en casa, la mayoria ha tomado las medidas de prevencién recomendadas y dedica el
tiempo principalmente a las relaciones interpersonales, en primer lugar, con su familia y luego con sus amigos.
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Students face the COVID-19 pandemic

Abstract

A survey of UCAB students was conducted to explore their feelings in confinement and how their daily habits have
changed in response to COVID-19 pandemic. The survey was made between April 6 and May 15, 2020 and 627
responses were obtained. The results reveal that students do not feel especially frightened by the virus, assume the need to
quarantine without much discomfort, and are optimistic about the future. As for incorporating habits and activities at
home, most have taken the recommended prevention measures and spend time mainly on interpersonal relationships,
with their family and friends.
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En diciembre de 2019 se identificaron en China los primeros casos del virus SARS-CoV-2 y para marzo del 2020
la expansién del virus alarmé al mundo entero y llevé a la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) a considerar
altamente peligrosa esta enfermedad por la rapidez de su propagacién y calificarla como pandemia.

La declaracién de pandemia del 11 de marzo de la OMS (2020) originé una serie de medidas dirigidas a la
poblacién para la disminucién del contagio del COVID-19. Los gobiernos de todos los paises implementaron
politicas de confinamiento estricto para tratar de aislar y detener la propagacién en vista del alarmante nimero de
pacientes con urgentes necesidades de atencién médica. Para el caso de la educacién superior, y segtin el Instituto
Internacional para la Educacién Superior en América Latina y el Caribe (Giannini, 2020) se generalizé una
suspension temporal de las clases presenciales en toda la regién latinoamericana que se inicié el 12 de marzo en
Colombia y Pert y en pocos dias alcanzé la casi totalidad de estudiantes y profesores de educacién superior. Las
Instituciones de Educacién Superior (IES) en Uruguay al igual que en Venezuela suspendieron sus actividades el 13
de marzo del 2020 sumdndose asi a la cuarentena de la regién. Para el mes de mayo de 2020, el cierre temporal de las
IES afectaba a mds de 23 millones de estudiantes y a 1,4 millones de profesores (Giannini, 2020).

Como efecto de la pandemia, se generé mundialmente una preocupacién por recopilar informacién sobre cémo
se sienten las personas en esta inusual situacién de confinamiento y cémo afrontan sus actividades cotidianas, tales
como el estudio, el trabajo y las nuevas dindmicas sociales de relacién (Lozano-Diaz, Ferndndez-Prados, Canosa &
Martinez, 2020; Valdez, Gutiérrez & Baena, 2020).

Para el momento de recoger esta informacién se presumia la aparicién de conductas potencialmente daninas y
estados afectivos negativos, como el miedo e incertidumbre, que podrian tener efectos sobre la salud fisica y mental
(Shigemura, Ursano, Morgantein, Kurosawa & Benedek, 2020).

En este contexto, y como institucién dedicada a la educacién e investigacién, en la Universidad Catélica Andrés
Bello y desde el Centro de Investigacién y Formacién Humanistica, nos interesamos por explorar cémo estin
viviendo nuestros estudiantes la pandemia: temores, visién de futuro y actividades que han incorporado en sus
rutinas diarias en la nueva realidad de aislamiento social y estrictos protocolos de higiene. Este trabajo recoge una
pequefia muestra de estados afectivos y proyeccién futura de bienestar, asi como las primeras estrategias de los
estudiantes para adaptarse al confinamiento y manejar esta situacién inédita, asi como el tiempo disponible sin
clases. La informacién que se presenta corresponde a un periodo temprano de la cuarentena: a sélo un mes de
confinamiento en un contexto donde no hay mucha seguridad y confianza en la informacién que se comunica a
través de todos los medios de comunicacién masiva.

La intencién de este trabajo fue exploratoria y por tanto no recoge informacién sobre constructos mds elaborados
y disponibles en psicologia como bienestar psicolégico o estados de ansiedad o estrés de mayor severidad y en este
sentido, sélo se incluyeron preguntas sobre el estado afectivo general que permitieron detectar el nivel positivo o
negativo experimentado y la valoracién de cémo el estudiante visualiza su futuro. Estas respuestas sencillas pueden
dar pistas acerca del nivel de adaptacién a la crisis y permitirfan una aproximacién cautelosa a su bienestar (Vielma y
Alonso, 2014). Asimismo, se permitié a los estudiantes que expresaran cudles medidas, recomendadas para cuidarse
del contagio, han implementado en su rutina y, por tltimo, como distribuyen su tiempo en confinamiento.

Fernandez-Morales et al (2020) reportaron, en poblacién adulta de la ciudad de Guatemala, que las personas con
mayor bienestar y estdndares de vida alto siguen con mds cuidado las instrucciones y recomendaciones para evitar la
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enfermedad en el entendido de proteger su modo de vida, para lo cual no escatiman esfuerzos para seguir las normas
que previenen el contagio y en el peor de los casos para atender a tiempo la enfermedad. La vinculacién entre
bienestar y seguir instrucciones para evitar el contagio es una propuesta interesante y avala la revisién de cémo se
sienten nuestros estudiantes y qué conductas realizan no sélo con respecto a la prevencién sino para ocupar su
tiempo en confinamiento.

Estrategia de Investigacién
Instrumento

Para cumplir con el objetivo, se disené una encuesta mixta con preguntas abiertas y cerradas sobre algunas
cuestiones que se consideraron claves para conocer la experiencia de los estudiantes. La encuesta se envié el 6 de abril
del 2020 via correo electrénico y estuvo disponible hasta el 15 de mayo del 2020. La investigacién por encuestas

tiene un cardcter cuantitativo y permite, en el presente caso, hacer una descripcién de los temas explorados
(Kerlinger y Lee, 2002).

;Quiénes contestaron?

Un total de 627 estudiantes de la sede de Caracas contestaron a las preguntas formuladas. El 43% fueron
hombres y 57% mujeres, lo cual es esperado en vista de la mayor cantidad de estudiantes mujeres en la UCAB. La
media de edad, tanto de hombres como mujeres, fue de 19 anos.

La mayoria de los estudiantes, el 65%, cursan el primer y 2do semestres de sus carreras de pregrado y el restante
35% corresponde a estudiantes entre el 3er y 9no semestre. La distribucién de estudiantes por Facultades se puede
observar en la Tabla 1.

Tabla 1.
Distribucion por Facultades

F %
Humanidades y Educacién 282 | 45.0
Cs. Econémicas y Sociales 181 28.9
Ingenieria 109 | 17.4
Derecho 52 8.3
No contestan 3 0.5
Total 627 100

Resultados

;Como se sienten nuestros estudiantes en la cuarentena?

Al preguntar sobre cudnto temor les produce el coronavirus, los resultados sefialan que el nivel de temor no es muy
elevado entre los estudiantes: s6lo un 15,6% declaran sentir mucho temor mientras que més de la mitad se ubican en
un nivel medio o bajo de temor por este virus.
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38,4%

Nada Mucho

Figura 1. ;Cudnto temor te produce el Coronavirus?

Con respecto a la pregunta de cdmo se sienten durante la cuarentena, Figura 2, la mitad de la muestra reporta
sentirse regular y aceptar la situacién de cuarentena pues no hay mds remedio. La mayoria de la muestra se ubica en
un tono afectivo regular, evidencidndose muy pocos estudiantes que indican sentirse hacia los polos del afecto
negativo y positivo.

(7,8%) Muy mal, estoy que me subo por las paredes

(20,7%) Mal, necesito que esto termine pronto

mas remedio

(19,5%) Bien, tampoco es para tanto

(2,4%) De maravilla, me encanta estar aislado

Figura 2. ;Cémo te sientes en cuarentena?

Vinculado con el estado de dnimo se indagd cdmo ven el futuro préximo luego de la pandemia. Como se verifica
en la Figura 3, los estudiantes son muy optimistas en cuanto a que las cosas van a mejorar luego de la pandemia.
Ninguno de los encuestados opina que las cosas estardn peor o mal, lo cual confirma la aproximacién o visién
optimista acerca del futuro.
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Las cosas van a estar mucho peor e 0%
Las cosas van a estar mal e 0%

Nada va a cambiar 17%

Las cosas van a mejorar |

Las cosas van a estar mucho mejor @ 13%

Figura 3. Cuando termine la pandemia td crees que...

Luego de explorar brevemente el estado de dnimo de los estudiantes se obtuvo informacién sobre la extensién de

medidas que han implementado para protegerse del virus y qué actividades han incorporado a su rutina diaria como
respuesta a permanecer en casa.

En una escala de ninguna a muchas, casi la mitad de los estudiantes respondieron que han implementado muchas
medidas de prevencién, mientras que menos del 15% indica que ha implementado pocas (13%) o ninguna (2%).

Este resultado indica que la mayoria de los estudiantes podrian estar siguiendo las recomendaciones para prevenir el
contagio.

El anilisis de las acciones que estdén implementando muestra, en la Figura 4, que quedarse en casa, lavarse las
manos 'y usar tapabocas son las tres medidas principalmente implementadas. Estas tres acciones coinciden con la
recomendacién de los entes de salud a nivel mundial y local y con las recomendaciones del gobierno venezolano, de
tal manera que esto resulta alentador pues en la medida que se tomen las precauciones se evita el contagio.
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Figura 4. Nube de palabras de medidas tomadas por la pandemia

Finalmente, y conscientes de que la cuarentena ha impactado y suscitado un cambio de actividades y hébitos, se
exploré en qué estdn ocupando su tiempo los estudiantes de la muestra. Se recogieron y clasificaron todas las
respuestas, un total de 3544, y se agruparon en tres categorias de acuerdo al nimero de respuestas. La primera
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categoria incluye actividades como pasar tiempo en familia, conectado a redes sociales y compartiendo en linea con
amigos. Este primer conjunto agrupa la mayorfa de las respuestas y sefiala que la interaccién social, con familia y
amigos, ocupa un lugar importante en las actividades diarias a las que se dedica quizds el mayor tiempo del dia.

El segundo mayor grupo de actividades se refiere a acciones que se hacen mds bien en solitario como ver
televisién, leer, jugar videojuegos o dedicarse a algin hobby. Es interesante notar que en esta categoria se incluye
adelantar estudios. El tercer grupo de actividades ocupa mucho menos tiempo y se vinculan a tareas del hogar,
préictica de yoga, practica de instrumentos musicales o manualidades. Los resultados se muestran a continuacién.

Tabla 2.

;Qué haces en casa en cuarentena?

ACTIVIDAD EN CUARENTENA | N
Conectado mds a redes sociales 447
Estoy pasando tiempo en familia 406
Estoy en linea con mis amigos 394
Estoy haciendo rutinas de ejercicios 337
Estoy viendo mis televisién 288
Leo mids de lo habitual 280
Aprendiendo un hobby 274
Adelantando mis estudios 258
Estoy jugando videojuegos 229
Estoy haciendo cursos en linea 182
Manualidades 116
Estoy escribiendo 111
Practico meditacién/yoga 68
Practico un instrumento musical 65
Practico danza 60
Trabajo, quehaceres, idiomas, duermo 29
TOTAL respuestas 3544
Conclusiones

Estos resultados constituyen una aproximacién exploratoria y temprana de la experiencia de los estudiantes de la
UCAB ante la pandemia de COVID-19 y su impacto al verse alteradas sus actividades diarias. Las respuestas
registradas sobre el estado de dnimo de los estudiantes sefialan que no existe un miedo muy elevado provocado por el
virus y que el sentir de los estudiantes es neutral o regular sin respuestas que revelen un malestar o bienestar extremo
por la cuarentena; quizds no se siente vivencialmente cercano el peligro y se lo vive en este momento como algo que
estan viviendo otros. Asimismo, existe una visién optimista acerca del futuro al declarar que las cosas van a estar
mucho mejor cuando la pandemia termine, visién que se corresponde con las caracteristicas de una sociedad
cortoplacista.

Al explorar sobre las medidas de prevencién y cuidado que nuestros estudiantes han implementado, las respuestas
sefialan que la mayoria sigue las recomendaciones de los expertos en salud: quedarse en casa, lavarse las manos y usar
el tapabocas (Ferndndez-Morales et al, 2020; Alpuche-Aranda & Lazcano-Ponce, 2020).
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Por ultimo y con respecto a lo que se hace en casa durante la pandemia, resalta que la primera categoria de
actividades se vincula con establecer y/o mantener relaciones sociales tanto con la familia como con amigos. Dentro
de un segundo grupo de actividades, con menos frecuencia, se cuenta el adelantar estudios y aunque esperariamos
que se dedicaran mds tiempo al estudio, es importante recordar que en el momento de la encuesta no habia
comenzado el curso regular o semestre.
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