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Resumen
Las conductas de exclusién y rechazo hacia los miembros de grupos minoritarios han aumentado durante los Gltimos afios
en Venezuela, especificamente hacia personas sexodiversas. Cada una de estas experiencias han sido vividas y entendidas de
una manera particular segtn la orientacién sexual y/o la identidad de género de los miembros de la comunidad LGBT, sin
embargo, no han sido ampliamente estudiadas por profesionales de la psicologia. Por esta razdn, el presente articulo,
basado en una investigacién cualitativa, busca comprender el significado de la discriminacién por orientacién sexual e
identidad de género en personas homosexuales, heterosexuales y transexuales del Area Metropolitana de Caracas. Del
andlisis de la informacién, se desprende una vision de la cultura venezolana que censura la diversidad sexual, naturaliza la
discriminacién y perpetta las expresiones de exclusién y rechazo a través de elementos que se encuentran tan arraigados

como el lenguaje y los estereotipos de género.

Palabras clave: discriminacién sexual, identidad de género, orientacién sexual, transexual.

Construction of the meaning of discrimination based on sexual orientation
and gender identity in homosexual, heterosexual and transgender people in
the Metropolitan area from Caracas.

Abstract

The behaviors of exclusion and rejection towards members of minority groups have increased during the last years in
Venezuela, specifically towards sexually diverse people. Each of these experiences have been lived and understood in a
particular way according to the sexual orientation and/or gender identity of the members of the LGBT community,
however, they have not been widely studied by professionals of psychology. For this reason, this article, based on
qualitative research, seeks to understand the meaning of discrimination based on sexual orientation and gender identity in
homosexual, heterosexual and transsexual persons of the Metropolitan Area of Caracas. From the analysis of information,
a vision of Venezuelan culture that censures sexual diversity, naturalizes discrimination and perpetuates expressions of
exclusion and rejection through elements that are as ingrained as language and gender stereotypes.

Keywords: sexual discrimination, gender identity, sexual orientation, transsexual.
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Introduccién

En los dltimos anos se ha evidenciado como en la sociedad Venezolana se ha impuesto un patrén de rechazo
hacia personas pertenecientes a grupos minoritarios, que se manifiesta a través de un incremento de conductas de
exclusién y rechazo, especificamente hacia personas lesbianas, gays, bisexuales y transexuales (LGBT). Estas
conductas son catalogadas como discriminatorias, ya que son resultado de prejuicios, valoraciones, ideas y creencias
negativas (Toro-Alfonso, 2012).

Especificamente en Venezuela, destacan la homofobia y el machismo como formas de discriminacién. La primera
se refiere al conjunto de actitudes negativas hacia las personas con una identidad de género y orientacidn sexual
diferente a la heterosexual. El machismo por su parte, se refiere a la construccién sociocultural en la que el hombre y
los aspectos ligados a la masculinidad se posicionan por encima de la mujer y de los temas femeninos desde la
subestimacién y subordinacién de los mismos. En el pais, las personas lesbianas, homosexuales, bisexuales y
transexuales frecuentemente son victimas de agresiones, maltrato y violencia por parte de sus amigos, parejas,
familiares e inclusive por parte del Estado (Lozano-Verduzco y Rocha-Sdnchez, 2011; Red LGBTT de Venezuela,
2015).

En este contexto de interaccidn social, existe un proceso que permite explicar la sexualidad como un fenémeno
que se construye socialmente y que se encuentra compartido por la cultura. De esta forma, la experiencia subjetiva de
la identidad de género y orientacién sexual de cada uno de los individuos es producto de diferentes significados y
simbolos (calificados como intersubjetivos), los cudles requieren de un intérprete que cumpla una funcién mediadora
a partir de la cual se establece la relacién entre el signo y su referente (Brunner, 1990; Weeks, 1998; Estrada-Mesa,
Acuna-Rivera, Camino y Traverso-Yepes, 2007).

En el caso de esta investigacion, el sistema de simbolos estuvo determinado por las caracteristicas de la cultura
venezolana en la que se encuentran inmersos los participantes; mientras que el lugar de intérprete fue asumido por
las investigadoras, quienes en conjunto con los participantes y sus vivencias personales, buscaron aproximarse a la
construccién del significado de la discriminacién por orientacién sexual e identidad de género.

Contexto conceptual
Sexualidad, Género, Identidad de Género y Orientacién Sexual

Como un elemento fundamental en la vida de las personas, la sexualidad se encuentra presente a lo largo de
diferentes etapas del desarrollo y abarca un gran conjunto de dimensiones en las que las personas pueden vivir y
expresar su sexualidad, asi como una serie de elementos como el sexo, el género, la orientacién sexual y la identidad

de género (OMS, 2015b).

El sexo alude a las caracteristicas anatémicas, fisioldgicas y genéticas con las que las personas nacen y que
permiten definirlas dentro de la especie humana como del sexo masculino o del sexo femenino; el género por su
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parte comprende el conjunto de normas, roles y expectativas que existen en una cultura particular y que es utilizado
para definir a las mujeres y de los hombres (OMS, 2015a; OPS, OMS y WAS, 2000). A partir de esta
diferenciacién, se puede afirmar que las personas nacen con un sexo especifico (masculino o femenino) y la sociedad
en la que se desenvuelven les asigna un género (hombre o mujer), encargado de determinar el rol que ocupardn y la
forma en la que se comportardn. El sentido de pertenencia que las personas desarrollan a lo largo de su vida hacia el
género que les fue asignado socialmente es definido como identidad de género, e implica que el género pasa a ser un

elemento que constituye y define a los individuos en la medida en que se identifican como masculinos, femeninos o
alguna combinacién de ambos (OPS, OMS y WAS, 2000).

La posibilidad de que una persona se identifique con un género diferente al que le corresponde biolégicamente ha
sido estudiada por profesionales de la salud desde los afios 50 aproximadamente y ha permitido agrupar bajo el
término “trans” a todas las personas cuya identidad y/o expresién de género no concuerda con lo que es esperado
socialmente. Aunado a esto, ha hecho posible diferenciar a las personas transexuales (aquellas que buscan cambiar o
que han cambiado sus caracteristicas sexuales y su rol de género a través de procedimientos médicos) de las personas
transgéneros (individuos cuya identidad de género va mds alld de las categorias de género definidas por la sociedad) y
de las personas travestis, travestidos, transformistas, drag queens o drag kings (que se visten y actGian como personas

del sexo contrario) (OPS, 2013; WAPTH, 2012).

En este sentido, es necesario hacer referencia a la orientacién sexual de las personas, es decir, la atraccién o
preferencia que puede tener un individuo hacia otro en especifico (OPS, 2013). Las preferencias sexuales de las
personas abarcan un gran espectro que va desde categorfas mds tradicionales como la homosexualidad y la
heterosexualidad, hasta términos mds recientes como la bisexualidad y la pansexualidad. Actualmente no se puede
hablar de una correspondencia directa entre el género de las personas y su orientacién sexual, sino que por el
contrario, se dejan abiertas todas las posibles combinaciones que puedan darse entre ambos conceptos esto implica
que aunque dos personas se sientan identificadas con el mismo género, podrdn sentirse atraidos por hombres, por
mujeres o por ambos indistintamente (OPS, 2013).

Como el lector puede darse cuenta, en los pdrrafos anteriores se han utilizado predominantemente autores y
organizaciones que se desenvuelven directamente dentro del drea de la salud, los cuales tienen en comiin una visidén
categérica de la sexualidad humana y de todos los conceptos que se encuentran asociados a ella. No obstante, en los
Gltimos afios han surgido nuevas formas de aproximarse al estudio y a la comprensién de la sexualidad de las
personas, los cuales van mds alld de visiones categéricas. (Segura, 2011). La més destacada de ellas es el genderbread
person (ver Figura 1), un modelo o infografia utilizado para explicar la sexualidad humana utilizando un continuo y
no las categorias tradicionales hombre-mujer, homosexual-heterosexual, femenino-masculino (Killerman, 2014)

El Genderbread da cuenta de cémo la sexualidad humana y los conceptos que la conforman son mds flexibles,
variados e inclusivos de lo que las concepciones médicas han presentado en sus investigaciones, no obstante esto no
implica que sean mejores o peores. Presentar ambas concepciones permite al lector aproximarse a nuestra
investigacién con una visién mds amplia de la sexualidad humana.
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Figura 1.
The Genderbread Person
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Fuente: heeps://www.genderbread.org/

Recorrido histdrico del estudio de la sexualidad

Los primeros escritos acerca de la sexualidad humana se remontan a civilizaciones tan antiguas como los griegos y
romanos, donde la homosexualidad masculina era considerada una prictica normal mientras que las relaciones entre
dos mujeres eran discriminadas. Después de la caida del Imperio Romano, la ideologia cristiana se instaura en la
sociedad con nuevas y estrictas normas para juzgar lo moralmente correcto e incorrecto, de modo que se convirtieron
en pecado conductas que anteriormente habian sido validadas, como la homosexualidad masculina. Posteriormente,
durante la Edad Media, los referentes a la homosexualidad se encontraban asociados a estigmas negativos y palabras
como perversién y trastorno, y en algunos paises las pricticas homosexuales comenzaron a castigarse por la ley

(Martin-Sdnchez, 2011).

No es hasta el siglo XX que el término de homosexualidad vuelve a surgir dentro de los estudios en sexualidad
humana, pero esta vez lo hace bajo un enfoque cientifico mds amplio, centrado en explicar aspectos como la
identidad y el género de las personas desde la psicologia, la biologia, la sociologia y los tedricos de género (Hyde y
DeLamater, 20006).

En el drea de la psicologia y especificamente en el psicoanilisis, sobresalen los estudios de casos realizados por
Sigmund Freud acerca de los impulsos sexuales de sus pacientes, los cuales al verse atraidos por personas de su mismo
sexo manifestaban desviacién con respecto a la meta sexual a la que dirigen su pulsién o energia sexual (Freud,
1905/2011). No obstante, estudios realizados posteriormente por el zodlogo Alfred Kinsey en 12.000 personas en
Estados Unidos determinaron que la homosexualidad no implica una desviacién en si misma, ya que el

comportamiento sexual, los pensamientos y los sentimientos hacia personas del mismo sexo habian estado presentes
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en gran parte de la muestra en algiin momento de la vida. Ademds, los hallazgos de Kinsey fueron sorpresivos y
polémicos para la época ya que abordaron temas asociados a la sexualidad que eran considerados un tabt y todo esto
tomando en cuenta multiples caracteristicas asociadas a la sociedad y a la cultura a la que pertenecian los
entrevistados (Institute Kinsey, s.f)

Estas caracteristicas y su relacién con el aprendizaje de las normas de comportamiento sexual fueron estudiadas
con mayor detenimiento por los sociélogos, los cuales enfocaron sus estudios en tres supuestos: (a) cada sociedad
regula la sexualidad de sus miembros, (b) la religién y la familia son las principales instituciones dentro de la
sociedad que influyen en la normalizacién de la sexualidad; y (c) las sociedades en si mismas son las encargadas de
juzgar lo correcto e incorrecto de la conducta sexual practicada por sus propios miembros (Hyde y DelLamater,
2006; Centro-Gumilla, 1993).

Como movimiento social, el feminismo también toma en consideracién la existencia de ciertos elementos de la
sexualidad humana que se generan a partir de la interaccién social y que por ende son compartidos por las personas
de una sociedad determinada. En su definicién de género, el feminismo considera la existencia de un continuum en
el cual pueden posicionarse, describirse y explicarse las diferentes pricticas sexuales y opciones de identidad de
género, ya que “la identidad no es algo fijo, estdtico, dado genéticamente, inamovible. Sino que se trata, més bien, de
un proceso, de algo sometido constantemente a revisién” (FELGTB, 2009).

Siguiendo esta misma linea, el psicélogo y filésofo Michael Foucault utilizé elementos asociados al
construccionismo social y a las nociones de poder para proponer una nueva visién de la sexualidad humana. Tal y
como indica, la sexualidad es el resultado del curso de diferentes pricticas sociales e histéricas que fungen como un
dispositivo biopolitico de control, vigilancia, y regulacién social, que fomenta en las personas un determinado estilo
de vida, administra las preferencias y deseos sexuales y reprime las expresiones y comportamientos sexuales. Un
ejemplo de esto lo constituye heteronormatividad presente en la mayor parte de las sociedades occidentales

(Foucault, 1977/1998)

Los postulados de Foucault han sido utilizados por las principales exponentes de la teoria queer para analizar,
justificar y reivindicar todas las formas de diversidad sexual que han sido rechazadas por alejarse de la normativa
social occidental. A su vez, el término gueer actualmente es utilizado para englobar un conjunto de teorfas que
cuestionan la sexualidad dominante en las sociedades occidentales, la cual se basaba en categorias binarias y
mutuamente excluyentes (hombre-mujer, homosexual-heterosexual), que patologizan aquellas clasificaciones que se
encuentran en los mdrgenes de lo normal, mientras que le asignan mayor importancia a las categorias tradicionales

(Butler, 1990; Sierra-Gonzilez, 2009).

Cada una de estas teorias explica diferentes aspectos de la sexualidad humana. No obstante, en la investigacidn se
consideraron los factores sociales como la religién de los participantes y las caracteristicas de la familia en que se
criaron, como elementos que determinan la construccion del significado de la discriminacién por orientacién sexual
e identidad de género, ya que implican la interaccién con otras personas en diferentes contextos y la influencia de
dichos contextos en los participantes.

Patologizacién y Despatologizacién

En los paises occidentales la diversidad sexual ha sufrido numerosos cambios en cuanto a su consideracién, desde
el siglo XIX empezé a hacerse vigente la idea de que la homosexualidad era una enfermedad ya que era asociada
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histéricamente a comportamientos delictivos y/o pecaminosos. Especificamente hasta el afio de 1973 estuvo
contemplada dentro del Manual de Diagnéstico de Enfermedades Mentales (DSM) como un trastorno psiquidtrico
y hasta 1992 como una enfermedad segin la Clasificacién Internacional de las Enfermedades (CIE-9) (Polo-Usaola y
Olivares-Zarco, 2011).

Posterior a la eliminacién de la homosexualidad como patologia mental, en el DSM-III la APA esbozé cuatro
categorias diagndsticas dentro del grupo de los Trastornos de la Identidad Sexual, entre los que destaca por primera
vez el término de transexualismo como un trastorno psiquidtrico caracterizado por la presencia de un malestar
persistente e intenso en relacién al propio sexo. No obstante, a partir de las continuas criticas realizadas a la
clasificacién presentada en el DSM-III, en el DSM-IV-R se deseché de forma definitiva el término transexualismo y
se empezé a utilizar el de trastorno de identidad de género para denominar a aquellos sujetos que demostraban una
fuerte identificacién con el sexo opuesto al aparente anatémico, acompanada por una insatisfaccién persistente con

su sexo aparente anatémico, independientemente del momento en el que se manifieste esta disforia (Adrian, 2013;
Missé y Coll-Planas, 2010).

Discriminacién

La discriminacién es entendida como una conducta de desprecio hacia una persona o un grupo de personas, que
se basa en prejuicios negativos y que se ha difundido social y culturalmente, ya que puede darse por una gran

cantidad de motivos entre los que destacan la preferencia sexual, orientacién sexual o identidad de género
(Rodriguez-Zepeda, 2005; CONAPRED, 2010).

La discriminacién contra los miembros de la comunidad LGBT actualmente se ha normalizado en diferentes
sociedades, que no la perciben como una forma directa de violencia sino como parte de la dindmica cotidiana. A esto
se le afiaden el aumento en las conductas homofébicas y las actitudes machistas dentro de la cultura latinoamericana.
Especificamente, la homofobia es entendida por como una forma de discriminacién sexual que engloba las actitudes
negativas hacia las personas pertenecientes a la comunidad LGBT, por tener una identidad de género y orientacién
sexual diferente a la heterosexual. Por su parte, el machismo es entendido como la forma en la que sociedades
patriarcales expresan de forma implicita y explicita el dominio que tiene el hombre sobre la mujer en las 4reas
sociales, culturales y econémicas. La sociedad venezolana es predominantemente machista, siendo que existe una
evidente desigualdad entre lo que se espera sexual y socialmente para el hombre y para la mujer (Toro-Alfonso 2012;
Lozano-Verduzco y Rocha-Sdnchez, 2011; Carrera ,1973)

Ademds, Venezuela es el pais de Latinoamérica con menos legislacién en relacién a los derechos de la comunidad
LGBT. Las personas lesbianas, gays, bisexuales y transexuales se encuentran totalmente vulnerables a todo tipo de
conductas de discriminacién, ya que no existe ninguna ley, politica, programa o servicio que se encargue de
brindarles la proteccién y asesoria necesaria ante situaciones de exclusién, rechazo o violencia por parte de
ciudadanos comunes y por miembros de las principales instituciones politicas, quienes recurren a la homofobia para
disminuir, excluir y hasta anular a determinadas personas y/o adversarios. A su vez, las personas LGBT no tienen
asegurado el acceso a los cuidados médicos, psicolégicos y psiquidtricos rutinarios (ACCSI, 2015).

La discriminacién se encuentra estrechamente relacionada con los conceptos de estereotipo y prejuicio, ya que se
trata de formas de pensamiento y creencias que son compartidos por los individuos y que se transmiten a partir del
proceso de socializacién. Mientras que los estereotipos se refieren a preconcepciones generalizadas acerca de los
atributos que caracterizan a un individuo o grupo social determinado, los prejuicios aluden a los juicios y opiniones
de cardcter negativo que se realizan sin fundamento hacia una persona o un grupo de personas y que predisponen a
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sentimientos hostiles, actitudes negativas y a conductas discriminatorias. Un ejemplo de esto lo constituyen los
refranes, chistes y acertijos que reflejan la esencia de la cultura y los elementos populares en los que se basa el
aprendizaje generacional, especificamente en latinoamérica estos transmiten mensajes estereotipados y prejuiciosos

tanto hacia hombres como mujeres, y también hacia las diferentes formas de diversidad sexual (Gonzélez-Gabaldén,
1999; Ferniandez-Poncela, 2011).

Durante los dltimos anos se ha observado también como personas de la comunidad LGBT, en un intento de
evitar los prejuicios que se tienen actualmente hacia las personas sexodiversas, han adoptado los prejuicios que se
tienen hacia sus semejantes en orientacién sexual o identidad de género y ademds los actiian en conductas que son
abiertamente discriminatorias. A través de denominaciones como “maricas” y “marimachos”, utilizadas para referirse
a los homosexuales y transexuales respectivamente, se evidencia cémo las personas de la comunidad LGBT también
son participes del establecimiento de algunos de los prejuicios y estereotipos que se tienen en las sociedades
tradicionales acerca de las personas sexodiversas (Pinafi, 2012)

Construccién del Significado

Bruner (1990) sefial6 que los sistemas simbdlicos que utilizaban los individuos al construir el significado eran
sistemas que estaban profundamente arraigados en el lenguaje y la cultura. Asi estos significados constitufan un tipo
muy especial de juego de herramientas y en consecuencia los psicélogos estaban centrados en estudiar cémo
adquirfan los individuos estos sistemas y cémo los hacian suyos. Para Bruner, existen tres razones para considerar a la
cultura como un elemento constitutivo de las personas y su psicologia: (a) el hombre participa constantemente en
intercambios culturales y realiza sus potencialidades mentales a través de ella; (b) la psicologia debe estar establecida
en torno a los procesos de construccién y utilizacién del significado que conectan al hombre con la cultura; y
finalmente (c) existe una psicologia popular o una teorfa de la mente individual, social y de la motivacién en la que la
cultura es la explicacién de lo que hace que los seres humanos funcionen.

Por lo tanto, el significado es un fenémeno mediado culturalmente cuya existencia depende de un sistema previo
de simbolos compartidos, que al mismo tiempo depende de un interpretante que hace una representacién mediadora
del mundo en funcién de la cual se establece la relacién entre signo y referente. En tal sentido, los simbolos
dependen de la existencia de un lenguaje que contiene un sistema de signos gobernado por reglas. El significado
simbdlico, depende criticamente de la capacidad humana para internalizar ese lenguaje y emplear su sistema de
signos como interpretante de estas relaciones de representaciéon (Bruner, 1990).

En este sentido, la teoria indica que la interaccién entre el mundo interno de los participantes y la cultura ha sido
la responsable de formar el significado de la discriminacién por orientacién sexual y por identidad de género, y en
forma paralela de transformar las creencias y las acciones de los participantes, ya que el significado también es
publico y compartido. De esta forma, los planteamientos de Bruner permiten comprender cémo se ha construido el
significado de la discriminacién por orientacién sexual y por identidad de género en la sociedad venezolana, y como
se expresa a través del lenguaje de sus ciudadanos y diferentes conductas y palabras propias a la orientacién sexual y/o
a la identidad de género. Ademds, permiten entender la complejidad de los significados desde la participacién de las
personas homosexuales, heterosexuales y transexuales en actividades sociales o culturales a lo largo de su vida.
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Precisiones metodolégicas

La presente investigacién se encontré enmarcada bajo el paradigma construccionista, el cual se basa en una
construccién social de la realidad a través de las interacciones y acciones. El construccionismo no busca la verdad
absoluta, validez u objetividad de una exposicién dada, més bien sefiala que la tnica forma de conocer la realidad de
un grupo es a través de la interaccién con ellos y de las palabras o el discurso que emplean (Berger y Luckmann,

2003; Gergen, 1996).

on respecto a la eleccién de los participantes, se utilizé un muestreo por conveniencia basado en la accesibilida
C toalael del t t il t basado en | bilidad
que se tuvo a los mismos y en el interés mostrado por ellos desde las primeras etapas del estudio (Sandoval-Casilimas,
2002). Se decidié a priori entrevistar a tres personas (una persona heterosexual, una persona homosexual y una
persona transexual), mayores de edad y residenciados en el drea Metropolitana de Caracas. Es importante destacar
que la existencia de una relacién previa con los individuos influyd en su participacién en la investigacién y en las
entrevistas realizadas.

En este sentido, las entrevistas fueron realizadas con la presencia de ambas investigadoras en encuentros
personales con cada uno de los participantes, en los lugares en los que se sintieron familiarizados y en confianza para
abordar los temas relacionados con su sexualidad y la discriminacién. Durante todo el proceso se consideraron
ademds las obligaciones y compromisos alternos que pudieran tener los participantes, de modo que pudieran
mantenerse atentos y concentrados para abordar de forma adecuada las preguntas realizadas por las investigadoras.

Para la recoleccién de la informacién se utilizé la entrevista a profundidad como herramienta principal, siguiendo
un modelo de una conversacién entre pares (Taylor y Bogdan, 1994). En la construccién de la entrevista realizada a
los participantes, se realizé un listado de dreas temdticas que se consideraron necesarias de abordar para cubrir los
objetivos de esta investigacién, las mismas se agruparon en un guién de entrevista. Sin embargo, a pesar de contar
con el mismo guidn, durante los encuentros las investigadoras indagaron sobre los temas que surgian en el desarrollo
de las entrevistas que no se encontraron contemplados con antelacién (Banister et al., 2004). Estas entrevistas se
realizaron a través de encuentros Gnicos con los participantes debido a que en cada uno de ellos se logré abordar
todos los tépicos de investigacion y se conté con la disposicién y confianza de los participantes.

En cuanto al método de andlisis e interpretacién de la informacidn, las investigadoras optaron por utilizar el
andlisis de contenido, un procedimiento sistematizado que busca describir el contenido, el significado y los
significantes de los mensajes, asi como generar indicadores cualitativos de los conocimientos que subyacen a la
situacién en la que dichos mensajes fueron producidos. Lo que se desea con el andlisis de contenido es establecer una
correspondencia entre la estructura semdntica o lingiiistica del mensaje y la estructura psicolégica del emisor. En este
sentido, en la presente investigacién las autoras consideraron necesario mantener la naturalidad de las entrevistas
realizadas con el fin de transmitir con exactitud en las transcripciones y fragmentos utilizados lo que se obtuvo al
conversar con los participantes (Bardin, 2006).

Una vez que se realizaron y transcribieron las entrevistas, se crearon cuatro categorfas de entendimiento de la
discriminacién por orientacién sexual e identidad de género: si naci asi, entonces ;qué puedo elegir?, cultura de la
discriminacion, los venezolanos y su vivencia de la sexualidad, institucionalidad y mi aporte como participante. Aunado a

esto, se identificaron subtemas presentes en el discurso de los participantes que ayudaron a comprender cada
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categorfa en s{ misma y que en conjunto, permitieron construir el significado de la discriminacién por orientacién
sexual e identidad de género.

Es importante destacar que a lo largo de la investigacién la subjetividad caracteristica del paradigma
construccionista constituyé una limitacién, por generar una contraposicién entre las vivencias y formas de
pensamiento de los participantes y los estereotipos y prejuicios de las investigadoras asociados a la investigacién.
Aunado a esto, comprender de forma simultdnea conceptos tan amplios como la orientacién sexual y la identidad de
género constituyé una limitacién, ya que cada uno supone una serie de elementos especificos y diferentes que
requieren un andlisis particular. De igual forma, los significados asociados a las situaciones de rechazo y exclusién de
cada uno de los participantes abarcaron una gran cantidad de contextos que no podian ser analizados con
detenimiento. Por estas razones, se opté por la realizacién de una aproximacién general y breve de las vivencias de
discriminacién por orientacién sexual e identidad de género, con la finalidad de mostrarle al lector que para los
participantes la sociedad venezolana es por definicién discriminante.

A su vez, la investigacién siguié con los lineamientos del Cédigo Deontolégico de la Prictica de la Investigacién
en Psicologia aprobado en el afio 2001 para mantener la ética. Especificamente se consideraron los principios de: (a)
competencia en el manejo de la investigacién, (b) responsabilidad individual del investigador, (c) respeto por los
individuos y participantes en la investigacién, (d) compromiso con la sociedad, beneficios directos para los
individuos y contribuciones a la teoria, la metodologia y la profesién; y (e) concordancia con los principios de la
ciencia y la tecnologia (UCAB, 2002).

Discusién

Con la finalidad de conocer el significado de la discriminacién por orientacién sexual e identidad de género en
personas homosexuales, heterosexuales y transexuales del Area Metropolitana de Caracas, se realizaron tres entrevistas
a profundidad a tres participantes: un hombre homosexual, una mujer heterosexual y un hombre transexual.

Referente a la identidad de género, los participantes coinciden en que es un concepto que se entiende desde los
binarios masculino y femenino y que a partir de las caracteristicas sexuales primarias o secundarias, les permite
clasificarse a si mismos y a las personas que los rodean.

;La identidad sexual? Cémo que yo me identifico jajaja. Estee... en como vivo mi sexualidad, es como lo mio
de mi sexualidad (SV23HT, 190-191).

Es la expresién del género. La expresién del género... femenino, masculino. Del género binario o los
intersexuales que bueno, chicha con limonada (TD36TR, 87-88).

Este tipo de pensamiento es caracteristico de las sociedades occidentales, las cuales utilizan categorias
mutuamente excluyentes para clasificar a los hombres y a las mujeres y ademds para patologizar aquellas formas de
sexualidad que se alejan del patrén establecido socialmente (Sierra-Gonzélez, 2009). Pareciera que estas categorias se
encuentran tan arraigadas en la sociedad venezolana, que personas homosexuales y transexuales las incluyen en su
discurso. No obstante, para los participantes las categorias tradicionales no son suficientes para abarcar la diversidad
sexual existente en la actualidad y hacen referencia a la necesidad de modificar de alguna forma la nocién tradicional
que se tiene del género. Esto vélida al argumento principal de la teoria queer, segtin la cual es necesario redefinir la
identidad de género para que las personas tengan mayores posibilidades al momento de identificarse con un género u
otro (Sierra-Gonzalez, 2009).
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Los participantes incluyen en sus definiciones de la identidad de género una serie de elementos particulares, los
cuales se originan en aquellos aspectos que consideran son esenciales para entender su propia identidad (su
orientacién sexual o el género con el que se sienten identificados). Esto concuerda con lo obtenido por Arteaga y
Mijares (2015), donde se evidencia que en el proceso de construccién de la identidad no solo intervienen factores
derivados del contexto sociocultural sino que también influyen una variedad de elementos subjetivos e individuales
que caracteriza a cada persona y determinan la singularidad y el cardcter tnico de su identidad y a su vez, de la
definicién que realizan de la identidad de género.

Estas caracteristicas derivadas del contexto venezolano también se evidencian en los chistes y risas nerviosas
utilizados por los participantes a lo largo de las entrevistas, ya que dan cuenta de cierta incomodidad y nerviosismo
asociados a conversar acerca de un tema del que no se habla abiertamente, propio de las sociedades que se basan en
las ensenanzas de la Iglesia Cat6lica Romana (Martin-Sdnchez, 2011; Hyde y DeLamater, 20006).

Las investigadoras esperaban conocer el significado de la discriminacién de manera diferencial para la orientacién
sexual y la identidad de género, no obstante para los participantes solo existe un tipo de discriminacién asociada al
tema sexual dentro de la sociedad venezolana, lo cual valida la definicién realizada por ACCSI (2015), segtn la cual
la discriminacién por orientacién sexual, identidad de género o expresién de género incluye todas las formas de
distincidn, exclusidn, restriccién o preferencia que una persona realiza de otra, en funcién de alguna caracteristica de
la esfera sexual con la que se sienta identificado.

Verga que no estén de acuerdo contigo y te juzguen por ser otra cosa. O sea, que te juzguen por ser diferente
(SD23HM, 384-385).

Rechazar a alguien o no tolerar algo, ehh... por una caracteristica. En este caso, la sexualidad en todas sus
posibles y maltiples combinaciones (SV23HT, 162-163).

Inclusive se encontré que los mismos participantes han sido actores de conductas discriminatorias hacia otras
personas de la comunidad LGBT, utilizando para ello denominaciones despectivas y adjetivos calificativos que han
sido normalizados dentro de su propio discurso.

Si, autodiscriminacién, autosegregacién. Las transfemeninas detestan a los gays. Los odian a muerte. Los
homosexuales detestan a las transfemeninas y a los transmasculinos. Y les tienen aversién o un poquito de
arrechera a las lesbianas. O sea, ya ahi hay autosegregacién. Los gays dicen que todo heterosexual puede...
puede ser un heteroflexible. En los locales de ambiente es donde td ves mds discriminacién. Transfemeninas
que no dejan entrar a los locales porque “ya tenemos la cuota completa de travestis aqui adentro, y las travestis
son conflictivas”. De cajén te lo dicen, “no, no aceptamos ahorita asi marimachos como td porque son muy
busca peos y ahi adentro ya, ya tenemos la cuota, ya hay mucho” (TD36TR, 942-951).

Cuando las personas sexodiversas son actoras de conductas discriminatorias estdn de alguna forma evitando verse
afectados por los prejuicios de la sociedad en la que se encuentran inmersos. No obstante, las autoras de la presente
investigacién agregan que esta normalizacién del discurso también puede sefalar una normalizacién a nivel general
de las conductas discriminatorias en Venezuela (Pinafi, 2012).

En este sentido para los participantes la discriminacién no representa un “qué” capaz de ser definido, sino un
“cémo” que ha sido vivenciado directamente por cada uno de ellos cuando el entorno que los rodea rechaza y juzga
sus formas de orientacién sexual o identidad de género. A partir de la informacién brindada por los participantes, es
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posible afirmar que existe una cultura de la discriminacién en Venezuela, la cual empieza desde la mirada de los otros
y los prejuicios y estereotipos que se encuentran instaurados y que definen la cultura. La discriminacién se asocia
directamente con las preconcepciones que tienen los individuos acerca de las caracteristicas de una persona o de un
grupo de personas (estereotipos) y con los juicios y opiniones de cardcter negativo y sin fundamento acerca de esa
misma persona o grupo de personas (prejuicios).

Los estereotipos de género en Venezuela se encuentran impregnados de las caracteristicas matricentradas y a la vez
machistas que caracterizan la cultura. En palabras de los participantes, estos estereotipos son muy rigidos y son
utilizados ademds para exaltar las diferencias que ya se encuentran establecidas a razén de las caracteristicas biolégicas
y particulares de los hombres y de las mujeres.

Nada, lo tipico: el carajo, el macho, el que se busca los “culos” y las “tipas” y la vaina, no sé qué... Eso es lo
basico, el tipo hetero y ya que haga con su vida lo que quiera pero sabes siendo hetero y con una mujer y tal,
haciendo vainas de tipo (SD23HM, 63-606).

Para los hombres es distinto... el tema de... de ser como protectores, proveedores, fuertes, como que la fuerza
tiene que ver con el hecho de ser hombre (SV23HT, 51-53).

Estd bien visto que el hombre salga, estd casado, y yo como hombre puedo salir a rumbear con mis amigos,
pero ti como mujer no puedes salir porque vas a ser considerada como una prostituta (TD36TR, 101-103).

Como indica Gonzdlez-Gabaldén (1999) en las sociedades occidentales los estereotipos positivos estdn siendo
utilizados para realizar conductas prejuiciosas o discriminatorias hacia las mujeres y hacia los hombres. Por esta razén
en Venezuela las caracteristicas asociadas con lo femenino suelen ser utilizadas como una forma de descalificar a las
personas, principalmente a los hombres homosexuales. Del mismo modo, la presencia de caracteristicas masculinas es
utilizada como argumento para cuestionar la sexualidad de las mujeres.

Aunado a esto, los entrevistados senalan que se pueden encontrar otras formas de discriminacién como el
lenguaje, el closet, la patologizacion y finalmente la ausencia de un marco legal en Venezuela que considere a las
personas LGBT. Los venezolanos utilizan su lenguaje para referirse de forma discriminatoria y prejuiciosa hacia las
personas de la comunidad LGBT. Es comun escuchar adjetivos calificativos como “machorra” o “marimacha” para
descalificar a las mujeres que se sienten atraidas por otras mujeres y para asignarles caracteristicas que corresponden
con el sexo opuesto en cuanto a formas de vestir y comportamiento. Como indica Butler (1990) es posible que una
mujer adopte los gestos, ademanes y actitudes que se encuentran asociados tradicionalmente con los hombres
simplemente como una forma de imitar o representar su propio ideal del género masculino.

Si bien se ha hablado de palabras que se utilizan para referirse a las mujeres homosexuales, los participantes
también mencionaron otras palabras con las que se sefala la homosexualidad masculina. De estas, la palabra
“marico” es la mds resaltante por la frecuencia con la que es utilizada, inclusive por las mismas investigadoras,
quienes también forman parte de la sociedad venezolana. No obstante, se evidencia que actualmente el hacer uso de
dicha palabra no se asocia necesariamente con la homosexualidad masculina y cuando lo hace, no conlleva
obligatoriamente una actitud negativa hacia los hombres homosexuales.

Se ha generalizado totalmente, uno puede usar la palabra marico para cualquier cosa, no para referirse a una
persona homosexual nada mds. Por eso lo digo tanto (se rie) (SD23HM, 474-476).

...marico es cualquier vaina (se rie). Es como vaina, como cofio, eso sirve pa’ todo. Ya eso no es como para
marcarse en el tema homosexual, eso ya no es tan asi (SV23HT, 475-477).
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La sociedad venezolana actual estd basada en un modelo de organizacién patriarcal que coexiste con los supuestos
machistas mencionados anteriormente. Esto implica que ademds de la dominacién masculina sobre la femenina,
debe predominar un modelo de relaciones heterosexuales y monégamas donde se garantice la reproduccién sexual y
el placer o satisfaccién de los hombres. A partir de estas nociones, se puede entender cémo las personas homosexuales
muchas veces se ven en la obligacién de esconder sus preferencias sexuales y refugiarse en “el closet”, un lugar
construido en base a los prejuicios, estereotipos y creencias de la sociedad venezolana (Cornejo, 2011; Polo-Usaola y
Olivares-Zarco, 2011).

Obviamente no deberian sentirse mal porque el que estd pasando por todo el peo es uno, uno es el que verga,
desde que te enteras o desde que te empiezas a conocer andas con la cabeza gigante, pero yo en mi caso es
como que verga, mientras no tenga nada serio con un hombre, o bueno no serio, porque tampoco lo haria por
una persona. Pero no sé, creo que o no es el momento o no he encontrado el momento de hacerlo. Pero si
respeto a la gente que estd enclosetada, y si respeto a la gente que le cuesta aceptarse porque no es ficil hacerlo,
no es fécil salir del closet y no es ficil decirselo a la gente, por el mismo tema de que hay mucha gente que te
juzga y hay mucha gente que no entiende, que no estd de acuerdo, y obviamente es una ladilla tu querer
decirle algo a alguien y su reaccién sea cémo “;No, qué bolas!” (SD23HM, 229-309).

En este sentido, negar la propia homosexualidad o “meterla en el closet” representa una forma de protegerse
contra la discriminacién presente en la sociedad, por lo que el closet es a su vez una forma de discriminacién a la que
la sociedad venezolana somete a las personas de la comunidad LGBT, ya que al estar encerrados, son incapaces de
disfrutar de su propia sexualidad. La patologizacién a su vez también representa para los participantes una forma de
discriminacidn, ya que es utilizada para encasillar, ofender y juzgar a las personas. Por ejemplo, la transexualidad ain
es considerada por los manuales internacionales de diagnéstico como un trastorno mental denominado “disforia”
(Missé y Coll-Planas, 2010), una palabra que es asociada por los transexuales con sentimientos de desagrado y
malestar que ya no se encuentran presentes en su vivencia de la orientacién sexual y la identidad de género.

Es que se lo dije, yo le tengo aversién a la palabra disforia, porque yo no estoy enfermo. ;Yo no estoy enfermo!.
T tienes que despatologizar esa vaina. Sabes que en Venezuela somos tan tercermundistas que todavia la
transexualidad es estar enfermo. No guevén yo no estoy loco. O sea, yo no estoy loco, yo no estoy enfermo.
Entonces el concepto de disforia de género me causa escozor, ;me entiendes? (TD36TR, 160-165).

Las conductas de rechazo y exclusién derivadas de los estereotipos y prejuicios del venezolano, del lenguaje
cotidiano, del closet y de la patologizacién de la homosexualidad y la transexualidad, también han sido adoptadas
por diferentes instituciones venezolanas como la iglesia, el Estado, la salud y la educacidn, las cuales son percibidas
por los participantes como promotoras de discriminacién. Por lo tanto, las instituciones venezolanas comparten los
mismos significados que las personas que interactian diariamente dentro de la sociedad, ya que los mismos se
encuentran profundamente arraigados en la cultura venezolana, es decir, son publicos y compartidos (Bruner,

1990).

Como senala Aguirre (2012) la mayor parte de los ciudadanos en Venezuela se identifican a si mismos como
catdlicos, creyentes y practicantes de las ensefianzas de la Biblia, el libro sagrado en el que se encuentra la palabra de
Dios. Esto trae como consecuencia que las personas de la comunidad LGBT sean continuamente excluidas de las
précticas religiosas y rechazadas por los principales representantes de la misma, quienes consideran que estin
infringiendo de alguna forma con la normativa catélica. Por esta razédn, los participantes homosexuales y transexuales
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no se sienten representados de ninguna manera por la religién catdlica y ademds reaccionan ante ella con actitudes de
rechazo y cuestionamiento.

No puedo profesar una religién que a mi me rechaza, que me rechaza como ser humano. ;Por qué? Porque me
rechazé en un principio por ser una mujer lesbiana. Y actualmente me rechaza mds adn porque mi identidad
de género no va acorde a cémo naci. Entonces, ;Cémo puedo yo estar acorde con una religién que no me
acepta? (TD36TR, 499-503).

En cuanto al Estado venezolano, los transexuales vivencian una mayor discriminacién ya que se encuentran
mucho miés limitados para hacer determinados trimites en el Area Metropolitana de Caracas, y en su mayoria los
organismos competentes mantienen en su mayorfa una actitud de rechazo hacia las personas de la comunidad
LGBT. Como indica ACCSI (2015), Venezuela es el pais de Latinoamérica donde las personas de la comunidad
LGBT tienen mayores dificultades para la realizacién de diligencias legales (cambio de nombre y cambio de género)
y civiles (matrimonio).

Si una sociedad no estd preparada para poder recibir una legalidad de lo que sea, ti como Estado tienes que
educarla si sabes que no estd bien, pero si al Estado lo beneficia que eso esté asi, eso es otra cosa. Pero yo creo
que el Estado... sabes que eso no estd bien y que la gente homosexual tiene un montén de aspectos civiles
muy por debajo de los beneficios que tienen los heterosexuales y saben que no estd bien y a veces hacen y no
hacen dependiendo de movilizarse o no para que estén mds equiparados (SV23HT, 300-307).

Sumado a esto, las instituciones que se encuentran relacionadas con la salud también restringen continuamente a
las personas transexuales que buscan a través de procedimientos hormonales o quirtrgicos adecuar su imagen con
aquella que mds se parezca al género con el que se sienten identificados. La realizacién de estos procedimientos es
vivido como una experiencia discriminatoria, que a partir de ciertos requisitos médicos cuestiona constantemente la
vivencia de las personas transexuales.

Por eso es que yo digo que ese acompanamiento psicolégico que exigen para muchas vainas, no, porque ti
sabes lo que tu eres. O sea, ser transexual no es un capricho. No es que yo... no es que hay me levanté y me
quiero sentir tipo {No! O sea, tu te sientes tipo o te sientes nina de toda la vida. Asi de sencillo. Hay personas
que si lo necesitan porque no son chicha ni son limonada, ojo, ahi es donde estd el rollo (TD36TR, 682-687).

En palabras de los participantes cada una de las formas de discriminacién mencionadas anteriormente y la
proliferacién de los lugares en donde es mds comin encontrarlas, aluden a un problema de educacién en la sociedad
venezolana. Especificamente los participantes consideran que desde las primeras etapas de la educacién en Venezuela,
los principales conceptos asociados con la sexualidad humana no han sido debidamente impartidos a nifios y jévenes
que crecen considerando que la sexualidad se limita inicamente a las relaciones sexuales y que el sexo y el género son
sinénimos. Este déficit en la informacién también se puede encontrar a nivel universitario e inclusive laboral, ya que
entre otras cosas, no existen campanas destinadas a informar acerca de la diversidad sexual o a crear consciencia

acerca de la discriminacién.

La ignorancia. Ignorancia en el buen sentido de la palabra. El hecho de ignorar sobre un tema te puede llevar
a discriminar, por eso es que hay discriminacién por raza, por sexo, por orientacién sexual, por lo que sea.

Cualquier tipo de discriminacién es por ignorancia (TD36TR, 793-796).
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O sea... ellos... eso es falta de conocimientos. Sabes creo que yo a lo mejor lo pudiera pensar si no fuera
gay... si no fuera gay... peero como estoy pasando por eso sé que no es asi. Pero es falta de conocimientos y a
lo mejor sabes, de tener trato con una persona homosexual, de saber realmente qué es lo que pasa y de conocer
que son personas normales, que son personas igual que td, simplemente con otros gustos y ya pues

(SD23HM, 187-192).

Para los participantes, la educacién tiene un rol importante en todo el proceso por el que las personas sexodiversas
son excluidas, juzgadas y rechazadas en la sociedad venezolana. Esto se deriva de los acuerdos que existen en la
cultura acerca de las personas homosexuales y transexuales, los cuales son compartidos por la mayoria de las personas
y se han mantenido en el tiempo en forma de un sistema educativo que confirma continuamente los estereotipos y
prejuicios previamente establecidos (Bruner, 1990; Gonzélez-Gabaldén, 1999).

De todo esto se desprende que en Venezuela existe una cultura de la discriminacién y a su vez un patrén de
conductas a nivel individual e institucional que rechazan, excluyen, critican y juzgan a las personas. Pareciera que sin
importar la orientacién sexual o la identidad de género, por encontrarse dentro de la sociedad venezolana cualquier
persona se encuentra susceptible a ser discriminada, ya que esto es lo mds comtn y una de las caracteristicas que
segun los participantes define al venezolano. Esto valida los argumentos de Bruner (1990), y sefiala que en la
participacién que los individuos tienen dentro de la cultura venezolana, han adquirido una serie de comportamientos
especificos y ademds han transformado su significado de la discriminacién en algo publico y compartido, por lo que
en el discurso de los participantes se encuentran en su mayoria semejanzas en la interpretacién que realizan del
lenguaje y los estereotipos de la cultura venezolana.

Cada uno de estos significados que son compartidos por la sociedad venezolana respecto a los prejuicios y
estereotipos y conductas de rechazo, exclusién y prejuicios se encuentran arraigados en las concepciones y vivencias
de los participantes. Lo cual representa un escenario incongruente si se considera que a su vez han sido victimas de
alguna forma de discriminacién. Pareciera que para lidiar de alguna forma con ducha incongruencia, los
participantes han optado por ser parte de actividades donde puedan hablar acerca de lo que significa para ellos la
sexualidad humana. De modo que, la presente investigacién parece haber servido como una ventana para expresar el
malestar que generan estas incongruencias y ademds para conversar acerca de un tema del que no se suele hablar
frecuentemente en el pais.

Me parece importante que este tipo de contenido se haga en una tesis que va a valer, que le va a dejar algo a la
humanidad. Todas las tesis dejan algo (...) Lo que necesita tu sociedad y tu gente y eso es lo que necesitamos
nosotros, conocimientos sobre el tema de discriminacién en general, homosexual, racial, de género, de edad,
los ninos son stper discriminados. Y es importante, me alegro mucho de que estén trabajando en contenido
que son necesarios y no suficientes (SV23HT, 495-504).

Conclusiones y recomendaciones

La presente investigacién buscaba comprender el significado de la discriminacién por orientacidon sexual e
identidad de género en personas homosexuales, heterosexuales y transexuales del drea Metropolitana de Caracas. Para
esto, las autoras utilizaron una postura construccionista y una metodologia cualitativa, y ademds se plantearon tres
objetivos especificos: conocer el significado de la discriminacién de manera diferencial para la orientacién sexual y la
identidad de género, precisar las semejanzas y diferencias acerca de la discriminacién por orientacién e identidad en

Analogia del comportamiento N° 16.
Afi0 2018 105
ISSN: 1316-7618



Construccion del significado de la discriminacion por orientacion sexual e identidad de género en personas homosexuales,
heterosexuales y transexuales del Area Metropolitana de Caracas

ALEJANDRA ALVIAREZ Y MELYAM LOURENCO
personas del drea metropolitana de Caracas y finalmente conocer cudl ha sido el impacto de las vivencias de
discriminacién en la relacién que los participantes establecen con las instituciones sociales.

Se encontré que los participantes no establecen diferencias entre las conductas que pretenden discriminar a las
personas homosexuales y las conductas que buscan discriminar a las personas transexuales, siendo que en ambos
casos se estd juzgando, rechazando o excluyendo a una persona cuya sexualidad se aleja de lo que es esperado
socialmente. De esta forma, se construyé un significado unitario entre los participantes y las investigadoras, donde la
discriminacién representa toda aquella conducta que ocasione una restriccién o limitacién de las libertades y
expresiones sexuales de una persona, independientemente de su género y de su orientacién sexual. Para los
participantes es de vital importancia poder expresar libremente su sexualidad, a partir de la forma en que se visten, de
la manera en cémo hablan y de las relaciones que buscan establecer con otras personas.

Si consideramos que en la vivencia de los participantes la discriminacién es la misma independientemente de a
quién esté dirigida, entendemos que no es posible precisar semejanzas y diferencias acerca de la discriminacién. En su
lugar, las investigadoras encontraron que existen diferentes formas en las que se discrimina a las personas en la
sociedad venezolana, las cuales se encuentran descritas en las narrativas de los participantes como conductas que
pueden afectar a cualquier persona ya que se encuentran arraigadas en la cultura. En conjunto con los participantes,
estas formas de discriminacién se definieron y agruparon en categorias especificas: l jerga discriminante, yo no estoy
enfermo, el closet, la mirada de los otros y las leyes y yo. Cada una de estas se encuentra instaurada en la cultura
venezolana, al igual que los prejuicios y estereotipos asociados al género masculino y al género femenino.

Esto tiene como consecuencia directa que las personas hayan naturalizado las situaciones en las que por ejemplo,
se utilizan adjetivos calificativos en forma despectiva hacia alguna persona de la comunidad LGBT. Inclusive, se
evidencia en el discurso de los participantes en como ellos mismos son actores de conductas que discriminan a otras
personas por su orientacién sexual y su identidad de género, siendo que en la mayoria de los casos no se dan cuenta
de esta situacién. En el caso de las investigadoras, realizar esta investigacién les permitié darse cuenta que al
conformar parte de la sociedad venezolana, también son participes de muchas conductas que previamente no se
atrevian a considerar como discriminatorias.

De esta forma, la discriminacién se encuentra instaurada en la sociedad venezolana de forma rigida e inflexible.
En el discurso de los participantes se deja ver la influencia de concepciones machistas, matricentradas y patriarcales
que pareciera que coexisten entre si, a pesar de ser contradictorias. Esto dificulté la comprensién total de las formas
de discriminacién, aun considerando que los participantes son miembros de la comunidad LGBT y por ende han
sido victimas de estas situaciones.

En relacién con este planteamiento de normalizacién y naturalizacién de las conductas discriminatorias en
Venezuela, se encontrd que en la sociedad venezolana las principales instituciones son promotoras de conductas que
rechazan, juzgan y critican a las personas de la comunidad LGBT. La iglesia, el Estado y la salud han incorporado
estereotipos y prejuicios hacia las personas de la comunidad LGBT, y los han actuado en forma de ausencia de leyes,
de protocolos de atencién y de comentarios que penalizan la homosexualidad y la transexualidad. Esto valida lo
dicho anteriormente acerca de la cultura de la discriminacién, ya que las conductas discriminatorias abarcan no sélo
lo individual sino también lo colectivo. Referente a la educacién los participantes hacen una consideracién especial,
ya que indican que a través del acceso a informacién las formas de discriminacién mds comunes en Venezuela
pudiesen disminuir en frecuencia y cantidad. Como institucién, el sistema educativo venezolano tiene la
responsabilidad de fomentar la educacién sexual en diferentes niveles académicos, lo cual incluye fomentar la
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distincién de conceptos como la orientacién sexual y la identidad de género y ademds incentivar el reconocimiento
de la diversidad sexual.

A partir de lo planteado hasta el momento, se hace evidente la importancia de la educacién en torno a la
sexualidad humana en dos formas. La primera hace referencia a la existencia de una laguna de conocimientos en
Venezuela acerca de la sexodiversidad y la discriminacién de las personas LGBT; la segunda por su parte alude a la
capacidad que parece tener la educacién para prevenir la discriminacién. De este modo, las autoras consideran
pertinente continuar con investigaciones acerca de la sexualidad humana, especialmente utilizando el paradigma
construccionista, ya que permite conocer, definir y validar las experiencias de los participantes respecto a conceptos
como la orientacién sexual y la identidad de género. A su vez, se sugiere crear espacios que permitan educar a ninos,
jovenes y adultos acerca de la sexualidad humana y la diversidad sexual, y espacios donde diferentes profesionales
puedan debatir acerca de aspectos como el cambio de género, el matrimonio igualitario y los tratamientos mds
actuales para personas de la comunidad LGBT.

Entre otras recomendaciones, las autoras sugieren incluir personas lesbianas y bisexuales con la finalidad de
conocer cudl es el significado que tienen de la discriminacién por orientacién sexual y por identidad de género;
inclusive utilizando otras técnicas de recoleccién de informacién como pudieran ser las historias de vida o los focus

group.
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