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Introduccién

Las ideas erréneas se definen como conocimientos o creencias incongruentes con los conceptos y evidencias
empiricas sustentadas por una disciplina (Kujawski y Kowalski, 2004). Segiin Hammer (1996) estas ideas tienen
cuatro caracteristicas: son creencias relativamente duraderas y estdn profundamente enraizadas, la evidencia cientifica
las contradice, influencian la forma en la que las personas conceptualizan el mundo y necesitan rectificarse para que
las personas logren un conocimiento mds preciso del mundo.

En el caso especifico de la psicologia, las ideas erréneas contradicen la evidencia relevante conocida a partir de
investigacién de alta calidad que aporta datos y permite elaborar teorfas sobre la conducta humana y los procesos
mentales. Lilienfeld, Lynn, Ruscio y Beyerstein (2010) sefalan que estas ideas erréneas son exageraciones o
distorsiones con una porcién de verdad y encajan con una visién de la naturaleza humana que parece plausible. Son
un esfuerzo por dar sentido a nuestra conducta y nuestro mundo, tratando de explicar lo que es dificil de entender.
Uttal (2003) las define como medias verdades, leyendas urbanas y creencias superadas acerca de temas psicoldgicos.
Estas ideas erréneas, segin Lilienfeld y cols. (2010), pueden llevar al ptblico general a tomar decisiones equivocadas
y causar danos indirectos por las pérdidas de tiempo y recursos en opciones que no son efectivas. También afectan la
adquisicién de nuevos conocimientos por parte de los estudiantes y tienen efecto sobre la imagen que la sociedad
tiene de los profesionales de la psicologia (Wood, Jones y Benjamin, 1986).

La prevalencia de ideas erréneas sobre la psicologia oscila entre el 28% y el 71% (Lilienfeld, 2012), los valores
mds reportados se encuentra entre 58,71% y 66,95% (Kowalski y Kujawski, 2012). En Venezuela, Canoto (2004)
encuestd a 359 estudiantes universitarios de psicologia, educacién e ingenierfa en la UCAB-Montalbdn, en el periodo
académico 2001-2002, con la escala “Imagen de la psicologia” y reporta una prevalencia de 38,44% a 67,73%,
donde se consideraba a la psicologia como parte de la filosofia o de la psiquiatria. Arnaboldi y Ramirez (2004),
administraron esta escala junto con la escala “Psicologia como ciencia (PAS Scale)” a 768 estudiantes de la UCAB-
Montalbdn. La psicologia fue ubicada en el sexto lugar, después de la fisica, la quimica, la biologfa, la medicina y la
ingenierfa. Las personas que manifestaron que la psicologia es una ciencia, tenfan menos ideas erréneas. Las mujeres
tenfan una imagen de la psicologia mds cientifica que los hombres.

Las escalas generalmente son construidas por los autores de las investigaciones para sus propios fines. El problema
es encontrar una lista de enunciados que abarque las ideas erréneas que la gente tiene sobre la psicologia. Griggs y
Ransdell (1987) identificaron 21 planteamientos como los mds comunes, mientras que Kujawski y Kowalski (2004)
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desarrollaron 36 items, para después ampliarlos a 48. Lilienfeld y cols (2010) presentan 50 enunciados, pero aclaran
que han identificado mds de 250 mitos. Hughes, Lyddy y Lambe (2013) sefialan que son solo 10 los enunciados que
deben considerarse a la hora de evaluar las ideas erréneas sobre la psicologia. Basindose en el texto de Lilienfeld y
cols. (2010), “50 grandes mitos de la psicologia popular: las ideas falsas mds comunes sobre la conducta humana”, se
han desarrollado gran cantidad de escalas (Gardner y Brown, 2013; Bensley, Lilienfeld y Powell, 2014 y Furnham y
Hughes, 2014).

Tabla 1.
[tems de la escala Imagen de la psicologia con menos del 50% de lus respuestas correctas.

Enunciado %RC
La psicologia estudia la forma en que se perciben las formas y los colores 24,75%
Los psicélogos usan computadoras para simular los procesos mentales 42,57%
La psicologia se interesa por el estudio del alma 46,53%
La psicologia es parte de la medicina 27,72%
Los psicélogos pueden manipular a las personas e inducirlos a hacer cosas. 44, 55%
La psicologia da respuesta a preguntas filoséficas y espirituales 38,61%

Canoto (2004) desarrollé la escala “Imagen de la psicologia”, con 22 enunciados y respuestas de tipo
verdadero/falso. Obtuvo indices de confiabilidad muy bajos (Alfa de Cronbach 0,25) y los items se agrupan en tres
factores que explicaban el 31% de la varianza total. Por esta razén, la autora procedié a analizar los porcentajes de
respuestas correctas por item segtin su contenido. Seis de los enunciados fueron respondidos de forma correcta por
menos del 50% de los participantes (Ver Tabla 1).

Arnaboldi y Ramirez (2004) obtuvieron una consistencia interna de 0,384 (Alfa de Cronbach). Identifican tres
factores, que explican el 30,08% de la varianza. Ante estos resultados, la escala no se consideré un instrumento
confiable para evaluar las ideas erréneas sobre la psicologia.

El objetivo de la presente investigacion fue construir una nueva escala, utilizando como guia el libro de Lilienfeld
y cols. (2010). Adicionalmente se obtuvo la prevalencia de estas ideas erréneas en los estudiantes de primer semestre
de psicologia y se realizé el andlisis del porcentaje de respuesta por item, para determinar las dreas y contenidos.

Procedimiento de investigacién

La escala construida consta de 50 {tems, con opciones de respuesta verdadero/falso. Se transformaron los puntajes
a una escala de 0 a 20, donde 10 es el puntaje minimo requerido para aprobar. Esta escala se administr6 el primer dia
de clase de la asignatura a 611 estudiantes de primer semestre, en el periodo octubre 2015 — febrero 2016. Al
descartar los datos incompletos, la muestra definitiva estuvo compuesta por 443 alumnos, con un promedio de edad
de 18,07 anos, 80% de ellos de sexo femenino. Recogidos los datos se procedié a los andlisis estadisticos
correspondientes.

Anilisis de resultados y discusién

Se obtuvo una consistencia interna de 0,693 (Alfa de Cronbach). El puntaje promedio en la escala fue 8,73, con
un recorrido de 2 a 18 puntos. El 28,5% (124 estudiantes) obtuvieron un puntaje aprobatorio de 10 puntos o mds.
Esto representa una prevalencia de ideas errdneas sobre la psicologia de 71,5%. Estos niveles de prevalencia

Analogia del comportamiento N° 15.

Afio - 2017 204
ISSN: 1316-7618



Ideas errdneas sobre la psicologia en la Escuela de de Psicologia de la UCAB: 15 arios de historia

YOLANDA CANOTO

coinciden con los reportados de entre 28% y 71%, (Lilienfeld, 2012) y son un poco mds altos a los encontrados hace
15 anos, de entre 38,44% y 67,73% (Canoto, 2004). Los reactivos 4, 5, 6,7, 9, 11, 13, 21, 25, 28, 33, 37 y 49 (Ver
Tabla 2) obtuvieron respuestas correctas de menos del 25% .

Nuevamente las mujeres tienen menos ideas erréneas que los hombres. Los enunciados se pueden agrupar en

{tems relacionados con el funcionamiento cerebral y los procesos basicos (4, 6, 9, 11, 33 y 49), con el desarrollo (13

y 21), las relaciones interpresonales (5, 28 y 37) y aspectos metodolégicos (7 y 25).

En comparacién con los contenidos en el estudio previo (Canoto, 2004), se evidencia que las confusiones sobre el

objeto de estudio de la psicologia no aparecen en la presente investigacién. Persisten los errores sobre el

funcionamiento de los procesos psicoldgicos y aspectos metodoldgicos.

Tabla 2.

Items con menos del 25% de respuesta correcta en la Escala Mitos sobre la Psicologia Popular.

Enunciado % RC

4 | Los mensajes subliminales pueden persuadir a la gente a comprar productos. 14,7
5 Para cambiar el comportamiento debemos cambiar actitudes. 18,8
6 | La gente cominmente reprime los recuerdos traumdticos y dolorosos 19,5
7 | Laescritura a mano puede revelar rasgos de personalidad 23,9
9 | Es ficil descubrir a un mentiroso por sus expresiones faciales 18,6
11 | Algunas personas usan mas el hemisferio izquierdo del cerebro, otras el derecho 22,5
13 | Laadolescencia se caracteriza por ser un periodo de intensa angustia emocional y agitaciéon 17
21 | La mayoria de las personas experimentan una crisis de mediana edad entre los 40 y 60 afios 23,4
25 | Interpretacién de los suefios revela deseos inconscientes 17,7
28 | Los opuestos se atraen 22,9
33 | El rendimiento académico mejora cuando los estilos de ensenanza se adaptan a los estilos de 17.4

aprendizaje de los estudiantes ’
37 | Es mejor expresar la rabia que contenerla 19,3
49 | La hipnosis es util para recuperar recuerdos olvidados 21,8
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